
番号 質問 回答

1 事後審査書類の提出方法を教えてください。 電子メールで提出してください。

2
電子署名を行う者及び契約の認証に利用するメールアドレスは決
裁者を指定したほうがいいのでしょうか？

各社のルールに則り、ご判断ください。

3
署名の段階で契約書に誤りがある場合は、事業者側で修正可能で
しょうか？

事業者側では修正できませんので、契約課の担当者へご連絡くだ
さい。

4
電子契約の証明書はGMOアカウントを作成しないと取得できな
いのでしょうか？

契約締結証明書の発行には、アカウント作成が必要となります。

5
電子契約になっても、設計書を入手するために福岡市役所に行く
必要があるのでしょうか？

電子契約の場合は、契約書や設計書等も含めて、電子契約サービ
スシステムにアップロードするため、来庁は不要です。

6
議案も電子契約の対象でしょうか？
また、仮契約で電子署名してから議決後に日付はどのように入れ
る想定でしょうか？

議案も電子契約の対象となります。
また、日付につきましては、紙の契約書と同様の取り扱いとなり
ます。

番号 質問 回答

1 契約保証というのは、履行保証の事ですか？ 相違ございません。

2 ＡＢＣＤランクに関係なく電子保証を利用できますか？ 業種やランクに関係なく利用可能です。

3
履行保証も今後は電子でのみ行うという認識でよろしいでしょう
か？

従来通り、紙の保証証書や契約保証金での手続きも可能です。

4 契約保証金を現金で納付する場合はどうなりますか？
従来通り、来庁のうえ、納入通知書の受取と納入後の領収書（原
本）の提示が必要です。

5 損害保険会社の証券も電子化されたものを提出できますか？
PDF方式で発行された保険証券・保証証券を電子メールで提出し
てください。申込及び提出方法等については、各保険会社にお問
い合わせください。

6
現在インターネットで前払と履行保証を申込しているが、その場
合にのみ電子証書が発行されるということですか？

相違ございません。インターネットでのお申込画面で、「電子交
付を希望する」を選択してください。
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