
福岡市基本計画における成果指標について 

 

 

○成果指標とは 

◆成果指標は、基本計画に掲げる分野別目標（８つの目標）の実現に向け

て取り組んでいく「施策」の成果を把握していくための指標である。 

◆基本計画の実施段階においては、達成状況を定期的に把握・評価するこ

とにより、目標達成に向けた個々の取り組みの見直しなどに生かしてい

く。 

 

 

○指標項目設定の基本的考え方 

◆分野別目標の実現に向けて施策ごとに、その成果を代表的に表す指標項

目を設定する（１施策につき１～３項目程度とし、全体で１００項目程

度）。 

◆現状値が把握できているデータ系指標を設定する。 

なお、適当と考えられるデータ系指標がない場合は意識系指標を設定す

ることとする。 

◆目標達成、課題解決の取組みの効果について一定のサイクルで経年変化

を測定できる指標とする。 

◆一部の指標のデータ把握のために過度の費用をかけないものとする。 

 

 

資料６ 
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福岡市基本計画成果指標一覧
●データ系

○意識調査系

施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標１　　一人ひとりが心豊かに暮らし、元気に輝いている

1 ○ ユニバーサルデザインの概念の理解度
平成23年度市政アンケート調
査（有効回答数 539件）

44.9% 70%

2 ○
ユニバーサルデザインの取組みが進んでいると思う
市民の割合

平成23年度市政アンケート調
査（有効回答数 539件）

30.5% 65%

3 ○
一人ひとりの人権が尊重されていると感じる市民の
割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

68.0% 75%

4 ○ 性別による固定的役割分担意識の解消度
平成20年度市政に関する意識
調査（有効回答数 2,322人）

男性59.9％
女性64.0％

（2008年度）

男性75%
女性80%

5 ○ 毎日の健康づくりの実践度
基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

65.4% 75%

6 ○ 健康で普通に生活している60歳以上の市民の割合
福岡市高齢者実態調査（３年
毎、有効回答数 2,939人）

44.0%
（2010年度）

50%

7 ○ 過去１年間に文化芸術を鑑賞していない市民の割合
基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

29.3% 20%

8 ○
過去１年間に文化芸術活動に参加していない市民の
割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

77.1% 67%

9 ○ 身近なスポーツ環境への満足度
基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

47.4% 70%

10 ○
スポーツを「する」活動を週１回以上継続的に実施
している市民の割合

平成18年度福岡市市民スポー
ツ実態調査（有効回答数
1,693人）

49%
（2007年度）

60%
（2019年度）

11 ○
介護保険在宅サービスを受けている人の（介護保険
制度に関する）満足度

福岡市高齢者実態調査（３年
毎、有効回答数 2,939人）

53.9%
（2010年度）

60%

12 ○
障がいのある人が暮らしやすいまちだと感じている
市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象 4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

13 ○ 子育て環境満足度
基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数 342
人）

64.7% 75%

14 ● 保育所入所待機児童数
厚生労働省による保育所入所
待機児童数調査（毎年４月１
日現在）

893人
（2012年4月1日）

０人

15 ○ 児童生徒の授業内容に関する理解度
全国学力・学習状況調査（毎
年、対象小学校６年生12,300
人、中学校３年生11,000人）

71.9% 75%

16 ○
地域の小中学生は，様々な遊びや体験学習活動をす
る場や機会に恵まれていると感じる市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

57.2% 65%

一人ひとりが健康で、生涯
元気に活躍できる社会づく
り

スポーツ・レクリエーショ
ンなどの振興

すべての人が安心して暮ら
せる福祉の充実

1-1

1-2

ユニバーサルデザインの理
念によるまちづくり

すべての人の人権が尊重さ
れるまちづくりと男女共同
参画の推進

1-5

1-6

1-3

1-4
心豊かで楽しい文化芸術の
振興

1-7

1-8

安心して子どもを生み育て
られる環境づくり

自ら考え、学び、行動する
子ども・若者の育成

032820
タイプライターテキスト
２



福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標２　　さまざまな支え合いとつながりができている

17 ○ 自治会・町内会に加入している世帯の割合
平成22年度市政アンケート調
査（有効回答数 554人）

81.2％
（2010年度）

100%

18 ○ 公民館を利用した市民の割合
基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

26.8% 50%

19 ● ふれあいサロンの箇所数
福岡市社会福祉協議会事業報
告

292箇所 370箇所

20 ○
地域での支え合いにより、子育て家庭や高齢者が暮
らしやすいまちだと感じる市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

21 ● ＮＰＯ・ボランティアセンター年間利用者数
福岡市NPO・ボランティア交
流センター事業報告書

34,506人 40,000人

22 ● ＮＰＯ等と市との共働の取組件数
福岡県「NPO・ボランティア
団体と行政の協働事業実施状
況調査」

150件 200件

23 ● コミュニティビジネス起業者数 経済観光文化局調べ 30人 70人

2-4
ＮＰＯ、ボランティア活動
の活性化

2-4
ソーシャルビジネスなど多
様な手法やつながりによる
社会課題解決の推進

2-2
公民などを活用した活動の
場づくり

2-3
支え合いや助け合いによる
地域福祉の推進

2-1
支え合いの基盤となる地域
コミュニティの活性化
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福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標３　　安全・安心で良好な生活環境が確保されている

24 ○
住んでいる地域の防災対策が充実していると感じる
市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

25 ● 自主防災活動への参加
平成22年度市政に関する意識
調査（有効回答数 2,588人）

5.5% 25%

26 ● 災害時要援護者情報が活用されている地域の割合
災害時要援護者台帳に係る覚
書の締結状況の調査（各区照
会）

65.1% 100%

27 ●
通学路における安全な歩行空間の確保
（歩車分離率）

道路下水道局調べ 55% 70%

28 ● 浸水対策達成率 道路下水道局調べ 64% 90%

29 ○

住んでいる住宅に満足している世帯の割合 国土交通省住生活総合調査
（５年毎、対象市内8,000世
帯）

55.0% 70%

28 ●

高齢者人口に対する高齢者向けの住まいの割合

住宅都市局調べ 64.0% 90%

29 ○
普段からモラルやマナーを大切にして行動している
市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

30 ● 交通事故発生件数 ｢平成23年福岡市の交通事故｣
12,700件

（2011年）
9,000件

31 ○
住んでいる地域が犯罪の少ない安全なまちだと感じ
る市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

32 ● 刑法犯認知件数
福岡市防犯のまちづくり推進
プラン（福岡県警察）

27,974件
（2010年）

15,000件

33 ● 防食管延長比率 水道局調べ 70.3% 81%

34 ● 残留塩素濃度目標達成率 水道局調べ 74.5% 85%

35 ○
消費者被害に遭わないよう、日頃から注意を心がけ
ている市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

36 ○
食の安全認識度（「安心」「どちらかといえば安
心」を感じる市民の割合）

平成23年度市政アンケート調
査（有効回答数 543件）

55.6% 50％以上

3-2
安全で快適な生活基盤の整
備

日常生活の安全・安心の確
保

災害に強いまちづくり3-1

安全で良質な水の安定供給

3-5

3-4
ルールが守られ、人に優し
い安全なまちづくり

犯罪のない安全で住みよい
まちづくり

3-3 良質な住宅・住環境の形成

3-7

3-6
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福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標４　　人と地球にやさしい、持続可能な都市が構築されている

37 ● １世帯あたりの電力消費量
「平成23年度福岡市地球温暖
化対策地域推進計画（第三
次）点検業務報告書」

5,304KWh
（2009年度）

3,300KWh

38 ● 再生可能エネルギーの設備導入量 環境局調べ
26,600KW

（2011年度）
100,000KW

39 ● １日あたりの鉄道・バス乗車人員 福岡市統計書（毎年）
108.5万人

（2010年度）
117万人

40 ○
福岡市は鉄道やバスなどの公共交通が便利だと感じ
る市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

41 ● ごみ処理量 環境局調べ
56.4万トン

（2010年度）
50万トン

（2020年度）

42 ● リサイクル率 環境局調べ
29.9％

（2010年度）
34％

（2020年度）

43 ○
生物多様性を理解し、その保全を意識して行動して
いる市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

44 ○
身近な緑への満足度（身近な地域において緑が豊か
になっていると感じる市民の割合）

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、有効回答数
2,121人）

35.3%
55%

（2020年度）

45 ○
住んでいる地域が生活しやすく、住みよい地域だと
感じる人の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

46 ○
都心部は賑わいがあり、訪れたくなる魅力があると
感じている市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

4-5

4-4

4-3

4-2

4-1

4-6
地域や場所のマネジメント
による都市の価値の向上

まちと自然が調和した福岡
型のコンパクトな都市づく
り

生物多様性の保全とみどり
の創出

循環型社会システムの構築

公共交通を主軸とした総合
交通体系の構築

自律分散型エネルギー社会
の構築
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福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標５　　磨かれた魅力に、さまざまな人がひきつけられている

47 ● 入込観光客数 福岡市観光統計（毎年）
1,642万人

（2010年度）
検討中

48 ● 福岡城さくらまつり来場者数 住宅都市局調べ 24万人 40万人

49 ● 鴻臚館跡展示館年間入館者数 住宅都市局調べ 23,768人 50,000人

50 検討中

51 ● 国際コンベンション開催件数
日本政府観光局（JNTO）
「国際会議統計」（毎年）

216件
（2010年度）

検討中

52 ●
福岡市を活動拠点とするプロスポーツチーム等（福
岡ソフトバンクホークスを除く）の主催試合観客数

市民局調べ 298千人 390千人

53 ○
福岡はスポーツ観戦の機会に恵まれた都市だと思う
市民の割合

基本計画の成果指標に関する
調査（毎年、対象4,500人）

調査中
現状値把握後に設

定

54 ● 福岡市への外国人入国者数
入国管理局「出入国管理統
計」（毎年）

59万人 検討中

55 ● 外航クルーズ客船の寄港回数 港湾局調べ
32回

（2011年）
検討中

5-4
交流がビジネスを生むＭＩ
ＣＥ拠点の形成

5-3
情報アクセスや回遊性な
ど、来街者にやさしいおも
てなし環境づくり

5-2
緑と歴史・文化の賑わい拠
点づくり

5-1
観光資源となる魅力の再発
見と磨き上げ

5-6
戦略的なプロモーションの
推進

5-5
国際スポーツ大会の誘致や
プロスポーツの振興
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福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標６　　経済活動が活発でたくさんの雇用が生まれている

56 ● 情報通信業の従業者数
総務省「経済センサス基礎調
査」（H21年度から3年おき）

44,910人
（2009年度）

56,300人
（2019年）

57 ●
(財)九州先端科学技術研究所における国等公募プロ
ジェクトに共同提案した企業数

（財）九州先端科学技術研究
所（ＩＳＩＴ）調べ（毎年）

141社
（1996～2011年度）

（H8～2011年度年度）

208社
（～2022年度）

58 ● 成長分野・本社機能の進出企業数

経済観光文化局調べ

40社
330社

(2013～2022年度累
計)

59 ● 誘致した企業による雇用者数

経済観光文化局調べ
2,501人

(2008～2011年度平均)

25,000人
(2013～2022年度累

計)

60 ● 中小企業従業者数の全国シェア
総務省「経済センサス基礎調
査」（H21年度から3年おき）

1.449％
（2009年度）

1.480％

61 ● 農業生産額

福岡市農林水産統計書
10,742百万円
（2010年度）

10,939百万円

62 ● 漁業生産額

福岡市農林水産統計書
3,521百万円
（2010年度）

3,521百万円

63 ● 市の施策による就労者数 経済観光文化局調べ 910人 1,442人

6-1
産学官連携による、知識創
造型産業の振興

6-2
成長分野の企業や本社機能
の立地の促進

6-4
農林水産業とその関連ビジ
ネスの振興

6-3
地域経済を支える中小企業
等の競争力強化

6-5 就労支援の充実
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福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標７　　創造的活動が活発で、多様な人材が新しい価値を生み出している

64 ● 有業者数に占める起業者の割合
総務省統計局「就業構造基本
調査」（５年毎）

8.9%
（2007年度）

検討中

65 ● インキュベート施設卒業企業の雇用者数 経済観光文化局調べ 390人 700人

検討中

66 ● ゲーム関連産業の従事者数 経済観光文化局調べ 900人 1,800人

67 ● クリエイティブ関連産業事業所数
総務省「経済センサス基礎調
査」（H21年度から3年おき）、
及び経済観光文化局調べ

1,374
（2009年度）

1,500
（2021年度）

68 ● 博多区・中央区のクリエイティブ産業従業者数
総務省「経済センサス基礎調
査」（H21年度から3年おき）

48千人
（2009年度）

52千人

69 ○
将来の夢や目標を持っている子ども（中学3年生）の
割合

教育委員会「生活習慣・学習
定着度調査」
（毎年、有効回答数 11,057
人）

48.9% 55%

70 ● 起業者に占める女性の割合
総務省統計局「就業構造基本
調査」（５年毎）

24.3％
（2007年度）

30%

7-5
女性や若者、留学生など多
様な人材の活躍の場づくり

7-4
多様な人が集まり交流する
創造的な場所づくり

7-3
個人の才能が成長を生む創
造産業の振興

7-2
文化芸術活動など創造的活
動の振興

7-1
新たな価値を生むスタート
アップシティづくり

032820
タイプライターテキスト
８



福岡市基本計画成果指標一覧
施策番号 施策名 No. 区分 成果指標 出典等 現状値（2011年度) 目標値（2022年度) 備考

分野別目標８　　国際競争力を有し、アジアのモデル都市となっている

71 ● 都心部の従業者数
総務省「経済センサス基礎調
査」（H21年度から3年おき）

365千人
(2009年度)

412千人
（2021年度）

72 ● 都心部の歩行者交通量 住宅都市局調べ 41千人 44千人

73 ●
アイランドシティ・九大学研都市・シーサイドもも
ち（ＳＲＰ地区）の従業者数

総務省「経済センサス基礎調
査」及び経済観光文化局調べに
よる合算

13,127人
(2009年度)

29,700人

74 ● 博多港・福岡空港における貿易額 財務省「貿易統計」 31,870億円 39,626億円

75 ● 外国航路船舶乗降人員 港湾局調べ
66万人

（2011年）
検討中

76 ● 福岡空港乗降客数
国土交通省「空港管理状況調
書」

1,539万人
（2011年）

1,839万人

77 ● 博多港国際海上コンテナ取扱個数 港湾局調べ
85万ＴＥＵ
（2011年）

検討中

78 ○ 外国語で簡単な日常会話ができると思う生徒の割合
教育委員会調べ（対象 中学
校3年生、高校１年生）

35.9%
60%

79 ● 就労目的の在留資格を持つ外国人の数 福岡市外国人登録台帳 2,696人 4,183人

80 ● 視察・研修受入数（人数） 総務企画局調べ 602人 1,700人

81 ● 福岡・釜山間の定期航路の船舶乗降人員 港湾局調べ
59万人

（2011年）
検討中

82 検討中

8-4
成長を牽引する物流・人流

のゲートウェイづくり

8-8
アジアをはじめ世界の人に
も暮らしやすいまちづくり

8-1
都市の活力を牽引する都心
部の機能強化

8-3
国際的なビジネス交流の促
進

8-2 活力創造拠点づくり

8-5
グローバル人材の育成と活
躍の場づくり

8-7
釜山広域市との超広域経済
圏の形成

8-6
アジアの諸都市への国際貢
献の推進

032820
タイプライターテキスト
９




