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9 ⽉末に区役所・出張所のマイナンバーカード交付窓⼝を臨時開庁します︕ 
国が進めるマイナポイント第２弾について、申込期限が９⽉ 30 ⽇までとなっており、以降の延⻑はありま

せん。また、決済サービスによっては、９⽉ 30 ⽇よりも早期に申込みを終了する場合があるため、お早⽬に
お申込みいただく必要があります。 

福岡市では、ポイント申し込みにあたり、まだマイナンバーカードの受取りが済んでいない⽅に対し、お住ま
いの区役所市⺠課⼜は出張所から届いている「個⼈番号カード交付通知書兼照会書（受取り案内ハガ
キ）」をご確認の上、早めの受け取りをお願いしています（ポイントの申込対象は令和５年２⽉末までにマ
イナンバーカードを申請した⽅）。

今回、申込期限を迎えるにあたって、どうしても早めに⼿続きできなかったという⽅の、カード受取り及びポイ
ント申込みに対応できるよう、区役所市⺠課・出張所のマイナンバーカード交付窓⼝を臨時開庁す
るとともに、マイナポイント・サポートコーナーを臨時開設いたします。

市⺠の皆様への周知について、ご協⼒くださいますようお願いいたします。 

■マイナンバーカード交付窓⼝の臨時開庁について

1．臨時開庁⽇時

場   所 臨時開庁⽇ 受付時間 
東 区 役 所 1 階 市⺠課 

9/23(⼟・祝) 
9/30（⼟） 

12︓00〜16︓00 

南 区 役 所 1 階 市⺠課 
城南区役所 1 階 市⺠課 
早良区役所 1 階 市⺠課 
⼊部出張所 1 階 市⺠係 
⻄ 区 役 所 1 階 市⺠課 
⻄部出張所 1 階 市⺠係 
博多区役所 2 階 証明発⾏コーナー 9︓00〜17︓00 

中央区役所 １階 市⺠課 （※注） 
9/23(⼟・祝) 12︓00〜16︓00 
9/28（⽊） 
9/29（⾦） 受付時間延⻑ 〜19:00 

※中央区役所は全館停電のため 9/30(土)は開庁しませんが、前日、前々日に 19:00 までの
時間外開庁を行います。

2. 窓⼝でできること
マイナンバーカード業務のみ実施。住所異動・⼾籍の届出、証明発⾏業務は取り扱いません。
①受取り案内ハガキが届いている⽅のカード受け取り（住所地の区役所・出張所での受け取り）
②暗証番号のロックがかかった⽅、暗証番号を忘れた⽅の暗証番号再設定
③有効期限内の電⼦証明書の更新

参考 ●マイナンバーカードの受取りについて（受取り案内ハガキが届いた⽅対象） 
詳細は市ホームページをご確認ください。 
https://www.city.fukuoka.lg.jp/shimin/kusei/life/kojinbangocard_kouhu.html 

令和５年 9 ⽉ 21 ⽇ 
市⺠局⼾籍住⺠課 

総務企画局データ活⽤推進課 

ポイント第 2 弾申込期限迫る︕申込サポートも実施︕ 

＊9/23（土・祝）は駐車場利用不可



■マイナポイント・サポートコーナーの臨時開設について 
１. 臨時開設⽇時 

場   所 臨時開庁⽇ 受付時間 
東 区 役 所 1 階 

9/23(⼟・祝) 
9/30（⼟） 

12︓00〜17︓30 

南 区 役 所 1 階 （※注） 
城南区役所 1 階 
早良区役所 1 階 
⼊部出張所 1 階 
⻄ 区 役 所 1 階 
⻄部出張所（さいとぴあ）２階  8︓45〜17︓30 
博多区役所 １階  12︓00〜18︓00 

中央区役所 １階 
 

9/23(⼟・祝) 12︓00〜17︓30 
9/28（⽊）  
9/29（⾦） 受付時間延⻑ 〜20:00 

※ 南市民センター（9:00～17:30）でもサポートを実施しています。 
マイナポイント・サポートコーナーは、平日の区役所・出張所で開設しており、市役所１階・なみき
スクエア・南市民センター・さいとぴあ・商業施設等では土日も開設していますので、ぜひご利
用ください。 

2．対 象 者  令和５年 2 ⽉ 28 ⽇までに申請したマイナンバーカードをお持ちの⽅ 
3. サポートする⼿続き 

    ①マイナポイントの申し込み 
    ②マイナンバーカードの健康保険証利⽤申込 
    ③公⾦受取⼝座登録 

４. マイナポイント申込みの留意事項 
⼀部の決済サービスにおいては、以下の留意事項がありますのでご注意ください。 
○９⽉ 30 ⽇よりも早期に申込みを終了する場合があります。 
○決済・チャージの上限額が定められており、申込前の当該決済サービスの利⽤状況により、⼀度に

２万円のチャージができない場合があります。 
○当該決済サービスで買い物可能な店舗の閉店時間が、申込期限となっている時間よりも早い場合

があります。 
○申込当⽇のチャージ・買い物はポイント付与対象とならない場合があります。 

参考 マイナポイント第２弾事業について 
https://mynumbercard.point.soumu.go.jp/ 

マイナポイント・サポートコーナーについて 
https://www.city.fukuoka.lg.jp/soki/data/mynumber/maina_point.html 

 
【 問い合わせ先 】 
○マイナンバーカード交付窓⼝の臨時開庁に関すること 
 市⺠局総務部⼾籍住⺠課  担当︓栗秋  ℡︓092-711-4073（内線 1716） 
○マイナポイント・サポートコーナーに関すること 
 総務企画局 DX 戦略部データ活⽤推進課  担当︓成本 ℡︓092-707-3610（内線 1595） 

＊9/23（土・祝）は駐車場利用不可 


