
令和５年２月 22 日 

市政記者各位 

公共施設案内・予約システムをリニューアルします！ 

＜７月利用分から体育館の予約を行う時は新システムで！＞ 

福岡市では、行政手続きや市民サービスのデジタル化、オンライン化などの DX の取組みを

積極的に推進しています。 

インターネットで公共施設の予約等の手続きができる「福岡市公共施設案内・予約システ

ム」（通称コミネット）について、スマートフォンで入力しやすい画面構成とすることやキャッシ

ュレス決済の導入など、より使いやすいデザインや操作性を向上させるシステムのリニューア

ルを進めているところです。

この度、３月末にリニューアルしたシステムを公開することになりましたので、市民の皆様へ

の周知をお願いいたします。 

１ 体育館の抽選申込は新システムで 

・システムのリニューアルに伴い、市民体育館、ももち体育館、

７区体育館の７月利用分（４月１日受付開始）以降の利用抽選

申込みは、新システムをご利用ください。

※６月利用分までは現行のシステムで予約をお願いします。

２ 今後のスケジュール 

３月末※ 
新システム公開 

（7 月以降の体育館の空き状況確認などができます） 

４月 1 日～ 
体育館の７月利用分の利用抽選申込み開始 

（6 月利用分までは現行システムで予約をお願いします） 

※後日、下記ホームページにて公開日をお知らせいたします。

※野球場、テニスコート、文化施設等その他の施設は、

夏以降、準備が整い次第、順次新システムに移行します。

詳細は、下記ホームページにて順次お知らせします。

https://www.city.fukuoka.lg.jp/soki/joho/shisei/koukyousisetsu-yoyaku.html

https://www.city.fukuoka.lg.jp/soki/joho/shisei/koukyousisetsu-yoyaku.html


３ リニューアル後の新しい機能 

○スマートフォンでも見やすい画面 

 ・スマートフォン、パソコン、タブレットを問わず、見やすく使いやすい画面

で、直感的に操作が可能となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○クレジットカード決済の導入 

・施設使用料の支払いに、クレジットカード決済を追加します。 

（対応するクレジットカード：VISA、MASTER 、JCB 、DINERS 、AMEXを予定） 

 

○施設からのお知らせ配信 

・メールアドレス登録者に、施設からのお知らせをメールで配信します。 

 

【問い合わせ先】 

＜体育館に関すること＞ 

市民局スポーツ施設課 担当：島袋 

TEL ： 092-711-4098 

＜予約システムに関すること＞ 

総務企画局 ICT 推進課 担当：安川 

TEL ： 092-711-4356 

＜スマホやタブレットで直感的な操作＞ 

 

ドラッグ操作で

複数コマを一括

選択可！ 

 

＜効率的な複数予約の同時申込＞ 

  

 

＜スマホ操作に不慣れな方へも自動でアシスト＞ 

 

市民体育館 

競技場 

「スクロールで

きます」と操作

をサポート！ 

 

 

共通の申請項目

を 2件目以降に

一括反映！ 

 

＜異なる施設の同時選択が可能に＞ 

 

異なる施設

の複数コマ

を同時に選

択可能！ 


