
令和 4 年 7 月 15 日 

市政記者各位 

「国民健康保険の限度額適用認定証等の新規・再交付」 

「国民健康保険証の再交付」  

の２つの手続きがオンラインで可能に! 

福岡市では、令和３年４月から運用を開始した新電子申請システムを使って、 

順次オンラインでご利用いただける行政手続きを増やしています。 

7 月 15 日（金）から、新たに、国民健康保険の「限度額適用認定証等の新規（更新）・再交付」

と「被保険者証の再交付」の２つの申請手続きが、新電子申請システムに加わります。 

今まで、区役所への来庁や郵送でしか行えなかった手続きが、オンラインで可能になります。 

○手続き内容と対象となる方

【 国民健康保険の限度額適用認定証等の新規(更新)・再交付申請 】
国民健康保険に加入されており、限度額適用認定証または限度額適用・ 

標準負担額減額認定証の新規（更新）申請や再発行を希望される方 

【 国民健康保険被保険者証の再交付申請 】 
国民健康保険に加入されており、紛失・汚損・未着等により、 

被保険者証の再発行を希望される方 

○申請方法や受け取りについて
申請する方、国民健康保険の世帯主、交付が必要な方の「本人確認書類」や「国民健康保険被

保険者証」等の画像データ（スマホで撮影や、スキャナーで取込みして作成）をお手元にご用意の上、

市のホームページ（上記の二次元バーコード参照）から電子申請フォームへお進みください。

申請された被保険者証等は、約一週間で「国民健康保険の世帯主」の住所へ郵送します。 

【問い合わせ先】 
●新しい電子申請システムに関すること

総務企画局 ICT 推進課 担当:安 川 TEL:092-711-4356
●国民健康保険に関すること

保健医療局保険年金課 担当:桑 野 TEL:092-711-4241

 
区役所へのご来庁不要! 

どこでも、スマホひとつで

24 時間手続き OK! 



主な手続きの流れとポイント 
新しい電子申請システム: 国民健康保険の限度額適用認定証等の新規(更新)・再交付申請 

国民健康保険被保険者証の再交付申請 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 限度額適用認定証等については、所得が未申告の方や、保険料の未納がある方は、オンライン申請の対象外です。 

※ 被保険者証については、保険料の未納ため有効期限が短い保険証や資格証明書は、オンライン申請の対象外です。 

※限度額適用認定証とは、入院等で医療費の窓口負担が高額になる際に、保険証と 

一緒に提示すれば、所得に応じた負担限度額までの支払額に抑えられます。事前の 

交付申請が必要で、前年の所得に応じて限度額が決定するため、毎年 7 月 31 日を 

有効期限とした年度更新も必要です。医療費負担が心配な方や、入院予定の方から 

の高いニーズがあり、令和３年度は全市で約 25,000 件の交付申請がありました。 


