
2026年3月3日
番号 質問項目 質問内容　 回答

1

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

[対象企業・ターゲット層の定義]
対象企業、ターゲットはどのような想定
でしょうか。

主に福岡市内事業所の経営者、推進担当者（人事総務、女性活躍・ダイバーシティ推進担当者等）、
テーマに関心のある方等を想定しております。
※仕様書P２-５(1)①に「企業の経営層、人事対象者等を対象とした」と記載しておりますが、
　 「人事担当者等」の誤りです。

2

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

[市による集客協力の範囲]
福岡市による集客の協力は、どの程度
まで期待できるでしょうか。

集客に向けて、福岡市では、以下の周知や案内を行うことを想定しております。
・市ソーシャルメディア（X、LINE VOOM、Facebook等）での周知
・「ふくおか女性活躍NEXT企業 見える化サイト」での周知
・ふくおか女性活躍NEXT企業 見える化サイト登録企業、過去のセミナー参加者等へのメール案内
・関連機関（福岡県、中小企業団体等）に周知の協力を依頼のうえ、関係企業へのメール案内　等

3

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

[具体的なKPI設定の有無]
具体的なKPI（重要業績評価指標）は設
定されていますか。

過去の実績等を踏まえ、目標は以下のとおりとしております。
・セミナー参加者数　　100名程度
・セミナー参加者の満足度　　90％

4

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

理解促進セミナーにおける集客数等の
目標値、セミナー時間の目安などはあ
るか。またオンラインツールの用意など
も費用に含まれると考えて良いか。

①理解促進セミナーの目標は、過去の実績等を踏まえ、以下のとおりとしております。
　・セミナー参加者数　　100名程度
　・セミナー参加者の満足度　　90％
②セミナー時間は60分を想定していますが、企画内容に応じて、適切な時間設定をご提案ください。
③お見込みのとおりです。（オンラインツールの用意についても費用に含まれる。）

女性活躍の課題解決に向けた取組みの支援事業業務委託提案競技に係る　質問・回答表
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番号 質問項目 質問内容　 回答

女性活躍の課題解決に向けた取組みの支援事業業務委託提案競技に係る　質問・回答表

5

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

[ナビ紹介用素材の提供可否]
広報用チラシ等に使用する「ふくおか女
性活躍ナビ」の紹介面は、福岡市で用
意いただけますか。

「ふくおか女性活躍ナビ」の紹介面は、すべて受注者にて作成いただきます。
作成にあたっては、事前に「ふくおか女性活躍ナビ」のサイト情報を提供いたします。
また、素材（ロゴやイラスト等）については、必要に応じて提供いたします。

6

仕様書　P２
５　委託業務内容
(1)理解促進セミナー
　　の開催

広報用チラシは印刷費及び郵送費は含
めないで良いか？

周知や案内については、ホームページやメール等での展開を考えているため、広報用チラシの印刷
費及び郵送費は含めておりませんが、効果的な周知方法等がありましたらご提案ください。

7

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

[支援対象企業の選定権限]
支援対象企業の選定は、受託者側で
行ってよいでしょうか。

選定（選定基準や選定方法等も含む）については、事前に福岡市と協議のうえ決定します。

8

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

[診断結果・企業情報の開示範囲]
「ふくおか女性活躍ナビ」の診断結果お
よび個別企業の詳細情報は、どこまで
開示されますか。

「ふくおか女性活躍ナビ」は、企業情報を登録のうえマイページにて診断を行う仕様としており、診断
結果や個別企業の詳細情報は、外部に公開されることはありません。
ただし、本委託業務で支援する企業については、ナビの入力情報や診断結果を共有のうえ、支援を
行います。
なお、支援を行ううえで、より詳細な情報が必要な場合は、支援企業と別途調整を行う流れとなりま
す。
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女性活躍の課題解決に向けた取組みの支援事業業務委託提案競技に係る　質問・回答表

9

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

[支援対象の規模・業種制限]
支援対象となる企業の規模（従業員数）
や業種に制限はありますか。

規模や業種による制限を行う予定はありません。
※選定（選定基準や選定方法等も含む）については、事前に福岡市と協議のうえ決定します。

10

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

[市による公式な募集協力]
対象企業の募集にあたり、福岡市から
の公式な呼びかけは期待できますか。

募集にあたり、福岡市では、以下の周知や案内を行うことを想定しております。
・市ソーシャルメディア（X、LINE VOOM、Facebook等）での周知
・「ふくおか女性活躍NEXT企業 見える化サイト」での周知
・ふくおか女性活躍NEXT企業 見える化サイト登録企業、過去のセミナー参加者等へのメール案内
・関連機関（福岡県、中小企業団体等）に周知の協力を依頼のうえ、関係企業へのメール案内　等

11

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

診断ツール「ふくおか女性活躍ナビ」に
受託者は管理画面等にどのような形で
アクセスできるのか？

「ふくおか女性活躍ナビ」については、操作・活用方法や診断項目の解説（数値の算出方法など）をま
とめたマニュアルをサイト内に掲載しており、企業にはマニュアルを確認しながら診断を実施いただき
ます。
「ア 診断サポート」では、マニュアルの理解のサポートや、マニュアルでは判断しにくい個別事案が
あった場合に助言いただくこと等を想定しており、現時点では、受託者が管理画面を操作することは
想定しておりません。
※受託者はテスト環境にてナビを操作いただけます。

12

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

企業への取り組み支援のコンサルティ
ングが訪問が前提か？オンラインでも
可能か？

コンサルティングについては、対面での実施が望ましいと考えておりますが、オンラインで実施する場
合は、その有用性や効果的な進め方についても併せてご提示ください。
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番号 質問項目 質問内容　 回答

女性活躍の課題解決に向けた取組みの支援事業業務委託提案競技に係る　質問・回答表

13

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

コンサルティングは各社２回程度とのこ
とだが、診断結果をもとに１回目を行
い、その後のフォローアップを２回目で
行うというイメージあっているか？
また１回あたりのコンサルティング時間
の上限、下限はあるか？

コンサルティングについては、診断結果を踏まえた課題整理や企業へのヒアリング等（１回目）を経
て、ロードマップの作成や施策実施に係る助言等（２回目）を各60分程度行うことを想定しております
が、支援企業のさらなる取組み推進に向けた、より効果的な進め方等があれば、ご提案ください。

14

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

対象企業は市内事業所だが、市内に営
業所などを構える大手企業も含まれる
か？
またコンサルティングの実効性で福岡
市様が最重視されるアウトカムは何
か？

①支援対象企業は、福岡市内に事業所を有する企業または「ふくおか女性活躍NEXT企業 見える化
サイト」登録企業を想定しています。
　※支援対象については、仕様書に記載のとおり、主に中小企業を想定しておりますが、大企業を
　　 除外するものではありません。申込状況等を踏まえ、選定（選定基準や選定方法等も含む）に
　　 ついては、事前に福岡市と協議のうえ決定します。
②コンサルティングの実効性については、以下を最重視します。
　・診断結果を踏まえ、ジェンダー平等の視点から支援企業の課題を明確化する
　・実行可能なロードマップを提示し助言等を通じて、企業の具体的な取組み実施に繋げる

15

仕様書　P２
５　委託業務内容
(2)企業への取組み
　 支援

求職者（学生）向けの発信については、
学生に発信媒体の認知をしてもらうた
めに新卒ハローワークとの連携や、福
岡県内の大学のキャリアセンターとの
連携先も可能か？また求職者向け発信
については学生だけでなく、第二新卒
や再就職女性等も範囲となるか？

受託者において個別に調整いただき、新卒ハローワークや、福岡県内の大学のキャリアセンターと
連携いただくことは可能です。
なお、福岡市としては、関係部局を通じて、福岡都市圏の大学に対し周知することを想定しておりま
す。
求職者向け発信の主な対象としては、学生を想定しておりますが、第二新卒や再就職女性等を除外
するものではありません。

16 仕様書（全般）

[本事業の最終的なゴール定義]
本委託のゴールは「男女間格差の解
消」ですが、期間内に具体的な数値改
善まで求められますか。

男女間格差の解消には中長期的な視点からアプローチする必要があるため、本委託期間内での数
値改善目標は設定しておりません。
なお、委託業務内容ごとに、過去の実績等を踏まえ、目標は以下のとおりとしております。
(1)理解促進セミナーの開催
　・セミナー参加者数　　100名程度
　・セミナー参加者の満足度　　90％
(2)企業への取組み支援
　・支援企業数　10社
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2026年3月3日
番号 質問項目 質問内容　 回答

女性活躍の課題解決に向けた取組みの支援事業業務委託提案競技に係る　質問・回答表

17 仕様書（全般）

[既存事業のデータ・リスト提供]
福岡市が既に実施している他の女性活
躍推進事業で得られたデータや企業リ
ストの提供は受けられますか。

委託業務実施にあたり、提供の必要性を判断します。
（「福岡市内事業所における労働実態調査」結果等、福岡市のホームページに掲載している情報に
ついては、ご活用いただけます。）
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