
別紙３  

 

福岡市情報プラザ利用状況について  

 

 

■市情報プラザ基本情報  
開館時間  午前９時から午後８時まで  

休館日   年末年始（12 月 31 日から１月３日まで）及び市長が管理上  

必要があると認める日  

 

 

■利用状況（令和６年度）    

開館日数  361 日  

利用者数  203,303 人  

１日当利用者数  563 人 /日  

チラシ受付件数  4,606 件  

プラザ応対件数  48,270 件  

 うち電話対応  1,137 件  

 うち窓口対応  47,133 件  

1 日当応対件数  134 件 /日  

 

 

■月別利用状況（令和６年度）  

 4 月  5 月  6 月  7 月  8 月  9 月  
① 利 用 者 数  18,677 人  17,482 人  16,429 人  17,198 人  14,534 人  15,838 人  

② 応 対 件 数  3,947 人  4,168 人  3,660 人  4,111 人  3,692 人  3,842 人  

 
 10 月  11 月  12 月  1 月  2 月  3 月  
① 利 用 者 数  20,516 人  15,647 人  15,722 人  15,972 人  16,008 人  19,282 人  

② 応 対 件 数  4,752 人  4,141 人  3,723 人  3,719 人  3,777 人  4,743 人  

 
 

■外国人対応（令和６年度）  

4 月  5 月  6 月  7 月  8 月  9 月  10 月  11 月  12 月  1 月  2 月  3 月  

1 05 人  23 人  19 人  19 人  28 人  1 24 人  137 人  27 人  9 人  16 人  29 人  72 人  
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