
１．調査の概要

（１）目的

（２）調査対象者

（３)調査方法 郵送または電子メール

（４）調査主体 福岡市　市長室　広聴課

①選考方法：住民基本台帳から無作為に抽出した市民の中から承諾を
　　　　　　　　 得て依頼

令和２年度  市政アンケート調査の概要

①本市の施策や事業に関するアンケートを実施し，施策推進のための
　 参考とする。

②アンケート調査を通じ，市民の市政への関心や理解を深める。

福岡市内に居住する満１８歳以上の男女６２４人（就任時）

②任期　　　：令和２年４月１５日から令和３年３月３１日まで



２．標本構成（就任時）

(１)　全体 区別 合計 構成比 男性 構成比 女性 構成比

全区 624人 100% 293人 47.0% 331人 53.0%

(２)　行政区別 区別 計 構成比 男性 構成比 女性 構成比

東区 124人 19.9% 53人 8.5% 71人 11.4%

博多区 90人 14.4% 45人 7.2% 45人 7.2%

中央区 83人 13.3% 36人 5.8% 47人 7.5%

南区 111人 17.8% 55人 8.8% 56人 9.0%

城南区 50人 8.0% 24人 3.8% 26人 4.2%

早良区 91人 14.6% 44人 7.1% 47人 7.5%

西区 75人 12.0% 36人 5.8% 39人 6.3%

(３)　年代別 年代区分 計 構成比 男性 構成比 女性 構成比

18～29歳 104人 16.7% 53人 8.5% 51人 8.2%

30代 110人 17.6% 50人 8.0% 60人 9.6%

40代 117人 18.8% 59人 9.5% 58人 9.3%

50代 95人 15.2% 41人 6.6% 54人 8.7%

60代 82人 13.1% 44人 7.1% 38人 6.1%

70歳以上 116人 18.6% 46人 7.4% 70人 11.2%

(４)　職業別 職業区分 計 構成比 男性 構成比 女性 構成比

正社員・正職員 226人 36.2% 137人 22.0% 89人 14.3%

契約社員・派遣社員・
嘱託

41人 6.6% 17人 2.7% 24人 3.8%

パート・アルバイト 74人 11.9% 19人 3.0% 55人 8.8%

会社等役員 23人 3.7% 17人 2.7% 6人 1.0%

自営業・家族従事者 32人 5.1% 18人 2.9% 14人 2.2%

専業主婦・専業主夫 90人 14.4% 0人 0.0% 90人 14.4%

学生 45人 7.2% 29人 4.6% 16人 2.6%

無職 81人 13.0% 48人 7.7% 33人 5.3%

その他 12人 1.9% 8人 1.3% 4人 0.6%



（５） 標本比グラフ

３．注意点

（１） 各設問の母数（調査の元になる数）は，（Ｎ＝），又は（ｎ＝）で表記しています。
ただし，グラフ中に特に表記がないものについての母数は，各テーマ横にある（Ｎ＝）の
数字となります。

（２） 小数点第２位を四捨五入しているため，百分率の合計が１００％にならない場合もあります。

（３） 複数回答ができる設問では，回答率の合計が１００％を超えることがあります。

（４） 今回の調査結果の詳細についてのお問い合わせは，各事業の所管課にお願いします。
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４.実施状況

 実施時期  令和2年6月25日 ～令和2年7月9日

 回収結果  回答者数 549人（調査対象者数622人） 回答率 88.3％

 調査テーマ１ 「舞鶴公園・大濠公園の利用のしかた」について

 住宅都市局　みどり活用課

 TEL：092-711-4367　ＦＡＸ：092-733-5590　E-mail：midorikatsuyou.HUPB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「熱中症対策」について

 環境局　環境保全課

 TEL：092-733-5386　ＦＡＸ：092-733-5592　E-mail：k-hozen.EB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３  「環境保全の意識」について

 環境局　環境政策課

 TEL：092-733-5381　ＦＡＸ：092-733-5592　E-mail：k-seisaku.EB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ４  「墓地・納骨堂」について

 保健福祉局　生活衛生課

 TEL：092-711-4273　ＦＡＸ：092-733-5588　E-mail：seikatsueisei.PHWB@city.fukuoka.lg.jp

 実施時期  令和2年7月27日 ～令和2年8月11日

 回収結果  回答者数 545人（調査対象者数622人） 回答率 87.6％

 調査テーマ１ 「省エネルギーと再生可能エネルギー」について

 環境局　環境・エネルギー対策課

 TEL：092-711-4282　ＦＡＸ：092-733-5592　E-mail：kankyoenergy.EB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「情報通信の利用状況」について

 総務企画局　ＩＣＴ推進課

 TEL：092-711-4105　ＦＡＸ：092-733-5582　E-mail：ictpromotion.GAPB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３ 「防災への意識」について

 市民局　地域防災課

 TEL：092-711-4156　ＦＡＸ：092-733-5861　E-mail：chiikibousai.CAB@city.fukuoka.lg.jp

 実施時期  令和2年8月25日 ～令和2年9月9日

 回収結果  回答者数 540人（調査対象者数621人） 回答率 87.0％

 調査テーマ１ 「道路整備」について

 道路下水道局　道路計画課

 TEL：092-711-4462　ＦＡＸ：092-733-5533　E-mail：dorokeikaku.RSB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「自転車損害賠償保険等への加入状況」について

 市民局　防犯・交通安全課

 TEL：092-711-4061　ＦＡＸ：092-711-4059　E-mail：bouhankotsu.CAB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３ 「福岡市の国際化」について

 総務企画局　国際交流課

 TEL：092-711-4023　ＦＡＸ：092-733-5597　E-mail：kokusaikoryu.GAPB@city.fukuoka.lg.jp

 総務企画局　国際政策課　

 TEL：092-711-4022　ＦＡＸ：092-733-5597　E-mail：kokusaiseisaku.GAPB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ４ 「ふくおかさん家のうまかもん」について

 農林水産局　農業振興課

 TEL：092-711-4852　ＦＡＸ：092-714-4033　E-mail：n-shinko.AFFB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ５ 「博多湾の海底ごみ」について

 農林水産局　水産振興課

 TEL：092-711-4364　ＦＡＸ：092-733-5557　E-mail：suisanshinko.AFFB@city.fukuoka.lg.jp
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 実施時期  令和2年9月25日 ～令和2年10月9日

 回収結果  回答者数 546人（調査対象者数621人） 回答率 87.9％

 調査テーマ１ 「地域の活動やまちづくり」について

 市民局　コミュニティ推進課

 TEL：092-733-5161　ＦＡＸ：092-733-5595　E-mail：community.CAB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「図書館の利用」について

 教育委員会　総合図書館運営課

 TEL：092-852-0618　ＦＡＸ：092-852-0609　E-mail：library-unei.BES@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３ 「福岡市の行政運営の取り組み」について

 総務企画局　行政マネジメント課

 TEL：092-711-4136　ＦＡＸ：092-724-2098　E-mail：gyoseimg.GAPB@city.fukuoka.lg.jp

 実施時期  令和2年10月26日 ～令和2年11月9日

 回収結果  回答者数 547人（調査対象者数621人） 回答率 88.1％

 調査テーマ１ 「住宅用火災警報器」について

 消防局　予防課

 TEL：092-725-6611　ＦＡＸ：092-791-2699　E-mail：yobo.119@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「水道水への意識や水道事業に対する満足度」について

 水道局　総務課

 TEL：092-483-3139　ＦＡＸ：092-482-1376　E-mail：somu.WB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３ 「『食』の安全・安心」について

 保健福祉局　食品安全推進課

 TEL：092-711-4277　ＦＡＸ：092-733-5588　E-mail：shokuhinanzen.PHWB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ４ 「消費生活」について

 市民局　消費生活センター

 TEL：092-712-2929　ＦＡＸ：092-712-2765　E-mail：shohiseikatsu.CAB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ５ 「南区の桧原桜」について

 南区　企画振興課

 TEL：092-559-5017　ＦＡＸ：092-562-3824　E-mail：kikaku.MWO@city.fukuoka.lg.jp

 実施時期  令和2年12月10日 ～令和2年12月24日

 回収結果  回答者数 530人（調査対象者数620人） 回答率 85.5％

 調査テーマ１ 「家庭ごみ」について

 環境局　計画課

 TEL：092-711-4308　ＦＡＸ：092-733-5907　E-mail：keikaku.EB@city.fukuoka.lg.jp

 環境局　家庭ごみ減量推進課

 TEL：092-711-4039　ＦＡＸ：092-733-5907　E-mail：kateigomi.EB@city.fukuoka.lg.jp

 環境局　事業系ごみ減量推進課

 TEL：092-711-4836　ＦＡＸ：092-711-4823　E-mail：jigyokeigomi.EB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ２ 「福岡市の広報活動」について

 市長室　広報課

 TEL：092-711-4016　FAX：092-732-1358　E-mail：koho.MO@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ３ 「ユニバーサル都市・福岡」について

 総務企画局　企画調整部

 TEL：092-711-4864　ＦＡＸ：092-733-5582　E-mail：kikaku.GAPB@city.fukuoka.lg.jp

 調査テーマ４ 「消防団」について

 消防局　消防団課

 TEL：092-725-6564　ＦＡＸ：092-791-2994 E-mail：syobodan.119@city.fukuoka.lg.jp
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