
資料３

配点

1 　Xにおける投稿内容の収集・分析 70

30

20

20

2 　SNSにおける情報収集・分析にかかるマニュアルの策定 10

10

3 　広報担当職員向け研修の実施 10

10

4 　業務遂行体制 5

5

5 　市内企業 5

市内に本店がある （5）

市内に支店・営業所等がある （3）

上記以外 （1）

合計 100

マニュアル等は、市職員が自ら効果的に情報収集・分析を行える内容と
なっており、具体的かつ実務で活用が期待できるものとなっているか。

研修実施に必要なノウハウが十分にあり、研修参加者が内容を理解しやす
く、実務での活用が期待できる内容となっているか。

業務責任者、要員の役割等が具体的に示されており、提案内容を実現でき
る実施体制が確保されているか。

市内に本店を有するか。

「福岡市SNS投稿分析業務委託」提案競技評価表

評価項目

市及び市政に関する投稿を、偏りなく・漏れなく収集するための考え方や
手法、講じる措置が具体的に示されているか。

誤情報の拡散兆候を随時把握できる体制・手法が示されているか。また、
覚知した場合に速やかに報告できる手法等が提示されているか。

収集した情報を整理・分析する考え方が明確であり、投稿の発生・拡散要
因を踏まえた改善提案が期待できるか。また、報告書が発注者にとって理
解しやすく、実務で活用しやすい内容となっているか。


	評価表（HP掲載用） 

