
■合計点（100点満点） 各項目について、５段階評価で採点

提案を求める事項 評価の目安 配点 比率
％

1 【仕様書４-(1)】
全体業務関連

実施計画や実行体制、人員の配置、全体
スケジュール、個人情報の管理など、実
効性のある事業遂行体制を提案するこ
と。

・高付加価値旅行者の特性など、本業務にかかわる与件を整理して提案されているか。
・本業務実施にあたっての推進体制と実施計画について提案されているか。
・本業務にかかわる類似実績がある場合はその実績概要が提案されているか。
・本業務に係る各種取組み状況を随時共有するための手法（ツール等）が提案されているか。

20 20.0%

3 【仕様書4-(3)】
 その他の追加提案

本業務の目的達成に向けた効果的な取組
みを提案すること。

・効果的な取組みが提案されているか。
・当該プロモーションにおけるKPI（商談件数など）を設定のうえで提案されているか。

20 20.0%

4 【仕様書4-(4)】
効果検証

実施したプロモーション等から、本事業
の効果を測定・分析する手法を提案する
こと。

・具体的な効果分析手法が提案されているか。
・提案された手法が、分析ツールとして適切なものとなっているか。

10 10.0%

5 技術力・経験・実績・受託
意欲等

本業務全般について、国や地方自治体、
民間企業等における同種業務に携わった
実績がある場合は、その内容について支
障のない範囲で記載すること。なお、実
績には実証実験を含む。

・本業務と同種または類似業務の受注実績があるか。
・技術力を有しており、実施した場合、効果が高いと認められるか。

10 10.0%

100 100.0%

※合計点が６割・60点に満たない場合は最優秀提案者としない。

提案項目配点表

提案要望
仕様書項目

合計

　　　A：非常に優れている（×1）　B：優れている（×0.8）　C：適切な提案がなされている（×0.6）
　　　D：適切な提案が少ない（×0.4）　E：懸念される点がある（×0.2）　F：求める水準に達していない（×0）

2
【仕様書4-(2)】
高付加価値旅行者の受入環
境整備

本業務の目的達成に向けた効果的な取組
みを提案すること。

ア　既存コンテンツの磨き上げ
・既存コンテンツの磨き上げを実施するにあたり、どのような方針・方法で磨き上げを行うのか、
具体的な手法や体制等について具体的に提案されているか。
・当該コンテンツの問合せ数や販売数等の実績把握にかかる手法を具体的に提案されているか。

イ　市内観光関連事業者等の開拓
・イベント実施にあたって、市内観光関連事業者等の募集方法が提案されているか。さらに当該イ
ベントの概要（高付加価値旅行者の受入れにあたる必要な情報やノウハウを提供する手法）につい
てもあわせて提案されているか。
・イベント参加者のうち、高付加価値旅行者向けの販売ポテンシャルを持つコンテンツ等を有し、
かつ高付加価値旅行者の受入れに意欲を持つ市内観光関連事業者等をどのようにして選定するか、
その手法について提案されているか。

ウ　市内観光関連事業者等による高付加価値コンテンツ開発に向けた支援
・市内観光関連事業者等による高付加価値コンテンツの開発を促進するため、支援体制の構築方針
および実施する支援内容について、具体的に提案されているか。
・地域の観光関連事業者の育成に関するKPIは「育成件数」とし、その件数が提案内容とされている
か。

エ　現地手配会社（地域DMC）立ち上げのための支援
・現地手配会社（地域DMC）の立ち上げを支援するための方針及び実施する支援内容について、具
体的に提案されているか。
・現地手配会社（地域DMC）に関するKPIは「支援件数」とし、その件数が提案されているか。

オ　コンシェルジュの育成
・コンシェルジュに必要な要件・能力を具体的に提案されているか。
・コンシェルジュ候補者の集め方について具体的に提案されているか。
・コンシェルジュの育成手法について具体的に提案されているか。
・コンシェルジュに関するKPIは「育成人数」とし、その人数が提案されているか。

カ　高付加価値旅行者に対する受入体制の構築に向けた取組み
・当該受入体制を構築していくために、その間のロードマップや具体的な手法が提案されている
か。

40 40.0%
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