
■内容点（100点満点）

提案を求める事項 評価の目安 配点 比率
％

1 実施計画や実行体制、人員の配置、全体スケジュールなど、実効性のある事業遂行体制
を提案すること。

・事業の理解度は十分なものか。
・実行体制（人員配置など）が示され、実効性があるものであるか。
・事業の迅速性、正確性を担保した計画・実施に携わる人員の確保ができているか。
・事業実施スケジュールは示されているか。
・KPIについて、適切な指標を理由を含めて設定されているか。

10 10.0%

2

・宿泊施設等が新たに取り組む、脱プラ素材の商品転換、地産地消の食事、移動手段の
EV化等の環境に配慮した取り組みを募集すること。
・取り組み結果については、CO2排出量の削減度合いを見える化し、事業者に分かりや
すく可視化すること。
・本取り組みを達成するために、環境への配慮等、サステナブルな視点をもった事業者
間のマッチングや商談会等を必要に応じて行うこと。

・宿泊施設等に対し、環境に配慮した取り組むを効果的に募集するための、具体的な提案がなされているか。
・CO2排出量の削減効果などの可視化について、事業者に分かりやすい内容であり、かつ取り組みを後押しするための魅力的な提案
がなされているか。
・環境への配慮等、サステナブルな視点をもった事業者間のマッチングや商談会等を実施するにあたり、支援件数を達成できる支援
体制及び内容となっているか。

20 20.0%

3

・サステナブルな観光コンテンツや旅行商品の販売促進に向け、環境の配慮を踏まえた
具体的なアドバイス支援を行うこと。
・環境に配慮する内容だけではなく、観光商品としての魅力的な内容を付加すること。
・ツアーを販売する旅行会社へツアー商品を紹介し、販売元を確保する等、具体的な販
売につながる支援を行うこと。

・具体的なアドバイス支援に係る業務フローが明記されているか。
・仕様書に記載の想定されるアドバイスの内容を踏まえて、具体的なアドバイスが可能となっているか。
・魅力的な内容を付加した商品について、販売につながる支援が具体的に提案なされているか。
・利用され続けるツアー商品とするためのアドバイスについて、具体的な提案がなされていかか。

20 20.0%

4

・マッチング支援やアドバイス支援について、市内の観光関連事業者に効果的に届くよ
うな募集に係る広報やセミナーを行うこと。
・サステナブルに資する観光コンテンツや旅行商品について、市民や観光客に対して効
果的に情報発信を行うこと。

・事業の広報について、市内の観光関連事業者に効果的に届く募集方法となっているか。
・セミナーについては、商談会と一体的に実施する等、事業者にとって効果的な内容となっているか。
・Webを活用する等、観光客向けに効果的な情報発信手法となっているか。
・情報発信費用は、提案限度価格の4分の1を上限としているか。

20 20.0%

5

・マッチングした事業者やアドバイスを行った事業者からの評価やヒアリング等を踏ま
え、本事業の効果検証を行うこと。
・検証に際しては、今後の事業のあり方を含めた具体的な改善提案を併せて行うととも
に、本事業の中長期的な拡大を見据えた方向性を示すことこと。

・適切な効果検証手法となっているか。
・本事業の今後のあり方を含めた中長期的な視点をもった効果検証を行っているか。

10 10.0%

6

・業務遂行に際し、参加事業者からの問い合わせや、マッチング・アドバイスに関する
内容や件数等の記録を適切に行うこと。また、履行期間中、本市の求めに応じて、適宜
報告を行うこと。
・本市が今後のサステナブルツーリズムを推進する上での必要な情報を取りまとめ、報
告書として納入すること

・内容や件数の記録を適切に行っているか。
・必要な情報を網羅した報告書の作成・納品となっているか。

5 5.0%

7 本業務を遂行する上で効果的な分析手法があれば提案すること。 ・効果的な分析手法について、具体的な提案がなされているか。 10 10.0%

8 本業務全般について、国や地方自治体、民間企業等における同種業務に携わった実績が
ある場合は、その内容について支障のない範囲で記載すること。

・本業務と同種または類似業務の受注実績があるか。
・技術力を有しており、実施した場合、効果が高いと認められるか。

5 5.0%

100 100.0%

※合計点が６割・60点に満たない場合は最優秀提案者としない。

提案項目配点表

合計

全体業務関連

提案要望仕様書項目

情報発信

今後に向けた効果検証

追加提案

CO2排出量抑制可視化に取り組む事業者支
援

サステナブルな観光コンテンツ等の販売促進
支援業務

業務遂行状況の記録及び報告書の作成・納入

技術力・経験・実績・受託意欲等
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