
 

 
議題１  アイランドシティにおけるオンデマンドバスの実証運行について 
 

１．趣旨 

 アイランドシティにおけるオンデマンドバスの実証運行については、平成 30 年度第４

回福岡市地域公共交通会議における議決を経て、平成 31 年 4 月 25 日より運行を開始し

ている。 

実証運行については、アイランドシティ地区のバス路線を補完する交通として、公

共交通の利便性向上に資することから、実証運行期間の延長を行うもの。 
 

２．路線概要 

（１）運行事業者   西日本鉄道株式会社 

（２）運行の態様   区域運行（道路運送法施行規則第３条の３） 

（３）営業の区域 

アイランドシティ地区（東区香椎照葉１～７丁目、みなと香椎１～３丁目）、 

イオンモール香椎浜（東区香椎浜３丁目） 

（４）運行の区域 

  アイランドシティ地区（東区香椎照葉１～７丁目、みなと香椎１～３丁目）、 

イオンモール香椎浜（東区香椎浜３丁目）～御幸町バス停付近（東区千早６丁

目）、千早駅（東区千早４丁目） 

（５）利用種別 

    営業の区域内 ⇔ 営業の区域内：利用可 （○） 

    営業の区域内 ⇔ 営業の区域外：利用可 （○） 

    営業の区域外 ⇔ 営業の区域外：利用不可（×） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）運行形態 

    予約のあるミーティングポイント及び乗降場所間を効率的に運行 

アイランドシティ 

イオンモール香椎浜 

御幸町

千早駅 

基軸経路 

令和２年度第２回 福岡市地域公共交通会議（書面開催）議題説明資料 



 

（７）運行経路 

    予約に基づきシステムが自動生成した経路を運行 

（８）ミーティングポイント及び乗降場所 

○アイランドシティ地区内（ミーティングポイント） ＜令和2年1月31日現在＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○アイランドシティ地区外（乗降場所） 

イオンモール香椎浜についてはミーティングポイントに変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ミーティングポイントについては、今後、関係者との協議が整い次第、

随時変更予定。 

【凡例】 

サービス開始時設置(46 箇所) 

追加設置(17 箇所) 

イオンモール香椎浜 

御幸町 

千早駅 

【凡例】 

乗降場所 

ミーティングポイント 



 

○ミーティングポイント設置状況 

①路面貼り付け型       ②敷地内置き型 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（９）運行車両 

使用車両：ワンボックス車両(乗車定員（運転手除く）９名)  ５台 

         ※需要を踏まえ、時間帯別に運行車両台数は変動予定 

     ※折りたたみ式車いすでの乗車は可 

利用者が一般タクシーと区別できるように車体にサービス名称を明示 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

（10）運行時間 

運行時間帯  ：6:00～22:00 頃（別記予約時間内に受け付けた運送の完了まで） 

   運行間隔   ：「アイランドシティ地区⇒地区外⇒地区内」を 1便と仮定し、 

1 時間当たり 2便～10 便（1台あたり 2便/時間） 

 

 

 

 

 

 

 



 

（11）予約方法 

予約方法   ：事前に会員登録の上、アプリまたは電話で予約する。 

予約・取消受付：6:00～22:00（電話予約は 9:00～18:00 まで（土日祝除く）） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（12）運賃 

 種類 

額および適⽤⽅法 

アイランドシティ 
地区内 

アイランドシティ 
〜イオンモール

⾹椎浜 

アイランドシティ 
〜千早駅 

（御幸町） 

イオンモール⾹
椎浜〜千早駅
（御幸町） 

運賃 

⼤⼈ 
12 歳以上（中学⽣以上） 

200 円 300 円 400 円 300 円 

⼩児 
6 歳以上 12 歳未満（⼩学⽣） 

100 円 150 円 200 円 150 円 

幼児 
1 歳以上 6 歳未満 

（未就学児） 

無料 
旅客 1 名につき 2 名迄 

単独乗⾞は 100 円 

無料 
旅客 1 名につき 2 名迄 

単独乗⾞は 150 円 

無料 
旅客 1 名につき 2 名迄 

単独乗⾞は 200 円 

無料 
旅客 1 名につき 2 名迄 

単独乗⾞は 150 円 

障がい者 100 円 150 円 200 円 150 円 

    ※西鉄バスの各種乗車券及び定期券はご利用いただけません。 

 

 

 

 

 

 



 

（13）割引等 

割引の種類 概要 
クーポン額＆ 
付与ポイント 

適⽤開始時期 

アプリ初回ダウン
ロード特典 

会員1名につき1回、クーポンコードを発
⾏。 

400円分 
 

サービス開始時 
平成31年4⽉25⽇ 
より運⽤ 多頻度割引 1か⽉間で3,000円ご利⽤いただく毎に、

クーポンコードを発⾏。 
300円分 
 

乗継ポイント オンデマンドバスと路線バスの乗継利⽤者
について、登録頂いた記名式nimocaカー
ドにポイントを付与。 

※オンデマンドバスはクレジットカードorニ
モカ、路線バスはニモカによる決済の場合に
限る。 

50ポイント 
※⼩児・幼児・
障がい者割引運
賃適⽤者につい
ては25ポイント 

e定期 アプリ上で使える電⼦定期券（1か⽉）を
アプリ上で発⾏（本⼈限り有効） 
⼤⼈1ヶ⽉16,200円（税込） 
⼩⼈・障がい者1ヶ⽉8,100円（税込） 
本券利⽤時は多頻度割引の適⽤無し。 

 令和元年11⽉1⽇ 
より販売・運⽤開始 

eチケット アプリ上で使える電⼦乗⾞券を 
アプリ上で5,000円（税込）で発⾏。 
本券利⽤時は多頻度割引の適⽤無し。 

ボーナスクーポン
600円分付与 

令和元年11⽉1⽇ 
より販売・運⽤開始 

 

 

（14）運行期間 

旧（ 現 行 ） 平成 31 年４月２５日から令和３年４月２４日まで 

新（今回変更） 平成 31 年４月２５日から令和４年４月２４日まで 
 

 

 ２．議決事項 

アイランドシティにおけるオンデマンドバスの実証運行期間の延長 

第３期：令和 ３年４月 25 日～令和４年４月 24 日（１年間） 

第２期：令和 ２年４月 25 日～令和３年４月 24 日（１年間） 

（令和元年度第３回福岡市地域公共交通会議 議決）  

第１期：平成 31 年４月 25 日～令和２年４月 24 日（１年間） 

（平成 30 年度第４回福岡市地域公共交通会議 議決） 

  



 

【参考】利用状況の推移         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

【参考】アイランドシティ地区周辺の路線バス  
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