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１．福岡市マンション管理支援機構について 

第２期住宅審議会におけるマンションの適切な維持管理に向けた，管理組合に対する総合的な情報提供・

相談体制を整備する旨の内容を含む答申を受けて，平成 16 年４月 1 日に，管理組合の適正な管理運営を 

支援することを目的に，管理マンション管理関係団体（管理士団体，管理組合団体，管理会社団体等）と 

「福岡市マンション管理支援機構」を設立し，福岡市が事務局となって構成団体相互の情報交換等を行って

いる。 
 

２．福岡市と福岡市マンション管理支援機構による共働の取り組み 

福岡市と福岡市マンション管理支援機構が共働して，管理組合役員向けにマンション管理基礎セミナーや

マンション管理相談等を行っている。 
 

（１）マンション管理基礎セミナー 

①概要 

   ○ 目  的：マンション管理に関する意識向上・啓発 

  ○ 対  象：福岡市及び近郊にお住まいの方（マンション管理組合役員・区分所有者・管理業者等） 

    ○ 内  容：分譲マンションの管理運営・維持保全等に関すること 

○ 開催回数：年２回 ※平成 2年より開始し，平成 11 年から年２回開催（過去 41 回実施） 

  ○ 主  催：福岡市，福岡県，(一財)福岡県建築住宅センター 

 

②過去 10 年間の受講者数は年間 400 名前後で推移している（図表 1）。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

③平成 26 年度第１回の受講者数，属性，年齢，受講回数 

  ・受講者数は約 160 名で，受講者の属性は「管理組合役員」や「管理組合役員経験者」が多く（図表 2）， 

年齢は「60 歳代」が最も多い（図表 3）。また，受講回数は「1 回目」が最も多い（図表 4）。 
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図表 1 受講者数の推移（年２回の受講者合計） 

図表 2 受講者の属性（複数回答可） 図表 3 受講者の年齢 図表 4 受講回数 
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 ④過去５回（10 講演）の受講者の理解度は毎回高く推移しており（図表 5），受講者の希望するテーマは 

「設備の維持保全」や「長期修繕計画」が多い（図表 6）。 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２）マンション管理相談 

○ 対  象：一般市民 
○ 内  容：管理組合の運営，管理規約，管理委託契約，長期修繕計画等の相談に応じる。 
○ 相談日時：毎月第１・３木曜日 
○ 相談場所：福岡市住宅相談コーナー 
○ 相談件数：35 件（H25） 
 

（３）マンション管理士派遣 

○ 対  象：福岡市内のマンション管理組合 
○ 内  容：管理組合の運営，管理規約，管理委託契約，長期修繕計画等の相談に応じる。 
○ 日  時：管理組合の希望日 
○ 派 遣 先：管理組合が準備する場所 
○ 派遣回数：12 件（H25） 

 
（４）マンション管理規約適正性診断 

○ 対  象：福岡市内のマンション管理組合 
○ 概  要：マンション管理規約の見直しを希望する管理組合に対し，面談を行い，規約を診断する。 
○ 面談日時：７月～９月の第２・４木曜日（H26） 
○ 面談場所：福岡市住宅相談コーナー 
○ 診断の流れ：申込→面談→面談したマンション管理士が規約を診断→結果を理事長へ送付 

  ○ 診断件数：12 件（H26） 
 
（５）冊子（マンション管理の手引き，マンション管理の手引きＱ＆Ａ集） 

○ 内  容：管理組合の組織・業務，維持保全等 
○ 配布場所：福岡市情報プラザ，区役所情報コーナー，福岡市住宅相談コーナー等 
○ 発行団体：福岡市，福岡県，北九州市，久留米市，（一財）福岡県建築住宅センター 
○ 発行部数：マンション管理の手引き 1,500 部（H26），マンション管理の手引き Q＆A 集 500 部（H26） 
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受講者の理解度の推移 図表 5 図表 6  受講者の希望するテーマ（過去５回の累計） 
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