
福岡市交通局では、地下鉄事業の特殊性から、駅務員・乗務員等の地下鉄職員（運輸業務従事
者）を独自で採用しています。採用後は 駅務員 → 乗務員 → 運輸事務 へと職種変更をしな
がら様々な経験を積むことができます。
市民の日常生活を最前線で支える公務員として，あなたの力を活かしてみませんか？

運輸事務

駅務員は，お客さまへの案内や様々なトラブル発生時の対応など
大変な仕事ですが，お客さまから笑顔で感謝の言葉をいただいた時
には，やりがいを感じます。

結婚・出産を経験し，育児休暇を取得して
職場を離れた時期もありますが，復帰に
際しては職場の配慮もあり，すぐに仕事や
環境に慣れることができました。子の急な発
熱などで困ったときにも，職場がサポートし
てくれるため，とても助かります。

乗 務 員

乗務員は，列車の運転操縦をはじめ，扉の開閉操作・案
内放送・異常発生時の対応等を行います。

運転中は何が起きても即座に対処できるよう常に気を
張っているので大変ですが，大きな電車を自分で運転し，
たくさんのお客様を安全に目的地まで送り届け，福岡市民
の生活を支えていることに大きなやりがいを感じています。

駅 務 員

駅務員，乗務員の経験を経たのち，運輸事務職に職種変更し
ました。

現在勤務する運輸指令所は，地下鉄全線の運行を管理してお
り，異常が発生した場合は，迅速に状況を把握し，早期に正常
運行に回復するための運転整理を行っています。運輸指令は地
下鉄運行の中枢として，とてもやりがいのある職場です。

※運輸事務職は，現場での駅務員，乗務員の統括・指導的業務や，本局での企画・営業・サービス向上に
関する業務等，幅広く経験することができます。また，将来的には駅長，副駅長などの役職に就く場合もあります。

福岡市地下鉄 採用情報


