
評価基準・配点表 

評価項目 評価基準 配点 

1 基本方針 
・事業運営に関する認識と事業目的が合致しているか。 

・事業への意欲、熱意が感じられるか。 
１０ 

２ 人員体制 
・事業運営が適正かつ円滑にできる人員配置計画となっているか。 

・相談員は、福祉分野での十分な実績及び能力を有しているか。 

・相談員の資質向上のための研修等、人材育成に取り組むことができる体制となっているか 
１０ 

３ 
具体的な
支援内容 

・支援対象者の状況把握と課題の整理・分析を適切に行うことが可能か。 １０ 

３５ 

・困難ケースや課題に対し具体的な支援方針に基づく支援や見直し、フィードバッ

クが可能か。 
１０ 

・必要な情報提供や関係する支援機関への紹介、つなぎの調整を適切に行うことが

可能か。 
１０ 

・上記以外にアウトリーチなどひきこもり者ならびに家族等の支援につながる効果

的な提案がされているか。 
 ５ 

４ 
事業計画 
内容 

・連携やネットワーク構築について具体的かつ実効性のある手法が提案されている

か。 
１０ 

２５ 
・事業計画は、対象者の支援について十分配慮されているか。 １０ 

 ・ひきこもり支援者に対する研修計画は有効かつ実効性のある提案か。  ５ 

５ その他 
・個人情報の管理・保護について適切な体制や対策が整っているか。 

・経費の積算は妥当で提案内容とバランスが取れているか。 
１０ 

６ 総合評価 
・全体的に信頼できる提案内容となっているか。 

・意欲と工夫が見られ、効果的な支援・取組みの提案内容となっているか。 
１０ 

合  計 １００ 


