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337,761人（＋48）
男164,015人 / 女173,746人
171,094世帯（＋46）
令和７年２月１日現在推計（前月比）
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30日 31日 ４月１日 ２日 ３日 ４日 ５日
臨時開庁

大混雑ピーク 大混雑 混雑 時間帯により混雑

引っ越しシーズンは区役所の窓口が混雑します

便利なサービスを利用して
スムーズに手続き

　引っ越しシーズンは、区役所の窓口が大変混雑します。特に、３
月下旬から４月上旬は、待ち時間が長くなる場合があります。オン
ラインの手続きや区役所以外の窓口を活用し、待ち時間を短縮しま
しょう。i区市民課 a645-1016 f632-0360

区役所混雑予想カレンダー

　引っ越し先の住所により手続き方法が異な
ります。
引っ越し先 手続き 手続き場所・方法

市外 転出 オンライン
郵送、東区役所

市内 他の区 区間異動 引っ越し先の区役所
東区内 転居 東区役所

　有効なマイナンバーカードと、マイナン
バーカードの読み取りに対応したスマート
フォン（またはパソコンとカードリーダー）
を持っている人が市外へ転出する場合は、混
雑する窓口へ行く必要のないオンライン手続
きが便利です。
　マイナポータルサイトにログインし、引っ
越す日・引っ越す人・新しい住所・必要な手
続きなどを入力します。一緒に引っ越す同じ
世帯の人の手続きをまとめて行うことができ
ます。引っ越し予定の30日前から引っ越し
後10日までの間で、余裕をもって手続きし
てください。
　引っ越し手続きをする場合は、事前に区
ホームページ（「東区 引越し手続き」で検索）
に掲載している情報や、チェッ
クシートの内容を確認してお
くとスムーズに手続きできま
す。
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市外への転出届はオンラインで
　住民異動届（転出届・転居届）の他にも、
次の手続きが必要な場合があります。
　▷国民健康保険▷後期高齢者医療保険▷国
民年金▷市立小中学校の転校手続き▷子ども
医療証・ひとり親家庭等医療証・障がい者医
療証▷児童手当・児童扶養手当・特別児童扶
養手当・特別障がい者手当など
　どの手続きが必要か分からない場合は、市
引越し手続き案内コールセンター

（a515-1787b平日午前９時か
ら午後８時）に問い合わせるか、
区ホームページ（「東区役所での手
続き」で検索）でご確認ください。

スマホは
こちらから

引っ越し時に必要な手続き

　住民票、印鑑登録、戸籍証明などの各種証
明書は、区役所以外に次の場所でも取得でき
ます。
　▷市内３カ所（千早・天神・博多駅）にあ
る証明サービスコーナー▷区内10カ所の郵
便局▷コンビニエンスストアのマルチコピー
機（暗証番号を登録済みのマイナンバーカー
ドが必要）
　詳細は、区ホームページ

（「東区 証明の便利なとり方」
で検索）でご確認ください。
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引っ越し手続き以外は千早やコンビニで

水道の手続き
　引っ越しの４日前（土日祝日を除く）まで
にお客さまセンター（a532-1010 f533-
7370）へご連絡ください。
　b平日午前８時45分～午後５時30分、土
曜日午前９時～午後５時 ※３月23日㈰・30
日㈰は、午前９時～午後５時まで臨時で受け
付けを行います。
　インターネットでは、引っ越しの３日前（土
日祝日を除く）まで手続きで
きます。詳しくは市水道局
ホームページでご確認くださ
い。
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引っ越しごみ
　ごみ出し日や粗大ごみに出せなかったごみ
は、下記の方法で処分してください（有料）。
　▷ごみ処理施設へ持ち込む場合＝自己搬入
ごみ事前受付センター a433-8234
　▷業者に依頼する場合＝協同組合福岡市事
業用環境協会 a432-0123
　i区生活環境課 a645-1061 f632-8999

　週明けや午前11時～午後２時、３月下旬と
４月上旬は特に混み合います。混雑する時期
を避けてお越しください。

来て！見て！体験！消防たい（隊）
　 イ ベ ン ト「来
て！見て！体験！
消 防 た い（隊）」
を開催します。さ
まざまな消防車両
や警察車両を近く
で見ることができ
るほか、はしご車試乗体験、煙体験、心肺蘇
生法・AED体験、消防服・警察服試着体験、
ミニミニ消防車試乗体験などの体験型イベン
トに参加できます。
　d３月16日㈰午前10時〜午後１時 ※雨
天、災害発生時は内容を変更または中止する
場合があります。lゆめタウン博多（東浜一
丁目）y無料e不要i東消防署予防課 a683-
0119 f683-1129

福岡市消防局イメージ
キャラクター　ファイ太くん

アクティブシニアの健康づくり教室
　仲間と一緒に「頭と
からだの生き活（い）
き体験」しませんか。
脳トレやストレッチな
どで、頭と体を動かす
教室です。

　詳しくは、 区ホームページ
（「東区 アクティブシニア」
で検索）でご確認ください。
　d ４月８日㈫、15日㈫、
22日㈫、５月13日㈫の全４回、午前10時～
正午l馬出公民館（馬出一丁目）t介護保険
サービスを利用していない65歳以上で、軽
い運動ができ、全回参加できる人c抽選25
人 ※全回参加できる人を優先します。y無
料e３月21日㈮午後５時までに電話で問い
合わせ先へj飲み物、タオル、室内靴 ※運
動のできる服装でお越しください。i区地域
保健福祉課 a645-1088 f631-2295
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　貝塚公園に展示しているブルートレイン
「ナハネフ22」と蒸気機関車の車内を特別に
公開します。貝塚公園は、市営地下鉄「貝塚
駅」１番出口を出てすぐそばにあります。こ
の機会にぜひお越しください。
　d３月22日㈯、23日㈰午前９時30分～正
午、午後１時～３時30分 ※荒天の場合は公
開を中止する場
合があります。
l貝塚公園（箱
崎七丁目）y無
料e不要i区維
持 管 理 課 
a645-1058 
f632-8999 ブルートレイン「ナハネフ22」

ブルートレインと蒸気機関車
車内を特別に公開
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