
令和７（2025）年３月15日

博多区役所
〒812-8512 
博多区博多駅前二丁目8-1
代表電話
a441-2131 博多区

博多区HP

区政情報や
手続き案内

しっとく博多区

区内各校区・
地区の情報

校区・地区HP

区　版　　編集　総務課　TEL 419-1011　FAX 452-6735

d ＝日時、 開催日、 期間 l ＝場所 i ＝問い合わせ a ＝電話 f ＝ファクス t ＝対象 c ＝定員 y ＝料金、 費用 n ＝託児 e ＝申し込み j ＝持参 m ＝メール h ＝ホームページ

16

博多の魅力

歴史や
観光情報

博多の魅力HP

区の人口 262,738人（前月比126人減）　（男 126,775人　女 135,963人）　世帯数 167,186世帯（前月比172世帯減）　（令和７年２月１日現在推計）

●自分でごみ処理施設に持ち込む
問い合わせ先に電話するか市ホームページ

で申し込みの上、各処理施設へ。
　ie 自 己 搬 入 ご み 事 前 受 付 セ ン タ ー 
a433-8234
●市の許可業者に臨時収集を依頼する

ie 市事業用環境協会 a 432-0123
f432-0124
●市で収集できないもの

家電リサイクル法対象品目
（エアコン、テレビ、冷蔵（凍）
庫、洗濯機、衣類乾燥機）は
購入した店舗か、近くの回収協力店（ヤマダ
デンキ）に依頼してください。 ※リサイク
ル料金と収集運搬料金が必要。パソコンは各
メーカーへ依頼するか、リネットジャパンリ
サイクルのホームページから申し込みを。

　繁忙期は駐車場が大変混み合い、長時間
の入庫待ちが発生します。来庁の際は公共
交通機関をご利用ください。
　i区総務課 a419-1004 f452-6735

区役所には公共交通機関で

引っ越し時のごみ・水道の手続き

引っ越しごみ
　i区生活環境課
a419-1068 f441-5603
　通常のごみの日以外に、次の方法で処分で
きます。全て有料で事前申し込みが必要です。
　詳しくは、市ホームページ（「福岡市　引っ
越しごみ」で検索）でご確認ください。
●粗大ごみとして出す

電話か市ホームページ、市粗大
ごみ受付LINE（ライン）公式ア
カウントで申し込みを。収集は申
し込みから約１週間後になります。
　ie粗大ごみ受付センター a731-1153 
f731-1195

LINE友だち
追加はこちら
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ホ
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ら

　iお客さまセンター
a532-1010 f533-7370
　引っ越し日の４営業日前までにお客さまセ
ンターへ連絡を。受付時間は平日午前８時
45分〜午後５時30分、土曜日午前９時〜午
後５時。臨時で３月23日㈰、30日㈰午前９
時〜午後５時も受け付けます。
　引っ越し日の３営業日前までなら、イン
ターネットでも手続きできます。

また、市水道局アプリでも水道の利用開始
や中止の手続きができます。詳細は、専用サ
イト（「福岡市水道局アプリ」で検索）でご
確認ください。

※電気やガスなどの手続きは、契約してい
る電気・ガス会社等へ連絡を。
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水道

３月・４月は区役所が大変混雑します
便利なサービスで スムーズな引っ越しを
　引っ越しシーズンは区役所窓口が大変混雑し、手続きに２時間以上かかることがあります。
手続きがスムーズになる便利なサービスをご利用ください。引っ越しに関する手続きの詳細は、
市ホームページ（「福岡市　引越し」で検索）をご確認ください。i区市民課 a419-1009 
f432-2866

　市外に引っ越す場合は、オンラインや郵送
で転出届を提出できます。
●オンラインで手続き

電子証明書が有効なマイナンバーカードと
スマートフォンがあれば、引っ越し予定日の
30日前から専用サイト「マイナポータル」
からオンラインで転出届が提出できます。
●郵送で手続き

▷市ホームページからダウンロードした
「市外転出届（郵送用）」▷本人確認書類の写
し▷返信用封筒（封筒に返送先の住所・氏名
を記入し切手を貼ったもの）―を博多区市民
課に郵送してください。受け付け後に転出証
明書を返送します。

市外への転出届は
オンライン・郵送なら来庁不要

　窓口での引っ越し手続きには、オンライン
での事前予約が便利です。引っ越し先の情報
を事前に入力するため手続きが短時間で済み
ます。市ホームページで来庁希望日の５営業
日前の午前８時30分までに申し込むと、確
認メールがおおむね３営業日以内に届くの
で、来庁日時を予約してください。

【対象となる手続き】転入届、転出届、転居
届とそれに伴う▷小中学校の転入学▷子ども
医療費助成▷児童手当▷国民健康保険▷介護
保険の要介護認定の引き継ぎ―の手続き
　i市引越し手続き案内コールセンター
a515-1787（平日午前９時〜午後８時）

「引越し手続きのオンライン予約
サービス」で窓口の待ち時間を短縮

　転出・転入届とそれに伴う手続きを受け付
けます。平日に比べ、待ち時間が短時間で済
みます。住民票などの証明書やマイナンバー
カードも受け取れます。

【開設窓口】▷市民課▷保険年金課▷福祉・
介護保険課▷子育て支援課

大混雑ピーク 大混雑

月 火 水 木 金 土 日
３/10 11 12 13 14 15 16

※ ※

17 18 19 20 21 22 23

※ ※ ※

24 25 26 27 28 29 30

※ 臨時
開庁

31 ４/１ ２ ３ ４ ５ ６

※ 臨時
開庁

※は２階証明発行コーナーのみ利用できま
す。転出・転入手続きは受け付けできません。
●来庁前に待ち人数を確認できます

区役所窓口の現在の待ち人
数をスマートフォンで確認で
きます。詳しくは、区ホーム
ページ（「博多区　ウェルカ
メラネット」で検索）をご確認ください。

市民課窓口 混雑予想カレンダー

春分の日
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３/30㈰・４/６㈰午前９時～午後１時
区役所窓口を臨時開庁します 　区役所以外でも各種証明書が取得できま

す。詳しくは、区ホームページ（「博多区　証
明取得」で検索）でご確認ください。
　i区市民課 a402-0799 f402-1190
●コンビニエンスストア

d毎日午前６時30分
〜午後11時 ※戸籍に関
する証明等は平日午前９
時から午後５時まで。電子証明書が有効なマ
イナンバーカードが必要です。
●オンライン申請

オンラインで申請すると、郵送で証明書が
受け取れます。電子証明書が有効なマイナン
バーカードとスマートフォン、クレジット
カードが必要です。

i▷市住民票等郵送請求センター
（オンライン申請専用） a711-6343
▷市税証明郵送請求センター a292-2069
●証明サービスコーナー

d毎日午前９時〜午後８時 ※戸籍に関す
る証明等は平日午前９時から午後５時15分
まで。

▷博多駅（地下鉄空港線博多駅博多口改札
そば） a432-5353 f481-5380▷天神（市
役所１階） a733-5222 f733-5224▷千
早（なみきスクエア） a674-3983 f674-
3974
●市内34カ所の郵便局

d平日午前９時〜午後５時
区内は博多南・板付・博多月

隈・福岡小林・福岡雑餉隈の５
カ所です。

区役所に並ばず証明書を取得

ス
マ
ホ
は

こ
ち
ら
か
ら



令和７（2025）年３月15日博多区情報BOX　編集　総務課　TEL 419-1011　FAX 452-6735
d ＝日時、 開催日、 期間 l ＝場所 i ＝問い合わせ a ＝電話 f ＝ファクス t ＝対象 c ＝定員 y ＝料金、 費用 n ＝託児 e ＝申し込み j ＝持参 m ＝メール o ＝開館時間
15

　博多区では、区内に
お住まいの人やその家
族が、福祉に関する
様々な相談ができる福
祉の総合相談窓口を開
設しています。
　介護、医療、障がい、住まい、仕事や収入
など、様々なお困りごとをじっくりお聴きし
て、支援につながるようサポートします。
　「相談先が分からない」「困りごとが多くて
整理できない」人も、お気軽にお問い合わせ
ください。
　i博多区支援調整課 a402-2809 f402-
2836mshienchosei.HAWO@city.fukuoka.
lg.jpo月〜金曜日午前８時
45分〜午後５時15分 ※祝休
日、12月29日〜１月３日を
除く

ス
マ
ホ
は

こ
ち
ら
か
ら

「ぬくもりの窓口」で
福祉の相談をお受けします 　海外サイトで販売されている医薬品の中に

は、表示と異なる成分を含むものや効果が認
められない「偽物・粗悪品」があり、健康被
害などが多数報告されています。
　これらを使用し、健康被害が生じても、患者
の救済を行う公的な制度の対象となりません。
＜海外から個人輸入する場合の危険性＞
①日本の薬機法での安全性や有効性の確認が
されていません②虚偽または誇大な効能・効
果、安全性をうたっている可能性があります
③副作用や不具合などが起きた場合に、対処
方法が不明なことがあります
＜相談窓口＞あやしいヤクブツ連絡ネット
a03-5542-1865 f03-5542-1875b電
話は月・水・金（祝日を除く）の午前９時30
分から午後４時まで
　※保健所は個人輸入の相談は受けていませ
ん。i博多衛生課医薬務係 a419-1090 
f441-0057

クスリの個人輸入待って！
　博多交通安全協会では、博多区在住で、５
年以上無事故無違反の優良運転者を表彰して
います。
　３月28日㈮から５月２日㈮まで、表彰の
申請を受け付けます。

【表彰種別】①博多交通安全協会長
②福岡県博多警察署長・博多交

通安全協会長連名
　e▷表彰申請書▷無事故無違反証明書の原
本（安全運転センター発行）▷運転免許証の
写し（両面）▷博多交通安全協会会員証の写
し（両面）▷博多交通安全協会長表彰状の写
し（②のみ）―が必要。
　博多交通安全協会ホームページ（「博多交
通安全協会」で検索）で、申請書等をダウン
ロードできます。詳しくはお問い合わせくだ
さい。
　i博多交通安全協会（博多駅前二丁目博多
警察署内） a483-1513 f402-5556

優良運転者を表彰します

健（検）診予約は、各健（検）診日の10日前（土・日曜・祝休日を除く）まで。※４月の健（検）診予約は３月13日㈭から開
始します ※予約受付日時は平日午前９時～午後５時健（検）診等

e
i
予
約 内容 実施日 受付時間 対象・料金・その他

（令和８年３月31日までに対象年齢になる人は誕生日前でも受診可）４月

申
し
込
み
は
①
、
問
い
合
わ
せ
は
②

要

よかドック（特定健診）

18㈮

8:30〜10:30

けんしんナビ
はこちらから

t40〜74歳の市国民健康保険に加入している人y500円（令和７年度中に40歳・50歳にな
る人、満70〜74歳の人は無料）j国民健康保険証、受診券

が
ん
検
診

胃がん（胃透視） t40〜69歳y600円　※満70歳以上の人は医療機関で受診してください。
大腸がん t40歳以上y500円
乳がん t40歳以上（２年度に１回）y40歳代1,300円、50歳以上1,000円
子宮頸（けい）がん t20歳以上（２年度に１回）y400円
肺がん t40〜64歳y500円 　※50歳以上で肺がんのハイリスク者は喀痰（かくたん）細胞診検査

（y700円）あり。結核・肺がん t65歳以上
胃がんリスク検査（血液検査） t令和７年度中に35歳または40歳になる人y1,000円

骨粗しょう症検査 t40歳以上　※妊娠中の人、骨粗しょう症で現在治療中または経過観察中の人を除く。
y500円

さざんぴあ博多での健（検）
診 ― 9:30〜11:30 【健（検）診名】よかドック、胃がん（胃透視）、大腸がん、乳がん、子宮頸がん、肺がん、結

核・肺がん、胃がんリスク検査（血液検査）

保健
だより

【問い合わせ・申込先】　①集団健診・よかドック総合窓口 a0120-985-902 f0120-931-869
②健康課健康づくり係 a419-1091 f441-0057（fは②〜③共通）
③健康課母子保健係 a419-1095　④地域保健福祉課 a419-1100 f402-1169
⑤市保健所感染症対策課 a791-7081 f406-5075　⑥精神保健・難病対策課 a711-4377 f791-7354
　※料金の記載がないものは無料。各健（検）診は受診料の減免制度あり（満70歳以上や、市県民税非課税世帯の人など）。
　※場所の記載がないものは博多区役所５階で実施（博多駅前二丁目８-１）

検査・相談等

e
i
予
約 内容 実施日 b＝受付時間

g＝実施時間 対象・料金・その他３月 ４月

②

要 栄養相談

17㈪
27㈭

７㈪
17㈭ g10:30〜11:20

管理栄養士による食事のバランス、離乳
食などの個別相談。l博多区役所６階

― 18㈮ g13:30〜14:20
　14:30〜15:20

要 離乳食教室 ― 25㈮ g13:30〜14:20
　14:40〜15:30

離乳食開始の目安、初期の進め方につい
ての相談。t生後４〜７カ月頃の乳児の
保護者c各回20組

③ 要 博多区マタニティ
スクール 17㈪ ― b13:00〜13:30

g13:30〜15:30
t区内に住む妊婦とその家族c15組程
度j母子健康手帳、筆記用具、水分補給
できるもの

⑤

不
要

エイズ・クラミジア・
梅毒検査

26㈬ ２㈬
９㈬

３月：b16:00〜17:00
４月：b16:00〜17:30

匿名での検査。検査結果は原則２週間
後の検査日。 ※４月15日以降の実施日
は市ホームページ（「エイズ・性感染症
検査」で検索）で確認するか⑤へお問
い合わせを。

27㈭ ３㈭
10㈭ b9:30〜11:00

不
要

B型・C型肝炎ウイル
ス検査 ― ３㈭ b9:30〜11:00

検査結果は２週間後。t市内に住む20歳
以上で過去に検査を受けたことがない人
j本人確認書類

⑥ 要
心の健康相談 27㈭ 15㈫ g13:30〜15:30 精神科医による相談。e実施日の２営業

日前までl博多区役所６階

お母さんの心の相談 ― 23㈬ g9:30〜11:30 精神科医による相談。t妊産婦e実施日
の３営業日前までl博多区役所６階

　保健師・助産師などによる身体測定や
育児相談です。t妊産婦、乳幼児とその
保護者j母子健康手帳、バスタオルなど
子どもの身の回りの物

母子巡回健康相談

i
予
約 場所 実施日 b＝受付時間

g＝実施時間

④

不
要

東月隈会館 ３/19㈬

b13:30〜14:00
東光会館 ３/21㈮
那珂公民館 ３/25㈫
那珂南会館 ３/26㈬
東吉塚公民館 ３/27㈭
席田公民館 ３/28㈮ b9:30〜10:00
吉塚会館 ３/28㈮ b13:30〜14:00

※
要

博多区役所５
階集団指導室 ４/４㈮ g13:30〜15:00

※区役所内での母子巡回健康
相談c先着25組e３月15日
㈯以降に区ホームページ（「博
多区　母子巡回健康相談」で
検索）から申し込み

スマホは
こちらから


