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= [y ] SE A5
w (BAEHIERAEENE | /A | 1940 1721| 887%| 2060 1815 88.1%| 2180 1870 85.8%
pinl] R 1] B =i A )
= ﬁ?iﬁﬁﬁ&ﬁ&ﬂg% A/H 50 45| 90.0% 50 46| 92.0% 50 46| 92.0%
F# |\ AEERELEENE| A/A 120 26| 21.7%| 120 42 360%| 120 20| 3334
R EE AT m/8 | — = — | 34.340] 47.208] 137.6%| 39.000] 47.926] 122.9%
o (ﬁfgﬂéﬁffxm A/B | 5070 4767| 940%| 5350 4987| 932%| 5630 5169 91.8Y
e ax%)u%ufﬁf& A/B | 2490| 2407| 96.7%| 2490| 2404| 965%| 2490 2358 94.7%
ERELERBY A B 830| 709| 854%| 830| 46| 778%| 830| 589 7104

) | nx%)\*ﬂﬁﬂtﬁ@ul'g‘g ﬂgtjﬂf)%
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OFMaft (BEXxHE1 - 2)
H27 H28 H29
F—EZES g - _ _ _ _ _
P2 U | 28 [wen | 7E | 28 | #Ek | 78 | 5as | HER
ﬁ;i%fff‘;) A/B | 7300 7.394| 101.3%| 7.640| 7.461| 97.7%| 3810 5116 134.3%
NEFHHEAANE /A | =T o] — =T of — EFH 4 -
NETFHHMEE A/ B 350| 453| 129.4%| 370| 558] 1508%| 380 622 163.7%
{jf?mﬁ UNEYT—| m/R 610|  674| 1105%| 680|  774| 1138%| 740 876 118.4%
NEFPRTHREEERS | 5 610|  655| 107.4%| 670 711] 106.1%| 730| 782 107.1%
T D
T’;TE’%F@;‘\? A/B | 6590| 6,161| 935%| 7600 6641| 87.4%| 3790 4586 121.04
NEFEFTUNCVT—| x/8 | 1190| 1,359| 114.2%| 1220 1532| 1256%| 1250| 1731 13854
1 >ay (TAT7)
5 ﬁ%i@*fﬁj;\'j)iﬁg B/8 460| 391| 850%| 510 421| s825%| 550  416]  75.6%
NEFHEMAFRENE | /8 | =¥m| 14 — | mFx| 12| — | =¥ 1| —
(v 3a—bRXTA) 1o =
ﬁé;g?ﬁﬁgﬁ A/B | 420 s04| 9e2%| 420 407 9eow| 420| 401 9554
NETHEAAEES A/B | 5430 5080| 936%| 6510| 5709 87.7%| 7.820| 6.80 79.0%
RHENMEFHELEAERT | 1/5 200 184 92.0% 210 184| 87.6% 220 179 81.49
NETHEEXE /8 240|216 900%| 250| 212| s848%| 280 213 76.1%
NETHLE A/B | 14510] 13704 94.4%| 15870 14457] 91.1%| 13.180| 12571 95.7%
" NETRRMENIEAT | @/8 | #Tu 3] — | =% 5| — | =% 5 =
iE‘ E 4 &6 FF.
% gfi“ﬁ”‘*ﬁ’f%*&ﬁ@% A/ B 60 50| 83.3% 70 57| 81.4% 80 57 71.34
B T BRAESER
= |EENE A/R 10 20 20.0% 10 5| 50.0% 10 1] 110.0%
(RAESIE 7L —THK—1L)
ORMRIANE (BEfr: BAM)
H27 H28 H29
STIEE 88,102 93,928 97,990
EEE 86,560 89,793 92,585
STELE 98.2% 95.6% 94.5%
MH2ODEREMEIZ DN TIE, R5AME,
Ofesx - BERY—EXDERH (B A)
H27 H28 H29
tE | =@ | BB | E | =@ | fEE | HE | Rie | HEk
58 E N B HEROK
(SR E N — L) 5340| 5341| 100.0%| 5635| 5641 100.1%| 5930| 5942 100.2%
NEENRRIEH 2627| 2627| 1000%| 2627 2627| 1000%| 2627 2627| 100.0%
REMBBAEE EENEK2 4282| 4282 100.0%| 4.282| 4282| 1000%| 4282 4282| 100.0%
BAVEA SR RN
"’ég’gggiﬁgff’;ﬁﬂo 2020 1921| 947%| 2155 1975 916%| 2281 2113 926%
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O FEEE

e H27 H28 H29
B — . HE | BE O GMEL) HE | B | HEL| HE |RAs |FHER
B ERMEEBE- O THEEEX * A [228,154 |213,588 | 93.6%|234,770 [207,886 | 88.5% ~  [207,886
EENNEREKYHESE * A |22,850 | 27,981 | 122.5%| 23,513 | 20,950 | 89.1%| ~ |21457| =~
:; Ansphyay * A 14,360 | 14,241 | 99.2%| 14,444 | 17,651 | 122.2%| 19,008 | ~
; NEXIEBERIUTATEEXK] A | 1,206 | 850| 70.5% 1,253 | 934| 745% ~ 1,120 ~
i HEEFEOSTREER21FE + A | 64,633 | 69,592 | 107.7%| 65,538 | 72,850 | 111.2%| ~ 66,443 | ~
NEFIHHENX2 A | 1,501 | 2,069 |137.8% 1,563 | 1,961 |1255% ~ 567
RN ETIEE A 54 7| 13.0% 75 1 1.3% ~ 20| ~
NWENEEUA—SCENEESERE XS D 57 57 | 100.0% 57 57 | 100.0Y 57 57 | 100.0%
a | p ; 92| — . 9| — —
g |EEEEFHLINT B4 1 Ulisd [Pl Blisd 94
g i 7R || — 389 — — 676 | — - 789 | —
E |EEER-NEEEHESE
i RIS EETEROMME — - — — 23| — — 2| —
TREHGEES JURDHLE) — — — — 9| — _ s| —
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RAELERERER A ‘48,000 ‘ 66,029 ‘ 137.6%| 54,000 ‘ 76,897 ‘ 142.4%| 60,000 | 80,000| 133.3%
RIENEZIEEE
REES#HERSFYRYFT—IFEXS A 962 904 | 94.0% 1,023 | 1,047 |102.3% 1,084 | 1,084 | 100.0%
RHMESRERELCTLEXIEEE A 22 19| 86.4% 22 21| 95.5% 22 22 | 100.0%
BLOU—ERER A | 4341 3795| 87.4%| 4889 | 4013 | 82.1% 5506 | 4,254 | 77.3%
RIENMEIEEXE A 56 96 | 171.4% 56 73 | 130.4% 56| 105 187.5%
QLS
BE#RHEFAIIESEGEERE) A 18 35 | 194.4% 18 28 | 155.6% 18 27| 150.0%
& BENEXEFEEXHIESE # 323 254 | 78.6% 323 | 248 | 76.8% 323| 232|71.8%
§ SNHIVEREIRESE A 336 279 | 83.0% 336 | 270| 80.4% 336| 283|84.2%
* NEXIEEMEEEM EEX A 120 171 |142.5% 120 165|137.5% 120| 160 | 133.3%
RIMERFVIRTEE A | 3000| 2,059| 68.6% 3,000 911 | 30.4% 3,000| 1,585| 52.8%
HALALA—FRTAEEXE A | 3398 | 3272| 96.3% 3,689 | 2,730 | 74.0% 4,005| 3,122 | 78.0%
EEREEHRFEE * # | 2,787| 2,346 | 84.2% 2,787 | 2,089 | 75.0% 2,787 | 1,901 | 68.2%
FOIMEE A 474 | 530 |111.8%| 472| 498 |1055% 470 | 497 | 105.7%
EFERIBELI—MRTAEBEXG A 9 8| 88.9% 9 7| 77.8% 9 8| 88.9%
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(2) BREFBBE L OHRR

No. | BliES | FERK BAON) | smEHON) | &5#bkE | BEEFHN) AEE
s 1491630 319,388 21.4% 63,780 20.0%
NECIR S 7.807 2,462 31.5% 559 22.7%
2 |=mi1-2 = 29576 6,768 22.9% 1322 19.5%
3 |==m2 BI= 27819 7,803 28.0% 1391 17.8%
4 |m=3 EHB2 29,652 6,100 20.6% 1096 18.0%
EET BT 23,166 3915 16.9% 771 19.7%
6 |==5 ZLB 19,894 4729 23.8% 893 18.9%
7 |==s EE ZLRTR 33010 7.851 23.8% 1550 19.7%
EE HAIES 16,398 3474 21.2% 706 20.3%
9 [==s - 7 32,192 6,458 20.1% 1411 21.8%
10 |==o9 EHB3 27,506 6,292 22.9% 1025 16.3%
11 |==i0 i & 17,596 3,983 22.6% 838 21.0%
12 |=si e IS A 32,661 4821 14.8% 948 19.7%
13 |z% FR-EZ 31,751 5,897 18.6% 1302 22.1%
14 |E%2 = 19,371 3,197 16.5% 622 19.5%
15 |#x®3 HEE S 40624 5,680 14.0% 1233 21.7%
16 |HHE4 & 23,809 5,836 24.5% 1383 23.7%
17 |wz®s AT 22,642 5,058 22.3% 1014 20.0%
18 |@mz%6 ;A 31,353 5,226 16.7% 1043 20.0%
19 |Hz%7 =4 26,227 5,558 21.2% 1019 18.3%
20 |mEss =1z 22,684 3,738 16.5% 758 20.3%
21 | . 36,582 8,187 22.4% 1652 20.2%
22 |2 = 22,103 3,806 17.2% 711 18.7%
23 |hmm3 2E 52 B 55,071 8,997 16.3% 1656 18.4%
24 |dhmmda WEE RS 28,949 5,957 20.6% 1186 19.9%
25 |5 TE 37,777 6,835 18.1% 1216 17.8%
26 |BEs = 30,136 4,685 15.6% 967 20.6%
27 |E%2 ERE 22,929 5,971 26.0% 1283 21.6%
28 |3 == 27920 6.091 21.8% 1236 20.3%
29 |mi4 BAT-EE 37,270 6,960 18.7% 1298 18.6%
30 [R5 Bl 14,360 4124 28.7% 817 19.8%
31 [#a%6 7 15,776 4,668 29.6% 875 18.7%
32 |7 HE 18,748 4,888 26.1% 999 20.4%
33 |ms B0 19815 4,396 22.2% 898 20.4%
34 |9 == 28,251 4813 17.0% 939 19.6%
35 |m=m10 HEE 16,784 4197 25.0% 892 21.3%
36 |l I 21,402 6.181 28.9% 1264 20.4%

29



No. BiE S RERX MAOCN) | SEmEHN) | S RDEEH(N) AEE

37 |mmst 7 - 40,463 8,293 20.5% 1,655 20.0%
38 |mimm2 m 20,191 5,330 26.4% 1,119 21.0%
39 |mEEs BT 21,224 4,939 23.3% 1077 21.8%
40 |mmme ER 17456 5015 28.7% 1,017 20.3%
41 |BWiEgES b3 23,450 5,637 24.0% 1,194 21.2%
42 |BpE S 28,566 4,356 16.2% 899 20.6%
43 |EBE? Bt Ehs 36,631 7374 20.1% 1,406 19.19
44 |BpE3 T 16,083 4,240 26.4% 859 20.3%
45 |EmEm4 RERAL 21,249 5210 24.5% 970 18.6%
46 |EmES [ 22,476 5,829 25.9% 1,261 21.6%
47 |2g=e &3t 14,890 4576 30.7% 977 21.4%
48 |EBE7 =T} 12,638 4238 33.5% 911 21.5%
49 |EmEs T 32,909 5,162 15.7% 993 19.29
50 |2EE9 M 30,060 7,759 25.8% 1,631 21.0%
51 |@wmat 153 - Bt /NS 30,827 6,384 20.7% 1,270 19.99
52 w2 MR- %R 38,372 7,030 18.3% 1,520 21.6%
53 |m=3 Tl 13,120 4190 31.9% 813 19.49
54 |m=ma SR 23 16,893 4882 28.9% 944 19.39
55 |gm&5-1 -5t 25,230 5,053 20.0% 927 18.3%
56 |mEE5-2 i s 5,248 2,062 39.3% 502 24.3%
57 |m=6 TILFd 20,685 4711 22.8% 935 19.8%
58 |#EET =153 20,108 5,676 28.2% 1,110 19.6%
59 |FEES JTRE 33,251 5,840 17.6% 1,017 17.4%
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	福岡市においては，地域住民の啓発・意見交換，専門職間のネットワークづくり，ケアプランを作成するケアマネジャーに対する研修や給付適正化の観点からのケアプランチェック，地域包括支援センター等における一人ひとりの高齢者を支援する個別支援会議等を行ってきましたが，今後は，自立支援，重度化防止に，より一層重点を置いた取組みを行っていく必要があります。
	施策の方向性と展開
	高齢者の自立支援と重度化防止の取組みとして，市民や事業者等地域全体への自立支援・介護予防に関する啓発，介護予防の通いの場の充実，多職種連携による取組みの推進，地域包括支援センターの機能強化等を進めていきます。
	自立支援・介護予防に関する啓発については，専門職と共働して開発した市民向けの講座や専門職向けの講座等の啓発ツールを活用して取り組みます。
	また，多職種連携による取組みの推進については，個別のケアプラン等，高齢者を支援する内容について，高齢者の生活の質の向上や，食事・入浴・排泄等の日常生活動作の維持・改善に寄与するよう，専門家のアドバイスをもらえる場を設定，試行することにより，自立支援・重度化防止に向けて有効なスキームを構築の上，全市に広げていきます。

	（２） 生活支援・介護予防サービスの基盤整備の推進
	現状と課題
	単身高齢者世帯や高齢者夫婦のみの世帯が世帯類型の大きな割合を占めていくことになる中，掃除やごみ出し，買い物などの日常生活の支援，閉じこもり防止や健康づくり等を目的とした通いの場など，多様な生活上の支援（生活支援・介護予防サービス）の提供が必要となっています。現在も，福岡市シルバー人材センター，福岡市社会福祉協議会等において生活支援のための事業が実施されていますが，それらの事業と共に，住民主体の活動や，ＮＰＯ，社会福祉法人などの多様な主体による生活支援・介護予防サービスを提供する体制を充実していく必...
	これらの活動の支援体制を構築するため，福岡市においては，平成28年度から生活支援コーディネーターをモデル的に配置する事業を実施し，平成30年度からの全市展開へ向けた検討を進めてきました。
	また，介護予防につきましては，生き活き講座や認知症予防教室などを実施し，介護予防の普及啓発や要介護状態を予防するための取組みを行っています。平成29年度からは，住民主体で介護予防活動を行う団体を「よかトレ実践ステーション」として認定し，活動を継続していくための支援を行っています。さらに，介護予防の取組みをサポートするボランティアの養成も行っており，地域や他者と関わり活躍する場を持つことで，ボランティア自身の生きがいや介護予防につながることを目指しています。
	施策の方向性と展開
	高齢者が住み慣れた地域で生活できるよう，在宅生活の支え手のすそ野を広げるため，生活支援・介護予防サービスの開発や担い手の養成，地域住民や介護事業所などの関係者間のネットワーク構築等を，多様な主体をつなぐことにより支援する生活支援コーディネーター（地域支え合い推進員）について，平成30年度から全市への展開を進めます。また，多様な主体の情報共有，連携強化の場となる協議体についても，類似する役割を果たす既存の会議体の活用を図りながら，生活支援コーディネーターを組織的に補完する仕組みを強化するなど...
	また，よかトレ実践ステーションの創出・継続支援やふれあいサロンの介護予防機能強化などにより，住民が気軽に介護予防活動に取り組むことのできる拠点づくりを進め，地域に根差した介護予防を推進していきます。
	さらに，介護予防の普及・啓発に努め，要支援・要介護状態となるおそれの高い高齢者を早期に把握し，介護予防教室への参加を促すなど必要な支援へつなげていきます。
	（３） 健康づくりの推進
	現状と課題
	施策の方向性と展開
	「健康日本２１福岡市計画」等に基づき，食事，運動，喫煙，歯・口腔等の生活習慣の改善によって，市民の健康寿命の延伸を図るとともに，家庭・職場等，暮らしやライフスタイルの違いによって生じる健康づくりの差に配慮した取組みや，乳幼児期，学齢期，成人期，壮年期，高齢期それぞれのライフステージに応じた健康づくり，うつ病等の心の健康づくり等に取り組みます。
	生活習慣の改善から始める認知症予防やロコモティブシンドローム予防に関する取組みを，市・区・校区で体系化し，高齢期前から重点的に実施することを検討します。
	特に，生活習慣の改善から始める認知症予防については，大学等と連携し，科学的根拠に基づいた保健指導ツールの活用や，運動・栄養等の保健指導等による予防効果等の分析とその結果の活用等，効果的な取組みを検討し，推進していきます。
	（４） 認知症施策の推進
	現状と課題
	厚生労働省の報告によると認知症高齢者は65歳以上の15％，また，認知症予備軍である軽度認知障がい（MCI）は65歳以上の13％を占めているといわれています。
	福岡市では，新オレンジプランに基づき，医療や介護，地域づくり等の視点から，以下のような取組みを進めています。
	① 認知症への理解を深めるための普及・啓発の推進
	認知症を理解し，認知症の人や家族を温かく見守る認知症サポーター養成講座を行っており，認知症サポーターは平成29年6月で8万人を超えています。
	また，認知症の人やその家族等の状況に応じた適切なケアの流れを示す啓発ツールである「福岡市認知症ハンドブック」「ものわすれリーフレット」を作成し，認知症について正しく理解し，早期に相談や受診につながることを目的として広く配布しています。
	② 認知症の容態に応じた適時・適切な医療・介護等の提供
	認知症疾患医療センターや福岡市独自の認知症医療連携システムの円滑な運営と，かかりつけ医等の医療従事者を対象とした認知症対応力向上研修等を実施しています。
	また，認知症の早期診断・早期対応のための体制として，平成29年度から認知症初期集中支援チームを博多区，早良区にモデル配置し，本格実施に向けて関係機関との協議，実施マニュアルづくり等を進めています。
	③ 若年性認知症施策の強化
	若年性認知症については，初期症状が認知症特有のものではなく診断が難しく，また，本人や周囲の人が何らかの異常には気付くが受診が遅れることが多いといった特徴があることから，啓発のための講演会等を実施しています。
	④ 認知症の人の介護者への支援
	自宅で介護する家族の休息が必要なときなどに，ボランティアが自宅を訪問する「認知症高齢者家族やすらぎ支援事業」の実施や，認知症の人を早期発見・早期保護を行う「認知症高齢者見守りネットワーク事業」等を引き続き進めていきます。
	⑤ 認知症の人を含む高齢者にやさしい地域づくりの推進
	認知症地域支援推進員を保健福祉局に配置し，医療機関や地域包括支援センター，介護保険事業者や，認知症の人と家族の会等の関係団体と連携を図り，認知症の理解を深めるための研修会や事例検討会等を実施しています。また，ネットワークづくりに努め，認知症の人に対する地域の支援体制の強化を図っています。
	施策の方向性と展開
	認知症サポーターについては，引き続き養成を行い，認知症高齢者等にやさしい地域づくりの一員となるために様々な場面で活躍してもらえるよう取り組んでいきます。
	福岡市医師会や認知症疾患医療センターを中心に医療と介護の連携を強化し，平成30年度から本格実施する「認知症初期集中支援チーム」により認知症の早期診断・早期対応を軸として，認知症の容態に応じた切れ目のない適時・適切な医療・介護の提供が図られる仕組みの構築を進めます。
	（５） 在宅医療・介護連携の推進
	現状と課題
	団塊の世代が全て後期高齢者となる平成37年においては，在宅医療を必要とする患者数が約2万2千人となり，平成25年時点と比較して約2.5倍になると推計されています。このため，高齢者が医療や介護が必要になっても，住み慣れた地域で安心して過ごせるための在宅医療と介護の連携体制の構築が必要となっています。特に，在宅医療は24時間・365日体制が求められるため，在宅医療を行う医師が増えないことや，その医師をバックアップする医療機関相互あるいは医療・介護従事者との連携体制が不十分であることが課題となっています。
	一方，市民の在宅療養に対する意識については，今回実施した高齢者実態調査において，最期を迎えたい場所として自宅を選んだ人は，約27％で他の調査と比較しても高いとは言えません。今後，医療や介護が必要になっても，在宅療養という選択肢があることを広く市民へ啓発していく必要があります。
	施策の方向性と展開
	① ブロック支援病院を中心とした在宅医療の推進
	福岡市医師会と連携し，各区医師会が区域をいくつかのブロックに分け，ブロックごとに選定した「ブロック支援病院」を中心に，医師や看護師，薬剤師，医療ソーシャルワーカー等，医療関係者の情報交換会等の開催や，在宅療養患者の病状増悪時や主治医不在時のルールづくりを進めるなど，在宅医療の提供体制構築のための取組みを進めます。
	② 医療関係者と介護関係者の連携強化
	在宅医療に関わる医療機関・事業所等の情報集約・共有や，在宅療養患者の情報をＩＣＴを活用して共有する「ケアノート」の活用推進，医療・介護関係者のための相談窓口の設置等，情報共有・連携強化のための取組みを進めます。
	また，地域ごとに医療・介護関係者が集まり，具体的な事例や他の職種の役割等を学ぶ研修会や地域包括ケアシステムの理念を共有し，自発的な実践を促す講座を開催するなど，在宅療養患者へ医療と介護が一体的に切れ目なく提供される体制づくりのための取組みを進めます。
	③ 在宅医療と介護に関する市民啓発
	地域での講座等の開催や，パンフレットの配布等，在宅医療と介護に関する情報を高齢者だけでなく，勤労世代や若い世代など幅広い年代に対し発信し，医療や介護が必要になっても在宅で療養することができることを広く市民に啓発します。
	④ 人生の最終段階における看取りに関する取組みの推進
	人生の最終段階において，本人の意思と権利を最大限に尊重し，本人の尊厳を保つとともに，安らかな死を迎えるための人生の最終段階にふさわしい最善の医療，看護，介護，リハビリテーション等を提供する看取りについて，今後，特に「在宅での看取り」へのニーズが高まることが見込まれます。このため，看取りに関する知識や意識を深めるための医療・介護関係者に対する研修や市民を対象とした啓発を実施し，誰もが看取りについて考え，選択できるような取組みを進めていきます。
	（６） 介護人材の確保及び資質の向上
	現状と課題
	（７） 介護サービス基盤の整備
	現状と課題
	施策の方向性と展開
	（８） 高齢者の居住安定に係る施策との連携
	現状と課題
	高齢者数・高齢者世帯数が増加する中，高齢者一人ひとりの健康状態や家族の状況，経済状況は様々であり，多様化する高齢者の状況やニーズに対応した住まいの確保が求められています。
	特に，介護が必要な状況となっても，できる限り住み慣れた地域で安心して在宅生活を送ることができるように，高齢者が居住する既存住宅のバリアフリー化や「サービス付き高齢者向け住宅」等の高齢者向け賃貸住宅の供給を促進していく必要があります。
	また，高齢であることなどを理由に，高齢者世帯が民間賃貸住宅への入居を制限されている場合があるため，高齢者が自らのニーズに合った住まいへ入居できるよう，入居を支援するための取組みを進める必要があります。
	施策の方向性と展開
	個々の高齢者の状況やニーズに対応した多様な住まいを確保するため，高齢者が居住する住宅の改造相談への対応や改造費用の助成により，バリアフリー化を支援するとともに，高齢者向けの賃貸住宅の供給促進を図ります。
	また，高齢者世帯に対し，民間賃貸住宅への円滑な入居を支援する「住まいサポートふくおか」や，住替えに必要な費用の一部を助成する「高齢者世帯住替え助成事業」を行うなど，高齢者が自らの状況やニーズに合った住まいへ円滑に入居できるよう，入居支援の充実を目指します。
	（９） 地域包括支援センターの機能強化
	現状と課題
	地域包括支援センターについては，高齢者の増加への対応や更なる地域との連携強化を図るため，平成27年度から，57か所に増設するとともに，土曜日開所を行ったところです。
	高齢者にとって地域包括支援センターがより身近になったことで，相談件数は増加していますが，高齢者の居住形態や生活状況，医療機関や介護保険サービス事業所等の有無，地域団体の組織率や活動状況等，地域の特性による差も見受けられます。
	このため，地域包括支援センターごとに業務の状況を明らかにし，それに基づいた，それぞれ必要な機能強化を図っていく必要があります。
	また，認知症高齢者や単独世帯の高齢者が増加しており，高齢者虐待や消費者被害を防止するため，成年後見制度の活用等，高齢者の権利擁護の取組みも充実していく必要があります。
	施策の方向性と展開
	地域包括支援センターの運営にあたっては，地域における高齢化の状況（要介護・要支援者の増加等），相談件数の増加，困難事例及び土曜日，休日・夜間の対応状況等を総合的に勘案し，地域包括支援センターがその役割を十分に果たせるよう，継続的に機能の改善・向上を図ります。
	今後も，地域包括支援センターの業務については，地域ケア会議の推進，在宅医療・介護の連携強化，認知症施策の推進等を図る中で，その業務量に応じた人員体制のあり方について検討します。
	また，地域の実情を踏まえ，権利擁護業務や認知症支援等の機能を強化し，当該分野で他の地域包括支援センター業務を支援できるようにするなど，地域包括支援センター間の役割分担や連携強化について検討を行い，効率的かつ効果的な体制づくりについて取組みを進めます。
	（１０） 高齢者虐待の防止
	現状と課題
	高齢者虐待については，被虐待者である高齢者のみならず，養護者も障がい・疾病等の何らかの課題を抱えているなど，支援の困難性が高い事案が増えてきています。
	また，高齢者の虐待対応については，判断を誤ると被虐待者（高齢者）の生命・身体に危険が及ぶ可能性が高くなるなどのリスクを常に抱えています。
	高齢者虐待を早期に発見し，必要な支援を行っていくため，民生委員，地域住民，介護保険サービス事業所，法律関係者や医療機関等とのネットワークが構築され，適切に機能することが必要です。
	また，再発防止の観点から，虐待を行った養護者に対する相談，指導または助言，発生した虐待の要因等を分析するとともに，主たる養護者である家族の不安や悩みを聞き，助言等を行う相談機能の強化・支援体制の充実が求められています。
	施策の方向性と展開
	高齢者虐待の相談窓口である，区地域保健福祉課及び地域包括支援センターの住民への周知を図ります。
	また，福岡市では介護支援専門員からの虐待相談・通報が最も多くなっていることから，地域包括支援センターと連携し，居宅介護支援事業所や介護サービス事業者等に対して虐待防止に関する啓発を行うとともに，行政職員や地域包括支援センター職員等に対して虐待防止に資する研修を実施することにより，支援者の対応力の向上に努めます。
	介護保険サービス事業所に対しては，人権擁護及び高齢者虐待の防止に関する研修の機会を確保するよう運営指導を行うなど，介護従業者による虐待防止の観点からも取組みを進めます。
	さらに，警察，弁護士会，司法書士会や社会福祉士会等の関係機関とのネットワークを密にし，高齢者虐待対応及び再発防止に取り組む支援体制整備を進めます。
	（１１） 家族介護者への支援
	現状と課題
	要介護者の増加に伴い，家族介護者が精神的，肉体的，経済的に大きな負担を抱えるケースも増えています。
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