	福岡市おむつサービス事業
企　画　提　案　書

Ⅰ－１　　おむつサービス事業実施方針
Ⅰ－２　　実施地域
Ⅰ－３　　高齢者関係類似事業の実績
Ⅰ－４　　業務の実施体制（別紙あり）
Ⅰ－５　　従事者の質の確保や人材育成のための研修計画

Ⅱ－１　　利用者及びその家族へのおむつの使用に関する提案助言の方針及び
　　　　　　具体的な内容
Ⅱ－２　　相談・苦情対応の取り組み、体制
Ⅱ－３　　ケアマネジャーとの連携に関する取組方針と具体的内容
Ⅱ－４　　個人情報の保護

Ⅲ－１　　取扱商品（別表１、２に記入）
Ⅲ－２　　自由選択商品の選択理由

Ⅳ－１　　災害対応
Ⅳ－２　　その他（特長等）

※様式の枠に収まらない場合はページを追加していただいて結構です。
※各項目に関係する規程・マニュアル・資料等があれば添付してください。





	Ⅰ　事業運営方針等


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
	１　おむつサービス事業実施方針
（事業実施に関する方針をはじめ、サービスの特徴、提供する曜日、時間などについて自由に記入）


	











	２　実施地域について


	実施する地域
（それぞれの項目について、該当部分に○）
	【市内】
①全市（能古島・玄界島・小呂島を含む）実施
②全市（能古島・玄界島・小呂島を含まない）実施
③一部の区にて実施（実施区に○をしてください）
東区・博多区・中央区・南区・城南区・早良区・
西区（離島を除く）・西区（離島を含む）

	
	【福岡都市圏】
1 実施（実施する市町に○をしてください）
宗像市・福津市・古賀市・新宮町・宇美町・篠栗町・
粕屋町・須恵町・志免町・久山町・大野城市・春日市・筑紫野市・太宰府市・那珂川市・糸島市
②実施不可

	
	【市内及び福岡都市圏」以外】
①実施
②実施不可



	３ 高齢者関係類似事業の実績
　 地方公共団体との類似事業に関する契約実績を記入。


	
	市町村名
	契約年度・件名
	利用者数
	実施内容

	例
	○○市
	・令和６年度「○○事業」
	〇人　
	・おむつの配送（毎月）
・定期的な声かけ
（月１回）

	１
	





	
	
	

	２
	





	
	
	

	３
	





	
	
	

	４
	





	
	
	


※不足する場合は追加してください。



	４　業務の実施体制について


	（１）組織図
・実施体制と責任者などの人員配置が分かるように記載してください。
・従事者の役割を明記してください。
・委託により行う業務がある場合は、その部分が分かるように記載してください。


	














	（２）従事者の確保について　
※資格等の詳細について、別紙もあわせてご記入ください。

	従事予定者数
	人

	うち現在確保している従事者数
	人

	うち受託した場合の採用予定者数
	人

	採用予定者の採用方法

	









	５　従事者の質の確保や人材育成のための研修計画
　従事者の質の確保や人材育成のための研修計画があれば記載してください。
　※外部研修含む。業務研修のほか、接遇や人権研修を含む。　

	














　　　

	Ⅱ　おむつの効果的な使用方法の指導等について



	１　利用者及びその家族へのおむつの使用に関する提案助言の方針及び具体的な内容

	













	２　相談・苦情対応の取り組み、体制について
　　　※おむつ配達時以外に相談を受けた場合を含む。


	
















	３　ケアマネジャーとの連携に関する取組方針と具体的内容


	















　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
	４　個人情報の保護について


	（１）プライバシーマークの取得　　
該当する方に○をつけてください。
※取得している場合、写しを添付してください。

	有
	無

	（２）個人情報保護対策
　適正な管理への取り組み、体制について記載してください。
　　※規定、マニュアルを作成している場合は添付してください。

	









	Ⅲ　取扱商品について



	１　取扱商品
「必須商品・選択商品一覧表（別表１）」及び
「提案商品一覧表（別表２））」に記載してください。




	２　提案商品の選択理由　


	









	Ⅳ　その他



	1　災害対応
　災害発生時における、おむつ関連商品の供給及び配送体制についてご記載ください。
特に、避難所や福祉施設等への配送方法、連絡体制、在庫確保の取組等があれば併せてご記載ください。


	











	2　その他（特長等）
　事業実施にあたり、新たな提案や独自性のある提案、経費節減や事務の効率化に寄与する内容等についてご自由にご記載ください。


	









