
■内容点（100点満点）

提案を求める事項 評価基準 配点

1

事業遂行体制 本事業を円滑に実施するための事
業遂行体制の提案を行うこと。

・実現可能な事業実施スケジュールが具体的に示されているか。
・責任者及び担当者が適正に配置され、事業遂行に十分な体制か。
・本委託事業の趣旨、目的、業務内容の理解度は十分か。
・個人情報保護の管理体制は十分で、個人情報保護、セキュリティの確保に努めている
か。
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2

避難確保計画の
点検及び助言

避難確保計画の点検業務につい
て、効果的に実施できる提案を行
うこと。

・避難確保計画の内容を十分に把握する手法の提案があるか。
・施設の個別状況を踏まえ、避難確保計画の点検・助言を効果的に行うための提案がある
か。
・市内全要配慮者利用施設という多数の対象を踏まえ、効率的かつ適切に点検するための
手法の提案があるか。
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3

問い合わせ対応 施設からの問い合わせに対し、効
果的かつ円滑に対応できる体制お
よび手法について提案を行うこ
と。

・問い合わせ対応に係る体制（担当者配置、連絡手段等）が適切に構築されているか。
・問い合わせ対応の手法（対応フロー、回数制限等）が具体的に示されているか。
・施設側の理解促進・不安解消につながる丁寧な対応が期待できるか。 25

4

本事業の成果を
高めるための独
自提案

事業費の範囲内において、施設の
防災力向上につながる実効性の高
い独自の支援策の提案を行うこ
と。

・見積りは、事業費の範囲となっているか。
・単年度にとどまらず、継続的な改善につながる視点があるか。
・本市の負担や施設側の実務を考慮した現実的な内容となっているか。
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5

技術力・経験・
実績・受託意欲
等

本委託全般について、国や地方自
治体、民間企業等における同種業
務に携わった実績がある場合は、
その内容について支障のない範囲
で記載すること。

・本委託と同種または類似業務の受注実績があるか。
・本委託に必要な技術力を有しており、実施した場合、効果が高いと認められるか。
・点検・助言を行う専門家は防災に係る知識・経験を十分に有しているか。
・高齢者施設、サービス特有の状況を踏まえた対応ができるか。
・提案内容から受託する意欲が見受けられるか。
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提案項目配点表

仕様書
項目

合計

※各委員が採点した合計点の和が総合計点の６割に満たない場合は最優秀提案者としない。
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