
保健医療局 

新型コロナウイルス感染症対策担当 

 

 

休日・夜間における適切な受診に向けた 

福岡市新型コロナウイルス相談ダイヤルの対応強化について 

 

陽性者の急増に伴い、症状の重い方へ適切な医療を早く提供するため、本日 22 日から看

護師の人員・回線を増強し、症状等不安な方への対応を強化する。 

 

〇人員・回線の増強 

 9:00～18:00  30 回線を 40 回線へ 

18:00～22:00 13 回線を 17 回線へ 

22:00～9:00  ６回線を 10 回線へ 

〇小児科勤務医が監修した「新型コロナウイルス感染症のお子様と一緒に自宅療養され

るみなさまへ」（福岡市ホームページ掲載済）を利用した看護師による症状に応じた

助言等（速やかな受診の要否等） 

 

【参考】福岡市新型コロナウイルス感染症相談ダイヤル 

電話：092-711-4126、受付時間： 24 時間対応 

〇問い合わせ先 
 保健医療局新型コロナウイルス感染症対策担当 
 担当 林 


