
配　点

１ 75

（１） シナリオの充実を図るにあたってのコンセプトが分かりやすく示されているか。 20

（２） 利用者の利便性向上につながるような具体的な提案があるか。 20

（３） 本市の業務効率化につながるような具体的な提案があるか。 20

（４） 設問から回答まで、利用者が迷うことなく操作できる内容になっているか。 10

（５） 仕様書に記載している項目以外に、有益・有効な提案があるか。 5

２ 事業実施体制等 20

（１） 事業実施に必要な人員が配置され、適切な役割分担となっているか。 5

（２） 作業スケジュールは適切か。 5

（３） チャットボットの開発等に関する実績は十分か。 5

（４） 福岡市内に本店又は支店・営業所を有しているか。 5

３ 費用 5

5

100

内容に見合った妥当な経費で積算されているか。

計

項　目

内容・企画
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