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マイナンバーカードの取得はお早めに︕ 出張サポート強化中︕

マイナンバーカードは、オンラインで確実に本⼈確認ができるなど、デジタル社会を⽀える基盤であり、市の
DX を推進する上でも重要な役割を担います。 

福岡市では、マイナンバーカード普及促進の⼀環として、お近くの公⺠館や商業施設などで申請⼿続きの
補助や受付等を⾏う「出張サポート」を実施しております。また、アクロス福岡３階のマイナンバーカード臨時 
交付センターでも申請をサポートしています。ぜひご活⽤ください。 

１ 出張サポート【要予約】（カードは、後⽇住所地へ郵送※来庁不要） 
(1) 市内の公⺠館

市内全ての公⺠館を巡回して実施（スケジュールは市ホームページをご覧ください。）

(2) 福岡市マイナンバーカード臨時交付センター（中央区天神1丁⽬1 番1号 アクロス福岡3 階）
平⽇夜間や⼟⽇に、マイナンバーカードの受取りに加え、申請のサポートを⾏っています。

(3) MARK IS 福岡ももち３階（中央区地⾏浜 2 丁⽬ 2 番 1 号）
11 ⽉ 21 ⽇(⽇)、12 ⽉ 11 ⽇(⼟)、12 ⽉ 19 ⽇（⽇）のみ、それ以外の⽇は、２を参照。

(4) 出前サポート
希望される会社や学校等の団体を訪問し、社員や学⽣の⽅を対象に実施しています。新規申し
込みも随時受付中です。

２ 出張サポート【予約不要】（カードは、後⽇、区役所か臨時交付センターでの受取が必要） 
(1) MARK IS 福岡ももち３階

専⽤ブースを開設（12 ⽉末まで予定）

(2) 中央体育館ワクチン接種会場（中央区⾚坂 2 丁⽬ 5 番 5 号）
ワクチン接種のために来場された⽅を対象に実施

３ 実施内容 
マイナンバーカードの申請⼿続きの補助や受付等
※申請書⽤顔写真の撮影（無料）も⾏います。
※マイナンバーカードの作成には 1 カ⽉程度かかります。

福岡市マイナンバーカード申請出張サポート



４ 当⽇必要なもの 
【要予約の場合】 

本⼈確認書類等が必要です（詳細は予約時にご確認ください）。 

【予約不要の場合】 
特にありませんが、⾃宅に郵送されたマイナンバーカード交付申請書（QR コード付）があれば 

スムーズに申請⼿続きができます。 
 

５ 出張サポートの予約・お問合せ先 
マイナンバーカード申請予約センター  ℡050-3538-2830 
受付時間 9 時 00 分から 18 時 00 分 
 
１(2) 臨時交付センターの予約・詳細については、インターネットまたは電話をご利⽤ください。 
     ① インターネット︓24 時間受付 
        https://www.city.fukuoka.lg.jp/shimin/kusei/life/mynaTSC.html  
 
     ② 電話予約 
        臨時交付センターの予約コールセンター  ℡092-722-0650 
            受付時間  ⽔〜⾦ 12 時 00 分から 20 時 00 分 

            ⼟・⽇   9 時 30 分から 17 時 30 分 
            ※⽉・⽕・祝⽇は休業 

 
 
 
 
 
 
                                 QR コード○R は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

 

【問い合わせ先】 
総務企画局システム刷新課 担当︓中上 TEL:092-711-4401 

※ 1(2) 臨時交付センターに関すること 
市⺠局区政課         担当︓松崎 TEL:092-711-4073 

福岡市 臨時交付センター 


