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福岡市マイナンバーカード臨時交付センターをオープン︕
福岡市では、より簡単に便利に皆さんがマイナンバーカードを取得できるよう、平日夜間や土曜、日

曜も一年を通して対応する、「マイナンバーカード臨時交付センター」を天神のアクロス福岡３階に開

設します。 

報道関係の方々を対象として、６月１日（火曜日）10時から施設内覧会を実施いたしますので、ぜひ

取材いただきますようお願いいたします。 

１ センターの場所と開館時間 

【場 所】福岡市中央区天神１丁目１-１ アクロス福岡 ３階 

【開館時間】水曜～金曜： 12時 00分から 20時 00分 

土曜・日曜： 9時 30分から 17時 30分 

【休 館 日】月曜、火曜、祝日及び年末年始 

【オープン】６月２日（水曜日） 

２ センターの業務内容 

① マイナンバーカードの申請サポート（６月２日から）

② マイナンバーカードの「受取り」「暗証番号の再設定」「電子証明書の更新」（６月23日から）

３ センターの利用方法 

センターのご利用には、インターネットや電話での事前予約が必要です。 

＜予約開始日＞ ６月２日（水曜日）12時から 

① インターネット予約：24時間受付

 https://www.city.fukuoka.lg.jp/shimin/kusei/life/mynaTSC.html  

② 電話予約：センターの開館時間中に受付

 福岡市マイナンバーカード予約コールセンター（ TEL:０９２－７２２－０６５０ ） 

○タブレット型のマイナンバーカードオンライン申請補助端末を使って、写真撮影後、インターネット

で、そのまま申請できるのでスムーズな申請が実現します。

○本人確認が完了（本人確認書類２点など）すれば、後日、カードはご自宅に郵送します（送料は市負

担）。

平日夜間や土・日も開設でもっと便利！

福岡市 マイナンバーカード予約 

＜問合せ先＞ 福岡市市民局総務部区政課 担当：松﨑、岡 

電話：092-711-4073（内線 1716） FAX ：092-733-5595 

○オンラインなどで申請後に、区役所から交付通知書兼照会書（ハガキ）が届いたら、センターでの受取

りの予約をすることで、短い時間で、スピーディな受取りができます。

○登録した暗証番号を忘れたりロックされた場合に、再設定も簡単にできます。

〇電子証明書の有効期限の更新手続きもできます。 
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