
受け取り方法 郵送 窓口（開庁日：平日午前８時45分～午後５時15分）

申請方法 電子申請※１ 環境美化袋配付申請書※2による申請

環境美化袋を使用する皆さまへ

環境美化袋は、道路等の公共の場所を、「個人」や「少人数の団体」がボランティア（無償）で行う清掃

活動への支援として配付するごみ袋です。

種類 燃えるごみ用（取手付 ４５L） 燃えないごみ用（取手付 ４５L）

ご
み
袋

配付 1回の申請で60枚まで配付可 1回の申請で20枚まで配付可

環境美化袋の種類等

環境美化袋が使用できない活動

 町内清掃や大規模なボランティア清掃

 事業者が事業活動として行う清掃イベントなどの大規模な清掃活動

 私有地やマンション等の敷地など、利用者が限定される管理地の清掃

 既存の補助金等の対象事業として支援を受けている団体の活動（例：公園愛護会、地域の

花づくり活動支援事業等）

集めたごみの出し方

 集めたごみは自宅に持ち帰り、家庭ごみの定期（夜間）収集日に、決められた場所に出して

ください。１回あたり出せるごみ袋は、５袋以内です。

 ごみは地区の収集日に合わせて収集します。

申請方法 「ごみ袋の受け取り方法」によって申請方法が異なります。

※１ 令和５年９月１日から導入

環境局ごみ減量推進課で申請を受け付けて、郵送でごみ袋を配付します。申請方法は裏面を参考にされてください。

※２ 申請書は窓口にも準備しております。印鑑は不要です。

申請方法や配付条件等でご不明な点は、裏面のお問い合わせ先にご連絡ください。



お問合せ先一覧

環境局 ごみ減量推進課 ０９２－７１１－４０３９ ※電子申請（Graffer）に関するお問合せは、環境局ごみ減量推進課にお願いします。

東区生活環境課 ０９２－６４５－１０６１ 城南区生活環境課 ０９２－８３３－４０８６

博多区生活環境課 ０９２－４１９－１０６８ 早良区生活環境課 ０９２－８３３－４３４０

中央区生活環境課 ０９２－７１８－１０９１ 西区生活環境課 ０９２－８９５－７０５０

南区生活環境課 ０９２－５５９－５３７４ 西区西部出張所 ０９２－８０６－９４３０

電子申請（Graffer）方法

①QRコードを読み取って
ください。

②ログイン方法を選択し必要
事項を入力してください。

③「利用規約」をご一読いただき、
同意後、申請にお進みください。

④「申請者の情報」
を入力してください。

⑤「確認事項」をご一読
いただき、各チェックボックス
にチェックをお願いします。

⑥「環境美化袋配付申請」
情報を入力してください。

⑦入力情報を確認し
申請ボタンを押して
ください。

◆申請後、登録のアドレスに「申請受付のお知らせ」が届いていることを確認してください。

◆ 「申請受付のお知らせ」に記載されているURL（■申請の詳細）から申請状況を確認する

ことができます。

◆申請を取り下げる場合は、環境局ごみ減量推進課（092－７１１－４０３９）までご連絡ください。

◆お手元に届くまでに１～２週間要する場合がございます。ご了承ください。

申請完了
環境局ごみ減量推進課
での処理が完了した申請
から、随時郵送対応します。


