
■　平成27年度障がい者保健福祉専門分科会及びアンケートで出された意見の内容と
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　計画への反映状況について 

①平成27年度障がい者保健福祉専門分科会において出された意見について

№ 原案（Ｈ28年3月）
該当ページ 内容分類 分科会 意見等（要旨） 対応等（計画への反映状況）

1

182
183
217
218

権利擁護
関連

第２回

障害者権利条約の視点を踏まえた課題を記
載してほしい。
今後施策の方向性を記載する際にも，条約
の視点を取り入れた記載にしてほしい。

【意見を踏まえて記載】

障害者権利条約や障害者基本計画等を踏ま
えて記載しました。

2
192
195

移動支援
関連

第２回

移動支援の要望が多いと資料にあった。「移
動のための支援」という位置づけが色濃く出
ているが，外出先での支援がないと外出でき
ない方も多い。社会参加の観点から，移動支
援について検討していただきたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

3 194
在宅サー
ビス関連

第２回

医療型短期入所利用が進まないという話が
あった。地域生活支援協議会意見書にも出て
いたが，日ごろ慣れた支援員が短期入所施
設に出向いて引継ぎを行う等，共同支援につ
いて提案があったがぜひ実施に向けてすす
めていただきたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，短期入所など重度障がい者
に対する支援の充実について記載しました。

4 194
障がい児

関連
第２回 障がいのある方の子育て支援が必要である。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，居宅介護の充実について記
載しました。

5 195
移動支援

関連
第２回

知的障がい者の通院時の問題について，診
察室内でのヘルパー付添も特例として認めて
ほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

6 196
施設サー
ビス関連

第２回

実態調査の結果，精神障がい者が望んでい
る地域からの支援として，「話し相手」があ
がっている。精神障がい者の地域活動支援セ
ンターの役割を整理し，きちんと支援の位置
づけをすべきではないか。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

7 203
災害対策

関連
第２回

災害時の対応について，どこかに記載をお願
いしたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策1-11　災害対策の推進
を記載しました。

8 204
人材育成・
研修関連

第２回

医療ケアを実施するための養成研修の回数
が少ないという問題もあるが，一方で，実地
研修の際に必要な指導看護師の不足の問題
がある。県が所管であるため，市ができること
は少ないかもしれないが，研修受講を促すな
どの働きかけはできるのではないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

9 204
人材育成・
研修関連

第２回
県開催の研修は回数・受講可能人数とも少な
いため，受講できない場合がある。市での研
修実施はできないのか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，県と協力し研修機会の確保
に努めることを記載しました。

10 －
障がい児

関連
第２回

医療的ケアが必要な方を短期間あるいは緊
急に受け入れてくれる場所が必要。また，小
児期から成人に移行する時の医療をどこで見
るかという問題がある。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

資料５
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11 46
地域包括

ケア
第３回

障がいのある人とない人が地域で暮らすため
の考え方として，「地域社会における共生」が
あるが，障がいのある人にはこういう配慮を
するということがあるとわかりやすいのではな
いか。
この部分は，とても重要だと思っている。地域
包括ケアのような，高齢者が進んでいる方向
で，進むのではないかと思っている。先取りし
て書いてもよいのではないか。

【意見を踏まえて記載】

P46　総論（２　福岡市がめざす10年後のある
べき姿）で，地域包括ケアについて記載し，障
がいのある人への支援についても記載しまし
た。

12 181 親なき後 第３回

今検討しなければならない障がい者施策は，
ここに記載があるもの（「親なき後」「重度化」
「高齢化」）だけではない。一つの具体的な例
として，こういうものがあるけれど，これだけだ
と誤解されるのではないか。

【意見を踏まえて記載】

P181　ご意見を踏まえ，障がい児・者実態調
査で出された意見（課題）を記載しました。

13 183
アクセシビ

リティ
第３回

権利条約では「文化的な意味」などもアクセシ
ビリティに入っている。この考え方も入れたほ
うがよいのではないか。

【意見を踏まえて記載】

以下の記載を追加しました。
「ユニバーサルデザインの理念に基づき，社
会への参加を制約している，事物，制度，慣
行，観念などの社会的障壁の除去を進め，ソ
フト，ハードの両面にわたる社会のバリアフ
リー化を推進し」

14
191
198

年金・手当
関連

第３回

Ｐ５　保健・医療は，「課題」ではなく「現状」が
書いてあると思う。Ｐ４　年金・手当は，地方自
治体の立場からは直接記載は難しいと思う
が，課題があるのならば，書いた方がよいの
ではないか。

【意見を踏まえて記載】

専門分科会や団体ヒアリングなどでのご意見
を踏まえ，市の福祉手当などについてあり方
の検討を行う旨記載しました。

15 193

その他（全
体に関連
する内容

など）

第３回
きちんと必要な人に必要なサービスが届いて
いるのか。実態についてどこまで調べている
のか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

16 197
生活用具

関連
第３回

福祉の中で，一般的に使われている情報機
器やテクノロジーをしっかり使えるようにしな
がら，こういった支援をやっていくということ
を，どこかで打ち出してほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

17 203
サービス
の質につ

いて
第３回

施設の不祥事等がたびたび報道されている。
第三者委員会の設置の検討が必要ではない
か。民間事業者間でお互いにけん制し合える
ような仕組みを検討するような機会があると
よいと思う。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。（施策1-12　事業所におけるサービスの
質の向上）

18 204
人材育成・
研修関連

第３回

指導看護師の研修の実態はどうなっているの
か。昨年だったか，県全体で募集に対し1割
程度しか，受講者がいなかったと聞いてい
る。訪問看護事業所などへ市からも受講を促
してほしい。県に対しても働きかけをしてほし
い。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，県と協力し研修機会の確保
に努めることを記載しました。

19 204
人材育成・
研修関連

第３回

県所管の研修については，希望してもなかな
か受講できない。福岡市内の事業所について
は，福岡市が実施する研修を受講することで
要件を満たすと認めてもらうなど，何か検討し
てもらうことはできないかという意見もある。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，県と協力し研修機会の確保
に努めることを記載しました。

20 204
人材育成・
研修関連

第３回

相談支援従事者研修であるが，現任研修は，
初任者研修を受講後，5年の間に受講しなけ
ればならない。制度ができてから期間が経過
していないためかもしれないが，もっと余裕を
持った募集定員になるよう，県へ要望してほ
しい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，県と協力し研修機会の確保
に努めることを記載しました。
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21 204
人材育成・
研修関連

第３回
相談支援や人材育成については，複数分野
に関係するので，項目立てて書いた方がよい
のではないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策1-13　人材の育成・研
修　として，項目立てて記載しました。

22 215
啓発・交流

関連
第３回

障がい福祉に関心を持たない人が圧倒的多
数の状況で，啓発をどのように進めていくの
か，検討が必要である。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

23 215
啓発・交流

関連
第３回

「交流」という言葉は，行政の文章にはよく出
てくるが，現状ではなかなか難しい。障がいの
ある人・親の「当事者」と地域の「当事者」がい
ると思うが，両方の当事者だけでは解決は難
しいと思う。関わることで，「知ろう」という関心
も出てくることがある。子どものころからの成
長を地域の方に知ってもらうということが，地
域で生活するうえで非常に大切だということを
実感している。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

24 216
広報・情報
提供関連

第３回

今ある技術を福祉の中に入れていくことに
よって，限られた予算を有効に活用できる方
向に持っていくことができる可能性がたくさん
あると思う。また，企業は社会的貢献
（corporate social responsibility）を大きく打ち
出しているので，福祉分野への支援を行って
もらうような方向に持っていけないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

25 203
災害対策

関連
第４回

施策１－１１　災害対策の推進　について，人
工呼吸器利用しているような重度の障がい者
に対する対策が記載されていない。重度者の
災害時の避難について，市の考えは。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

26 205 親なき後 第４回
基本理念にもあるが，「親なき後」について項
目を設けてはどうか。成年後見や情報提供な
ど，広い分野に関わる内容だと思うが。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策1-14　親なき後　とし
て，項目立てて記載しました。

27 209
就労支援

関連
第４回

施策２－１　就労支援　について，３つ目の文
章で，「企業へのサポート体制を構築」とある
が，障がい者雇用について関心が高まってい
るのは事実だと思う。企業が抱えている不安
の要因として，情報不足，ノウハウ不足があ
ると思う。ここで記載のサポート体制につい
て，具体的な内容は。

【計画（案）どおり】

財政状況も見ながら，新たな事業を構築して
いく予定です。
直接的な就労移行のような支援は，民間でも
進んできているため，就労支援センターを中
心に，環境整備を進め，企業に対する人的支
援を検討する予定です。

28 211 意思疎通 第４回

施策２－４　意思疎通支援　について，主に手
話通訳者について記載してあるが，視覚・聴
覚障がいの方以外にも，重度の障がい者に
対する意思疎通支援についても記載してはど
うか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策2-4　意思疎通支援　に
記載を追加しました。

29 212
社会参加
支援関連

第４回

施策２－６　スポーツ・文化・レクリエーション・
社会参加の推進　について，２つ目の文章に
「レクリエーション活動の振興を図る」と記載
があるが，主な事業の「在宅重度障がい者レ
クリエーション」が見直し対象事業にあがって
いる。外出・レクリエーションは，在宅障がい
者の社会参加の大きな要素となる。今後しっ
かり検討していただきたい。在宅者の外出の
機会が減少しないようお願いしたい。

【計画（案）どおり）

今後も継続して推進していきますが，社会情
勢の変化により，今までのやり方や対象者の
検討などが必要であると考えています。社会
参加推進センターのあり方もあわせ，全体的
な検討が必要であると考えています。

30 216
広報・情報
提供関連

第４回
既存の媒体（市政だより，HP等）だけでは，必
要な人に必要な情報は届かない。丁寧な情
報提供を行う工夫が必要ではないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。
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31 218
権利擁護

関連
第４回

成年後見制度については，啓発も含めた制
度の周知が必要ではないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

32 221
差別解消

関連
第４回 差別禁止条例について記載してほしい。

【意見を踏まえて記載】

条例を含め，より効果的に差別解消の取り組
みが進められる方策の検討について記載し
ました。

33 225
障がい児

関連
第４回

施策６－２　療育・支援体制の充実強化　の
○２つ目の訪問療育について，だいたい月に
１回の訪問と聞いている。それだと，かかわり
がほとんどない中での療育になっているた
め，もう少し回数が増えるべきではないか。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

34 225
障がい児

関連
第４回

小児慢性特定疾病で医療依存度の高いお子
さんで通学している場合のお子さんや親御さ
んへの支援についての記載がないが。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

35
201
226

発達障が
い関連

第５回
発達障がいに関する記載が２か所あるが，一
方のみにしか事業が記載されていない。

【意見を踏まえて記載】

施策6-3の事業を施策1-9に再掲（施策6-3に
【再掲】表示）しました。

36 206
人材育成・
研修関連

第５回
市主催の介護人材合同就職面談会を開催さ
れているが，知らない事業者もたくさんいたの
で，もっと周知が必要であると思う。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

37 219
差別解消

関連
第５回

「合意的配慮の不提供」は,「差別」であるとい
う点が,進んだところであると思う。この考え方
の周知が,必要ではないか。

【意見を踏まえて記載】

＜現状と課題＞部分に追記しました。

38 236
発達障が
い関連

第５回
発達障がいとは，どのような障がいを含んで
いるのか，記載をした方がよいのではない
か。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，用語集に記載しました。

39 －
在宅サー
ビス関連

第５回
障がいのある人の育児支援について，明記し
ていただくと，利用しやすくなるのではないか
と思う。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。
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②障がい者団体に対するアンケートで出された意見について

№ 原案（Ｈ28年3月）
該当ページ 内容分類 分科会など 意見等（要旨） 対応等（計画への反映状況）

1 193
相談支援

関連
アンケー
ト

現在の知的・精神相談支援センターを基幹相
談支援センターとすることはいいと思うが、全
障がい一元化は反対である。現在のままで障
がい児・者一貫した方が、より手厚い支援が
できるし、専門的な機関になるのではない
か。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

2 193
相談支援

関連
アンケー
ト

相談支援体制の見直しについては、将来の
予測を踏まえて実施までの検討期間を十分
取った後に移行すべきではないか。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

3 193
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

相談支援専門員のサービス等利用計画の質
を担保する助言、指導体制を作ってほしい

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

4 193
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

地域生活を支えていくための核となる相談事
業は、３障害をこえた総合相談事業所として、
細かく地域生活に配慮した相談事業を進めて
いくためには、箇所数と相談員の増員が必要
である。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

5 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

入所施設およびグループホーム利用者で支
援が必要な重度障がい者の，一時帰宅中の
居宅介護等の支給をお願いしたい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

6 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

重度障がい児・者に対する入院中のヘル
パー利用を認めてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

7 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

通院時の診察中、検査中、リハビリ中の介護
給付を認めてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

8 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

短期入所事業所が不足している状況に対す
る対策が必要

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

9 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

医療型短期入所を実施する医療機関等への
拡充を働きかけてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

10 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

自立に向けた練習・体験の場としての短期入
所の利用が可能になるようにしてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

11 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

医療的ケアが必要な方の、緊急時に利用した
い短期入所事業所を確保していくことや、短
期入所事業所に行くことが困難な最重度の方
を介護している人のレスパイトを実現してほし
い

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 5 －
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12 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

日中一時支援の報酬単価の見直しをしてほし
い

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，財源確保のための施策の
方向性を記載しました。

13 194
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

日中通所している福祉サービス事業所が、そ
の事業所へ通所する障がい者の短期入所が
できるように指導・財政的支援を行うこと。ま
た親の急病や高齢化により自宅介護ができ
なくなったときには短期入所から長期入所へ
転用できるような仕組みを整えること。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，財源確保のための施策の
方向性を記載しました。

14 194

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

「地域移行」が本人の生活支援を家族頼りに
してしまう、家族の抱え込みがふえてしまうの
ではないか。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

15 195
移動支援

関連
アンケー
ト

行動援護について，研修の充実，加算の設
置をしてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

16 195
移動支援

関連
アンケー
ト

支給量の実態に応じた決定
対象の拡大（療育手帳Ｂなど多数）

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

17 195
移動支援

関連
アンケー
ト

利用範囲の拡大（目的地での利用）

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

18 195
移動支援

関連
アンケー
ト

報酬単価の見直しをしてほしい
利用範囲の拡大（ＧＨ入居者，入院時）

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

19 195
移動支援

関連
アンケー
ト

利用範囲の拡大（通学）

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

20 195
移動支援

関連
アンケー
ト

ＪＲ・西鉄の交通費割引の精神障がい者への
適用（事業者への働きかけ）

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

21 195
移動支援

関連
アンケー
ト

福祉乗車券等の交通費助成・割引の継続を
お願いしたい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

22 195
移動支援

関連
アンケー
ト

障がいが重度化した場合の外出支援を検討
してほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 6 －
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23 195
移動支援

関連
アンケー
ト

視覚障害者の移動保障、情報保障のための
同行援護事業については、通学や通勤を始
めた時の慣れるまでの期間に限って利用でき
るようにする等、個人のニーズに応じて決定
されることが必要である

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

24 196
相談支援

関連
アンケー
ト

精神障がいのことや、地域活動支援センター
Ⅰ型や相談支援センターの事業があること
を、広く市民に啓発してほしい。（病院でも知
らないところがあるため）

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

25 196
施設サー
ビス関連

アンケー
ト

地域活動支援センターⅠ型を増やしてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

26 196
施設サー
ビス関連

アンケー
ト

強度行動障害のある方を受け入れる施設を
増やしてほしい
強度行動障害のある方の支援時の加算をつ
けてほしい

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

27 196
就労支援

関連
アンケー
ト

就労継続支援Ａ型Ｂ型事業所等の、実績に
基づく、補助金継続支援制度の策定、または
協働政策支援の充実をお願いしたい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

28 196
就労支援

関連
アンケー
ト

就労移行支援事業所が多く設立されており、
選ぶ基準がわかりにくく，見学や実習先の選
択にも迷う。就労移行支援事業所の就労実
績や活動内容が一目でわかるような可視化
を進めてほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

29 196

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

当事者や家族が安心して暮らせるように、365
日24時間対応の訪問支援制度を充実させて
ほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

30 196

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

緊急医療体制をもつ多機能型拠点（地域生
活支援拠点）の整備。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

31 196

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

家族支援に力を入れてほしい。精神障がい者
や家族が地域で安心して暮らしていけるよう
に、365日24時間対応の訪問支援制度を公的
に作ってほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

32 197
生活用具

関連
アンケー
ト

視覚障害者の情報確保に必要な日常生活用
具等給付事業制度について、多くの中途視覚
障害者にも確実に周知することが必要

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

33 197
生活用具

関連
アンケー
ト

障害者補助機具すべての常設展示場があれ
ば、どんなに便利かと思う。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。
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34 198
年金・手当

関連
アンケー
ト

精神障がい者の障害年金の支給を障がいの
実態に合わせて受けられるようにしてほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

35 198
年金・手当

関連
アンケー
ト

重度心身障がい者福祉手当の制度の継続を
お願いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

36 198
保健・医療

関連
アンケー
ト

重度障がい者医療費助成制度の継続をお願
いしたい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

37 199
施設サー
ビス関連

アンケー
ト

入所施設やグループホームの職員配置を増
やしてほしい

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

38 199
施設サー
ビス関連

アンケー
ト

入所施設を増やしてほしい

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

39 201
相談支援

関連
アンケー
ト

発達障がい支援の基本である早期発見・早
期支援が受けられるような体制作りをお願い
したい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

40 201
発達障が
い関連

アンケー
ト

ゆうゆうセンターでは、相談者の半数以上が
成人となっている。成人になった発達障がい
者は、社会に出てから特に必要なコミュニ
ケーションに困難を示し、就労の面でもサ
ポートが必要となる。手狭になったゆうゆうセ
ンターと障がい者就労支援センターが同じ場
所に設置され、成人の就労に関しても情報や
支援の共有が出来ることを望む。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

41 201
発達障が
い関連

アンケー
ト

発達障がい児・者やその家族への支援は、教
育や福祉など様々な分野の枠や年齢の区分
を超えて行われる必要があると考える。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

42 201
発達障が
い関連

アンケー
ト

発達障がい者当事者自ら集える場所や団体
がない、親の会でも計画してはいるが、当事
者だけに任せると精神的にも経済的にも負担
が大きく続かない現状がある。当事者をサ
ポートする支援員や場所の公的支援をお願
いしたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

43 203
災害対策

関連
アンケー
ト

災害時，福祉避難所などで薬の確保などがで
きるようにしてもらいたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

－ 8 －



№ 原案（Ｈ28年3月）
該当ページ 内容分類 分科会など 意見等（要旨） 対応等（計画への反映状況）

44 203
災害対策

関連
アンケー
ト

災害時における透析患者の実態把握と、透
析が受けられる体制の確保

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

45 203
災害対策

関連
アンケー
ト

地震・風水害等の大規模災害時に視覚障が
い者等の自力で避難することが困難な障が
いのある人が、一時的に避難退避できる福祉
避難所とマニュアルの整備を図る必要があ
る。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

46 203
災害対策

関連
アンケー
ト

（１）避難の仕方について、周知してほしい。
（２）本人がどこで災害にあうかわからなの
で、市民、行政関係者、交通機関関係者、コ
ンビニ、デパート等にも災害時の障がい者支
援を研修するよう指導してほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

47 203
権利擁護

関連
アンケー
ト

施設での虐待が後を絶たない。障がいが重
い人は虐待を受けても訴えることができない。
虐待を起こさせないようにするためには可視
化が必要である。ボランティア、施設の公益
的活動の義務づけによる地域開放、成年後
見制度利用、第三者評価の徹底により多くの
人が施設内に立ち入り、一般市民から「見ら
れている」仕組みづくりが必要である。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

48 203
権利擁護

関連
アンケー
ト

施設職員による虐待や暴力が聞かれるが、
そのような事がないように指導監督をお願い
したい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

49 204
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

ヘルパー不足への対応策を検討すべき

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

50 204
人材育成・
研修関連

アンケー
ト

ホームヘルパーの講習会は，介護保険が基
本となっているので，受講の選択肢として，知
的・発達障がい・肢体も含まれるようにしてほ
しい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

51 205 親なき後
アンケー
ト

親なき後の障がい児・者が楽しく、安全に暮ら
していけるように、地域生活拠点を充実して
ほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

52 209

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

訪問型レスパイトまた，就労支援におけるジョ
ブコーチの充実を図ってほしい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

－ 9 －
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53 211
アクセシビ

リティ
アンケー
ト

障害者差別解消法の施行を機に、視覚障害
者への合理的な配慮として、市役所・区役所
のエレベーターの音声案内、各階での音声案
内や点字案内等のハード面と、ホームページ
のアクセシビリティの全面的な見直しをしてほ
しい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

54 211
意思疎通
支援関連

アンケー
ト

手話通訳派遣事業実施要綱の派遣対象の項
目を廃止し、日常生活、社会生活を営むため
に必要なすべての事例に派遣を可能とするよ
うにお願いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

55 211
意思疎通
支援関連

アンケー
ト

聴覚障がい者が，障がいのない人と対等に
生活するためには要約筆記者の派遣サービ
スの普及、字幕による情報提供などの社会環
境整備を広く社会に求め、難聴者施策の充実
が必要であると考える。
すべてにおいて音声情報だけでなく、文字情
報をお願いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

56 215
差別解消

関連
アンケー
ト

多くの市民になかなか理解されない状況をな
くし、差別や偏見をなくすため、関係者が対策
を図り、社会の多くの場に安心して出て行くこ
とが可能になるよう、街づくりやボランティアを
広く呼び掛ける。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

57 218
権利擁護

関連
アンケー
ト

.障がい者が成年後見制度をより利用しやすく
するために、相談者がたらい回されることなく
ワンストップサービスで必要な支援が受けら
れる機関を、公費負担において設置されるべ
きである。
あわせて、今後制定が予想される「成年後見
制度の利用の促進に関する法律」の定めると
ころに従い、基本的な計画の策定や審議会そ
の他の合議制の機関を 設置するなど取り組
んでいただきたい。

【意見を踏まえて記載】

ご意見を踏まえ，施策の方向性を記載しまし
た。

58 218
権利擁護

関連
アンケー
ト

意思決定支援は、保護者にも難しいが、知的
障がいのある人たちへの意思決定支援につ
いて、実地研修も含めてしっかり取り組んで
ほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

59 221
差別解消

関連
アンケー
ト

福岡市として「福岡市障害者差別禁止条例」
を作るべきである。（多数）

【意見を踏まえて記載】

条例制定を含めた，今後の施策の方向性を
記載しました。

60 225
在宅サー
ビス関連

アンケー
ト

児童デイサービスの認可が進む中で、多くの
施設が出来上がって来たが、そのスタッフの
専門性などに疑問が残る現状がある。就労
支援事業所などでも同様だが、支援の実態
や実情把握や、評価などの仕組みが必要だ
と考える。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

61 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

整形外科や内科、婦人科など総合的に健康
診断等を受けられ、相談もできる、大人の障
がい者の総合医療福祉センター設置を検討し
てほしい。
また、このセンターは緊急時の短期入所等も
できる基幹的役割をもつようにしてほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 10 －



№ 原案（Ｈ28年3月）
該当ページ 内容分類 分科会など 意見等（要旨） 対応等（計画への反映状況）

62 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

腎疾患（ＣＫＤ）予防対策の強化・推進をお願
いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

63 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

臓器移植医療の普及・推進をお願いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

64 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

療育手帳Ｂの保持者の医療費も無料としてほ
しい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

65 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

現在、重度障がい者医療費助成制度の対象
となっている精神保健福祉手帳1級保持者に
ついて精神科入院医療費も助成の対象として
ほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

66 －
保健・医療

関連
アンケー
ト

医療機関に関しては，知的・発達に関しての
理解があまり進んでいないように感じる。その
結果として，限られた医療機関に集中して受
診せざるを得ない現状がある。医師会等への
啓発を進めていく必要がある。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

67 － 難病関連
アンケー
ト

障害者手帳や年金など申請時に必要な提出
書類が多すぎるのではないだろうか。事務の
簡素化が必要だと思う

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

68 － 難病関連
アンケー
ト

呼吸器障害者の日常生活や療養生活の実情
を役所・福祉施設・公共施設の職員の方に理
解してほしい。介護保険を査定される人や福
祉施設の職員の方の再研修など、呼吸器疾
患患者に対する認知度を高める人的研修制
度の福祉施策を考えてほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

69 － 難病関連
アンケー
ト

呼吸器障害者が安心して入所出来る施設の
整備。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

70 －
就労支援

関連
アンケー
ト

てんかんの人たちの就労は運転免許問題も
あり、さらに困難になっている。企業の啓発な
どに特に入れて欲しい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

71 －
就労支援

関連
アンケー
ト

身体障がい者（内部障害）を対象とする福岡
市関連職員採用選考試験採用枠の拡大

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

72 －
意思疎通
支援関連

アンケー
ト

福岡市にも「聴覚障害者情報提供施設」を早
急に設置してほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 11 －
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73 －
意思疎通
支援関連

アンケー
ト

手話を言語として位置づけ、手話による意思
疎通の環境づくりを福岡市に義務付ける手話
言語条例を制定してほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

74 －
意思疎通
支援関連

アンケー
ト

福岡市及び福岡市長の記者会見等の公的行
事の際は，手話通訳付きを義務付けるように
してください。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

75 －
社会参加
支援関連

アンケー
ト

透析患者の日常生活活動度の維持・向上を
めざす事業の検討をしてほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

76 －
障がい児

関連
アンケー
ト

すべての教職員の方々が障がい児療育・教
育を学んでほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見は，今後の市政の参考とさ
せていただきます。

77 －
障がい児

関連
アンケー
ト

幼稚園・保育園で，てんかんのある人を受け
入れられるよう研修を実施するよう要請して
ほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

78 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

精神障がい分野での具体的施策の遅れへの
早急な改善をお願いしたい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

79 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

障がい者に関する、性や暴力に関してのセミ
ナーや講演会がほとんどない。個人の団体で
はなかなか開催実現が難しく、講師の方の費
用援助等市役所の方からの支援も、検討して
ほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

80 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

障がい者医療に理解ある医療機関の確保、
育成、指導。および在宅者と福祉事業所への
バックアップ体制づくりをしてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

81 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

福祉課に障がい者医療係（担当部署）の設置
してほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

82 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

家族を失った入所施設利用者をみとった場合
は、その施設に対して費用の給付を行ってほ
しい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

83 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

交通便がよく、時間制限がなく、交流できる場
所がほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

84 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

すべての事業所において、家賃補助の支給
を望む（特に中央区における家賃の負担は大
きい）

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 12 －
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85 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

「聴覚障害者専用介護保険施設」を早急に設
立してほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

86 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

障がい児・者の地域生活を支援する視点か
ら、あるいは、障がい者の生涯を年代ごとに
細切れに考えるのではなく、一人の人間の一
生に関わるという視点から障がい者及び障が
い者の地域生活の推進に関する施策を実施
していただきたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

87 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

私たちの生活は福祉施策に直結しています。
障がいがあっても尊厳を持って生きられるよう
な施策を望む。
意見には、国の施策によるものや制度のない
ものが多くありますが、ぜひとも、福岡市で拡
充・独自の取組をおこなってほしい。そして、
国への要請をお願いしたい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

88 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

福岡市が国の特区であることを生かした施策
（他の自治体で実施できない内容等）を実施
してほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

89 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

官の所有物等を民間へ貸与していく仕組みを
作ってほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

90 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

各種統計デ－タの公表と整理を行い，、広く
市民へ知らせてほしい

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

91 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

介護保険に関しては，若年性認知症が発症
する可能性のある40代から健康診断の中に
検査項目を入れるべき。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

92 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

「ペアレントメンター」の活用。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

93 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

家族会の活動を公的支援と位置づけ、補助
金も検討してほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

94 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

精神保健福祉センター・保健福祉センターな
どで、てんかんの啓発活動を企画してほし
い。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

95 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

精神障害者施策が全体の中で遅れていると
考える。重点化されないと余計に立ち遅れる
のではという不安がある。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

－ 13 －
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96 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

高齢障害者については、介護保険優先では
なく、本人の利用勝手を優先して対応すべき
ではないか。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

97 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

医療機関や訪問看護事業所との連携がうまく
取れると生活介護事業所でも医療的ケアの
必要な方を受け止め，支援できると思うので，
医療機関等に積極的に働きかけてほしい。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

98 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

利用者の必要な支援の制限につながる現行
の支援区分を廃止して本人の必要な支援を
受けられる仕組みとすること

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

99 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

関係機関の連携について，視覚障がい児・
者、特に中途視覚障がい者に対し、障がいの
特性を踏まえ，ライフステージに応じた一貫し
た支援と、教育・訓練，福祉，医療，就労など
関係機関の垣根を越えた連携が必要である。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

100 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

高齢化・障がいの重度化への対応として、現
行では65歳以降は介護保険サービスの利用
が優先されるが、スムーズなサービスの移行
とニーズに応じて障がい福祉サービスの継続
利用への配慮が必要である。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見を参考とさせていただき，
計画を推進してまいります。

101 －

その他（全
体に関連
する内容

など）

アンケー
ト

「高齢の知的障害者向けの地域共同生活支
援施設」の実現。今後知的障害者の高齢化
が一段と進む中で、現在の国の制度では直
接対応できる制度はないもとの考えるが、保
護者や本人の直接で痛切な要望を聞くと何ら
かの対応を取らざるを得ない状況にある。

【計画（案）どおり】

いただいたご意見については，今後の市政の
参考とさせていただきます。

－ 14 －


