
 

■ ときめきショップ及びときめきグッズ受注・発注コーディネート事業について 

 
 
Ⅰ ときめきショップについて 

 

１ 名  称  ときめきショップ「ありがた屋」 

２ 場  所  西鉄薬院駅ビル 1階 

        ※障がい者施設等の授産製品を販売する施設として，西日本鉄道株式会社

から本市が無償貸与を受け，運営団体に無償で転貸 

３ 開設年月  平成９年８月７日      

４ 運営団体  社会福祉法人明日へ向かって（平成２０年６月～）  

       ※開設当初は市内の各施設や作業所で構成される「ときめきショップ運営

委員会」が運営していたが，経営状況の悪化により平成 19年度に公募に

よる企画提案方式で運営団体を選考 

５ 運営状況 

 ①年間総売上 ２６，２９０，３２５円（平成２６年度） 

都市圏内７４施設の授産製品やフレッシュジュースなどを販売。 

店舗での売り上げのほか，出張販売，イベント等での出店等により売り上

げを確保。 

 ②人員体制  スタッフは常時１～３名体制，支援員４名及びパート職員１名でシフト制。

また，５名の障がい者がローテーションで配置されている。 

 ③収支状況  市費の投入はなし。 

ときめきショップの収入は，売上金額の 20％の手数料及び施設外就労の報

酬のみである。人件費，光熱費，備品費などの経費不足分は，法人が負担。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊手数料について 

 ときめきショップ運営委員会が運営していた時は，市内施設

15％，市外施設 20％で委託販売していた。 
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Ⅱ ときめきグッズ受注・発注コーディネート事業について 

 

１ 契約件名  ときめきグッズ受注・発注コーディネート業務委託 

２ 委 託 先  社会福祉法人明日へ向かって 

３ 契 約 額  ５，６３２，２００円 

４ 業務内容 

①障がい者施設商品等の受注・発注のコーディネート 

 ア 受注（障がい者施設）側の情報の収集・整理 

 イ 発注（企業等）側の情報の収集・整理と受注側情報の提供 

 ウ 受注コーディネート窓口の設置 

   ときめきショップありがた屋内に専用電話を引き，発注側からの問い合わせ 

  に対応するとともに，大量発注があった場合，複数の施設で受注できるように 

コーディネートする。 

②区役所等庁舎及び各種イベントへの出店調整 

③その他障がい者施設商品等の販売促進に関する企画・提案 
 

５ 平成２６年度の実績（事業効果）      １９，８８０，９４０円 

①ありがた屋内の受注コーディネート窓口でのコーディネート（仲介） 

   問い合せ件数５８件 

→ 上記のうちコーディネート件数５３件 

   → 上記のうち成約件数４３件 

   受注総額  ６，５４６，１６６円 

②区役所等庁舎及び各種イベントへの出店調整 

売上総額 １３，３３４，７７４円 


