保高第　997　号　
平成24年10月1日　
（介護予防）通所介護事業所　管理者　様
（介護予防）認知症対応型通所介護事業所　管理者　様

（介護予防）短期入所生活介護事業所（特別養護老人ホーム併設を除く）管理者　様

　
福岡市保健福祉局高齢者施設支援課長
（在宅サービス指導係）
生活相談員の要件について（通知）
　平成24年10月1日以降の福岡市における（介護予防）通所介護・（介護予防）認知症対応型通所介護・（介護予防）短期入所生活介護（特別養護老人ホーム併設を除く）の生活相談員の資格要件については、福岡県の平成24年9月1日以降の取り扱いと同様に下記の１のとおりとします。
これに伴い、平成22年6月11日保推第464号「通所介護事業所等における生活相談員の取扱いについて（参考通知）」は廃止します。

記

１　生活相談員の資格

	１　通所介護・短期入所生活介護（特別養護老人ホーム併設を除く。）

（1） 社会福祉法第19条第1項各号のいずれかに該当する者

1 社会福祉士

2 精神保健福祉士

3 社会福祉主事任用資格

（２）これと同等以上の能力を有すると認められる者

　　①　介護福祉士

2 介護支援専門員

3 社会福祉施設等で3年以上勤務し又は勤務したことがあるもの

　　

２　特定施設入居者生活介護

　　適任者を配置すること




２　生活相談員の役割，責務等

　　厚生労働省の定める基準等に明確な定めはありません。また，事業所の組織や職務分担等により，その具体的な職務内容は異なりますが，以下を参考にしてください。

　　生活相談員は，その資格要件として，社会福祉士，精神保健福祉士という国家資格を取得していたり，大学での専門科目の履修により社会福祉主事任用資格を有したりしていることから，社会福祉に関する基礎知識や基礎援助技術を持っていることを前提として，ソーシャルワーカー（主に社会福祉事業等に従事し、社会福祉学を基に社会福祉援助技術を用いて社会的に支援を必要とする人とその環境に働きかける専門職）としての役割が期待されます。

具体的には，事業所における業務を，相談援助業務と看護・介護業務とに大きく分けた場合，前者が生活相談員の本来業務であり，看護・介護業務は生活相談員の本来業務ではありません。また，当然のことながら，管理者の管理業務を補助することも本来業務ではありません。

　例えば通所サービスは，要介護者，要支援者の在宅生活を維持するためのサービスの１つであることから，サービス提供時間中に事業所が提供するサービスの内容，質だけに着目するのは不十分であり，居宅と事業所における生活の連続性や，他の在宅サービス等を総合的に考慮した上で，通所サービスを提供していく必要があります。

　そして，その通所サービスを提供する上で必要になるものが，通所介護計画書であり，サービス担当者会議での意見交換，利用者・家族との面談を通して，利用者の心身の状況，居宅での生活等を把握（アセスメント）し，その在宅生活を維持，改善していくために，どのような内容のサービスを提供すればよいか，どのような方法によればそれを実行できるのかといった，サービスの内容，方法等を考え，それを書面に位置付ける必要があります。

なお，厚生労働省の定める基準上は，計画作成は管理者の業務とされていますが，計画のとりまとめ等は，有資格者，有経験者である生活相談員が行うことが期待されています。

また，計画作成後は，他の介護職員に対して，通所介護計画書の内容の周知，実際の介護方法等についての社会福祉援助技術の観点からスーパーバイザー（管理・監督），利用者，家族に対する助言という役割が期待されます。

以上をまとめると，生活相談員の役割，責務は，具体的には，

・サービス担当者会議の出席

・利用者，家族との相談

・利用者のアセスメント

・通所介護計画書の作成

・計画の介護スタッフへの周知

・計画の進捗状況の確認

・作成した計画についてのモニタリング

・介護支援専門員，その他サービス事業者との連携

　・その他，在宅生活全般に関する配慮，相談，家族への支援

　等となります。

【生活相談員に関するQ&A】
	Q１　社会福祉施設等とはどういうものか。


	A１　社会福祉法第2条に定める社会福祉事業、病院、診療所、指定特定施設、介護老人保健施設、指定居宅介護支援事業及び指定介護予防支援事業となります。




	Q２　「３年以上勤務し」とは通所介護事業所等に３年間勤務した者は、同じ事業所の生活相談員となれるということか。


	A２　同一事業所の生活相談員として従事できます。




	Q3　社会福祉施設等に３年間勤務した場合、勤務の内容は事務員でもいいのか



	A3　勤務内容は介護もしくは看護業務であることが必要です。




　






