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筑後川受水開始（福岡地区水道企業団関連）

東・博多（検針）営業所業務の民間委託開始

福岡市水道100年の歩み

2021（令和３）年、長年取り組んできた水資源開発が完了
　計画していた水資源開発は、水源地域・流域の皆様をはじめとした関係者のご理解
とご協力により、五ケ山ダムの供用開始をもって、全て完了を迎えることになりました。

2023（令和5）年、福岡市水道創設100周年
　2023（令和5）年3月1日、福岡市の水道は100周年を迎えました。今後も、限りある水
資源の有効活用に努めながら、安全で安心して飲める水の安定供給に向けて施策を推
進していきます。 五ケ山ダム完成2021（令和 3）年  1月

福岡市水道創設100周年2023（令和 5）年  3月

福岡市渇水対策会議設置（7月解散）2019（令和元）年  6月

福岡市植物園に残る
平尾浄水場跡

（配水池の点検用通路入口）

の異常少雨
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東 営 業 所

博 多 営 業 所
（検針業務のみ）

保

　全

　部

保 全 調 整 課

保 全 課

管 修 理 課

節 水 推 進 課

整 備 推 進 課

東 部 管 整 備 課

中 部 管 整 備 課

西 部 管 整 備 課

給 水 審 査 課

総 務 課

経 営 企 画 課

経 理 課

契 約 課

営 業 企 画 課

営 業 管 理 課

博 多 営 業 所

流 域 連 携 課

計 画 課

技 術 管 理 課

浄 水 調 整 課

水 管 理 課

浄 水 施 設 課

設 備 課

水道水質センター

乙 金 浄 水 場

多 々良 浄 水 場

高 宮 浄 水 場

夫 婦 石 浄 水 場

瑞 梅 寺 浄 水 場

電話 092-292-0679　FAX 092-472-9849

電話 092-292-0265　FAX 092-472-9849

電話 092-483-3205　FAX 092-472-9849

電話 092-483-3141　FAX 092-436-7841

電話 092-483-3144　FAX 092-483-3240

電話 092-483-3146　FAX 092-481-4580

電話 092-483-3148　FAX 092-483-3643

電話 092-483-3061　FAX 092-483-3643

電話 092-791-3280　FAX 092-521-4175

電話 092-471-5500　FAX 092-471-5502

電話 092-483-3201　FAX 092-483-3228

所在地　東区箱崎２丁目５４－２　　　電話　092-641-4875　ＦＡＸ　092-632-3796

所在地　博多区博多駅前1丁目２８－１５　電話　092-441-1491　ＦＡＸ　092-482-6917

所在地　中央区白金１丁目１７－１　電話　092-521-6155　ＦＡＸ　092-522-9157

所在地　南区塩原３丁目２５－２　　電話　092-541-4131　ＦＡＸ　092-561-9809

所在地　城南区鳥飼６丁目１－１　   電話　092-831-1311　ＦＡＸ　092-845-7596

所在地　早良区百道２丁目１－３１　電話　092-831-1221　ＦＡＸ　092-845-7587

所在地　西区内浜１丁目４－１８　   電話　092-882-1311　ＦＡＸ　092-891-6978

電話 092-483-3139　FAX 092-482-1376

電話 092-483-3107　FAX 092-482-1376

電話 092-483-3115　FAX 092-483-1163

電話 092-483-3127　FAX 092-483-3251

電話 092-483-3133　FAX 092-482-6918

電話 092-791-1732　FAX 092-791-1702

電話 092-441-1491　FAX 092-482-6917

電話 092-483-3194　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3192　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3199　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3163　FAX 092-482-3150

電話 092-483-3172　FAX 092-482-3150

電話 092-483-3166　FAX 092-483-3305

電話 092-483-3234　FAX 092-483-3305

電話 092-512-7377　FAX 092-551-9299

電話 092-504-1031　FAX 092-504-3004

電話 092-938-4810　FAX 092-938-7684

電話 092-521-6938　FAX 092-526-8986

電話 092-862-2589　FAX 092-862-9030

電話 092-323-8441　FAX 092-323-8442

配水施設に係る維持管理及び災害に関する危機管理対策等の総合調整等

配水施設等の維持管理、漏水等調査

配水管等の修理、漏水防止調査

給水装置に関すること、節水対策建築物の節水指導、給水装置工事事業者の指定等

配水施設の整備実施計画・管路情報システム・資材管理等

配水管の新設、老朽管の取替え工事
　東部管整備課・・・東区
　中部管整備課・・・中央・博多区
　西部管整備課・・・南・城南・早良・西区

給水装置工事の受付、審査、検査、相談等

公社全体の連絡調整、人事管理、契約及び広報等

貯水槽の検査、定期的な水道メーターの取替、宅地内の給水管の漏水修理等

水道料金等調定収納業務
　東営業所……東区内
　博多営業所…博多区内（検針業務のみ）
　中央営業所…中央区内
　南営業所……南区内
　城南営業所…城南区内
　早良営業所…早良区内
　西営業所……西区内

　※営業所へのお電話は「お客さまセンター」で一旦受け付けています。

局内の連絡調整、広報広聴、人事関係等

水道事業等の経営に係る重要事項の企画・総合調整、国際技術協力等

財政計画、局の予算・決算、公金の収入・支出事務、庁舎・車両の維持管理等

水道事業に係る工事・委託・物品購入契約、工事・物品検査

営業業務の企画・運営・水道料金に関する調査統計、情報システムの総合調整等

営業所業務の統括

博多区内の水道料金等調定収納業務（検針業務を除く）
※営業所へのお電話は「お客さまセンター」で一旦受け付けています。

水源地域との交流事業、水源かん養林整備、水源林ボランティアとの共働事業等

水需給、水資源対策、水道施設の整備・更新に関する調査・計画等

技術管理、水道用資材の審査、水道技術の調査・研究、水道技術研修所の企画・運営等

部内の庶務・経理、浄水施設等の整備及び維持管理に関する総合調整等

水運用計画、配水調整の運営管理

浄水施設の整備改良、浄水場再編事業の実施等

電気機械設備等の維持補修・設計・監督、建築工事の設計・監督

原水・浄水及び給配水に関する調査・研究、水質試験

浄水場内外施設の運転・維持管理、水質検査等

水道局

（公財）福岡市水道サービス公社  

民間委託

（公財）福岡市水道サービス公社では、独自事業として貯水槽検査等の事業、福岡市からの受託事業として水道メーターの維持管理等の業務を行っています。　　
ホームページ　http://www.fukuoka-wsc.jp/
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水道局・（公財）福岡市水道サービス公社の主な業務  福岡市水道創設100周年記念事業

デジタル広報の積極的な推進

　大正12（1923）年に創設された福岡市の水道事業は、令和５（2023）年3月1日で創設100周年を迎えました。
水道局ではこれを機に
①市民の皆さま・水源地域や流域などすべての関係者の皆さまへの“感謝”
②世界トップの低い漏水率、安全でおいしい水道水など、福岡市水道の“スゴイ！”取組み
③次の100年も市民生活と都市の成長を支えるライフラインであり続ける“決意”
を市民をはじめ水源地域・流域など多くの関係者に伝えるため、「未来へ、つなぐ」のキャッチコピーの元、「福岡
市水道創設100周年記念事業」を、令和4年3月から令和5年3月までの１年間、実施しました。同事業において
は、動画などデジタル媒体を積極的に活用した広報の実施、未来の水道事業を担うこども向けイベントの開催、
さらには、福岡市水道発祥の地である曲渕ダムや平尾浄水場跡（現植物園）など歴史的資源を活用した取組
みを実施しました。これまでの取組みで得た成果を、これからの100年につなげていきます。

〇100周年記念映像・海外向けPR動画等の制作
　これまでの100年のあゆみと現在の取組みなどを紹介する「100周年記念映像」（記念式典で上映）や福岡市
が世界に誇る水道事業の“スゴイ”を発信する「海外向けPR動画」（アジア太平洋都市サミットで公開）等を制作
しました。
〇「水道局デジタルライブラリー」の開設
　ポストコロナに対応し、いつでも好きな時に、水道事業の取組みを紹介する動画視聴やバー
チャルダム見学を体験できる「水道局デジタルライブラリー」をHP上に開設しました。
　上記は全て右側のQRコードからご覧いただけます。

マスメディア（インフルエンサー）とのタイアップ

〇新聞やTVなどマスメディアとのタイアップ
　新聞やTVなどのマスメディアとタイアップし、「世界トップの低い漏水率」や「安全でおいしい水道水」に関する
取組みなどを継続的に番組や記事で取り上げていただきました。
〇インフルエンサーの起用や水道水を使用した食材とのコラボによるイメージ向上
　知名度の高い地元タレントに、福岡市の水道水の“安全性”や“おいしさ”などをラジオやTVで発信していただ
きました。また、水道水を使用した日本酒とのコラボ企画を実施し、その内容は食関係の雑誌に掲載されました。

未来の水道を担う「こども」向けイベントの開催
〇「Out of KidZania　福岡市水道局」を開催
　こどもの職業・社会体験施設「キッザニア」と連携し、こどもたちがキッズ職員として、職員が研修を行う水道技
術研修所で、水道管工事や漏水調査等を行い、大切な水をつくる・届ける・守る水道局の仕事を学ぶ職業体験イ
ベント「Out of KidZania」を開催しました。
〇水道の仕組みに関するプログラミングワークショップを開催
　市内小中学校のタブレット端末で使えるプログラミングアプリ「スプリンギン」とコラボしたワークショップを開催。
水道をテーマにしたゲームを創作し、出来上がった作品で遊びながら、水道事業への理解を深めました。

歴史的資源の活用
〇福岡市有形文化財（曲渕ダム・平尾浄水場）の活用
　水道創設時の施設である曲渕ダム・平尾浄水場跡（現福岡市植物園）は福岡市有形文化財であり、曲渕ダム水
源祭における記念植樹や福岡市植物園におけるクイズラリーなど、ゆかりの地を活用したイベントを開催しました。
〇博物館企画展示「福岡市水道創設100周年記念　水とくらし」
　令和5年1月から3月にかけて、福岡市博物館において、企画展示「福岡市水道創設100周年記念 水とくらし」
を開催しました。古代から近現代までの水と人々のかかわりを振り返り、昔の水道工事で使った道具や古写真な
どで、福岡市の水道事業のあゆみを紹介しました。
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電話 092-292-0679　FAX 092-472-9849

電話 092-292-0265　FAX 092-472-9849

電話 092-483-3205　FAX 092-472-9849

電話 092-483-3141　FAX 092-436-7841

電話 092-483-3144　FAX 092-483-3240

電話 092-483-3146　FAX 092-481-4580

電話 092-483-3148　FAX 092-483-3643

電話 092-483-3061　FAX 092-483-3643

電話 092-791-3280　FAX 092-521-4175

電話 092-471-5500　FAX 092-471-5502

電話 092-483-3201　FAX 092-483-3228

所在地　東区箱崎２丁目５４－２　　　電話　092-641-4875　ＦＡＸ　092-632-3796

所在地　博多区博多駅前1丁目２８－１５　電話　092-441-1491　ＦＡＸ　092-482-6917

所在地　中央区白金１丁目１７－１　電話　092-521-6155　ＦＡＸ　092-522-9157

所在地　南区塩原３丁目２５－２　　電話　092-541-4131　ＦＡＸ　092-561-9809

所在地　城南区鳥飼６丁目１－１　   電話　092-831-1311　ＦＡＸ　092-845-7596

所在地　早良区百道２丁目１－３１　電話　092-831-1221　ＦＡＸ　092-845-7587

所在地　西区内浜１丁目４－１８　   電話　092-882-1311　ＦＡＸ　092-891-6978

電話 092-483-3139　FAX 092-482-1376

電話 092-483-3107　FAX 092-482-1376

電話 092-483-3115　FAX 092-483-1163

電話 092-483-3127　FAX 092-483-3251

電話 092-483-3133　FAX 092-482-6918

電話 092-791-1732　FAX 092-791-1702

電話 092-441-1491　FAX 092-482-6917

電話 092-483-3194　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3192　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3199　FAX 092-483-3252

電話 092-483-3163　FAX 092-482-3150

電話 092-483-3172　FAX 092-482-3150

電話 092-483-3166　FAX 092-483-3305

電話 092-483-3234　FAX 092-483-3305

電話 092-512-7377　FAX 092-551-9299

電話 092-504-1031　FAX 092-504-3004

電話 092-938-4810　FAX 092-938-7684

電話 092-521-6938　FAX 092-526-8986

電話 092-862-2589　FAX 092-862-9030

電話 092-323-8441　FAX 092-323-8442

配水施設に係る維持管理及び災害に関する危機管理対策等の総合調整等

配水施設等の維持管理、漏水等調査

配水管等の修理、漏水防止調査

給水装置に関すること、節水対策建築物の節水指導、給水装置工事事業者の指定等

配水施設の整備実施計画・管路情報システム・資材管理等

配水管の新設、老朽管の取替え工事
　東部管整備課・・・東区
　中部管整備課・・・中央・博多区
　西部管整備課・・・南・城南・早良・西区

給水装置工事の受付、審査、検査、相談等

公社全体の連絡調整、人事管理、契約及び広報等

貯水槽の検査、定期的な水道メーターの取替、宅地内の給水管の漏水修理等

水道料金等調定収納業務
　東営業所……東区内
　博多営業所…博多区内（検針業務のみ）
　中央営業所…中央区内
　南営業所……南区内
　城南営業所…城南区内
　早良営業所…早良区内
　西営業所……西区内

　※営業所へのお電話は「お客さまセンター」で一旦受け付けています。

局内の連絡調整、広報広聴、人事関係等

水道事業等の経営に係る重要事項の企画・総合調整、国際技術協力等

財政計画、局の予算・決算、公金の収入・支出事務、庁舎・車両の維持管理等

水道事業に係る工事・委託・物品購入契約、工事・物品検査

営業業務の企画・運営・水道料金に関する調査統計、情報システムの総合調整等

営業所業務の統括

博多区内の水道料金等調定収納業務（検針業務を除く）
※営業所へのお電話は「お客さまセンター」で一旦受け付けています。

水源地域との交流事業、水源かん養林整備、水源林ボランティアとの共働事業等

水需給、水資源対策、水道施設の整備・更新に関する調査・計画等

技術管理、水道用資材の審査、水道技術の調査・研究、水道技術研修所の企画・運営等

部内の庶務・経理、浄水施設等の整備及び維持管理に関する総合調整等

水運用計画、配水調整の運営管理

浄水施設の整備改良、浄水場再編事業の実施等

電気機械設備等の維持補修・設計・監督、建築工事の設計・監督

原水・浄水及び給配水に関する調査・研究、水質試験

浄水場内外施設の運転・維持管理、水質検査等

水道局

（公財）福岡市水道サービス公社  

民間委託

（公財）福岡市水道サービス公社では、独自事業として貯水槽検査等の事業、福岡市からの受託事業として水道メーターの維持管理等の業務を行っています。　　
ホームページ　http://www.fukuoka-wsc.jp/
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水道局・（公財）福岡市水道サービス公社の主な業務  福岡市水道創設100周年記念事業

デジタル広報の積極的な推進

　大正12（1923）年に創設された福岡市の水道事業は、令和５（2023）年3月1日で創設100周年を迎えました。
水道局ではこれを機に
①市民の皆さま・水源地域や流域などすべての関係者の皆さまへの“感謝”
②世界トップの低い漏水率、安全でおいしい水道水など、福岡市水道の“スゴイ！”取組み
③次の100年も市民生活と都市の成長を支えるライフラインであり続ける“決意”
を市民をはじめ水源地域・流域など多くの関係者に伝えるため、「未来へ、つなぐ」のキャッチコピーの元、「福岡
市水道創設100周年記念事業」を、令和4年3月から令和5年3月までの１年間、実施しました。同事業において
は、動画などデジタル媒体を積極的に活用した広報の実施、未来の水道事業を担うこども向けイベントの開催、
さらには、福岡市水道発祥の地である曲渕ダムや平尾浄水場跡（現植物園）など歴史的資源を活用した取組
みを実施しました。これまでの取組みで得た成果を、これからの100年につなげていきます。

〇100周年記念映像・海外向けPR動画等の制作
　これまでの100年のあゆみと現在の取組みなどを紹介する「100周年記念映像」（記念式典で上映）や福岡市
が世界に誇る水道事業の“スゴイ”を発信する「海外向けPR動画」（アジア太平洋都市サミットで公開）等を制作
しました。
〇「水道局デジタルライブラリー」の開設
　ポストコロナに対応し、いつでも好きな時に、水道事業の取組みを紹介する動画視聴やバー
チャルダム見学を体験できる「水道局デジタルライブラリー」をHP上に開設しました。
　上記は全て右側のQRコードからご覧いただけます。

マスメディア（インフルエンサー）とのタイアップ

〇新聞やTVなどマスメディアとのタイアップ
　新聞やTVなどのマスメディアとタイアップし、「世界トップの低い漏水率」や「安全でおいしい水道水」に関する
取組みなどを継続的に番組や記事で取り上げていただきました。
〇インフルエンサーの起用や水道水を使用した食材とのコラボによるイメージ向上
　知名度の高い地元タレントに、福岡市の水道水の“安全性”や“おいしさ”などをラジオやTVで発信していただ
きました。また、水道水を使用した日本酒とのコラボ企画を実施し、その内容は食関係の雑誌に掲載されました。

未来の水道を担う「こども」向けイベントの開催
〇「Out of KidZania　福岡市水道局」を開催
　こどもの職業・社会体験施設「キッザニア」と連携し、こどもたちがキッズ職員として、職員が研修を行う水道技
術研修所で、水道管工事や漏水調査等を行い、大切な水をつくる・届ける・守る水道局の仕事を学ぶ職業体験イ
ベント「Out of KidZania」を開催しました。
〇水道の仕組みに関するプログラミングワークショップを開催
　市内小中学校のタブレット端末で使えるプログラミングアプリ「スプリンギン」とコラボしたワークショップを開催。
水道をテーマにしたゲームを創作し、出来上がった作品で遊びながら、水道事業への理解を深めました。

歴史的資源の活用
〇福岡市有形文化財（曲渕ダム・平尾浄水場）の活用
　水道創設時の施設である曲渕ダム・平尾浄水場跡（現福岡市植物園）は福岡市有形文化財であり、曲渕ダム水
源祭における記念植樹や福岡市植物園におけるクイズラリーなど、ゆかりの地を活用したイベントを開催しました。
〇博物館企画展示「福岡市水道創設100周年記念　水とくらし」
　令和5年1月から3月にかけて、福岡市博物館において、企画展示「福岡市水道創設100周年記念 水とくらし」
を開催しました。古代から近現代までの水と人々のかかわりを振り返り、昔の水道工事で使った道具や古写真な
どで、福岡市の水道事業のあゆみを紹介しました。
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