
防犯灯補助電子申請

操作マニュアル
（事前準備編）

令和５年６月

福岡市道路下水道局 管理部 道路維持課



【管理費補助申請】

当該年度の７月末まで

【工事費補助事前申請】

当該年度の１１月末まで
※審査に2か月程度かかります

【工事費補助実績申請】

当該年度の１月末まで

申請はお早めに
お願いします。



以下の書類を
ご準備ください

【管理費補助申請】
□ 電力会社請求書または領収書

（4月分または５月分で灯数の内訳がわかる

もの全ページ）

□ 通帳見開き

□ 通帳表紙（委任状が必要な場合）

□ 防犯灯位置図および防犯灯台帳

（前年度より変更がある場合、初めて補助金を

申請する場合）

【工事費補助事前申請】
□ 防犯灯位置図および防犯灯台帳

□ 工事見積書←任意です

【工事費補助実績申請】
□ 防犯灯工事費明細書

□ 工事領収書

□ 道路占用許可書の表紙

（新設、取替、移設の工事がある場合）



1． 防犯灯補助電子申請の特徴

２． 防犯灯補助電子申請のフロー

３． 自治会共有のメールアドレス作成

４． 防犯灯補助電子申請へアクセス

５． Grafferアカウント新規作成
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１．電子申請により来庁が不要

これまでは、区役所などに来庁して、防犯灯補助の申請書を提出
していたものが、来庁せずに申請することができます。

※工事に際に必要となる道路占用許可申請を除く

２．スマートフォンやタブレット等で申請できる

Graffer スマート申請のサービスを利用していただくために、
Grafferアカウントを作成し、補助金申請をしていただくと、
翌年度同じアカウントでログインすれば、前回の申請情報が
自動的に初期表示されるため、変更点のみ修正するだけで
申請できます。

なお、申請者（会長等）が変わっても同じGrafferアカウントが
使えるように、自治会で共有できるメールアドレスとパスワードで
アカウントを作成されることをお勧めします。

※３～７ページに、自治会で共有できるメールアドレスの
作成例をご案内していますので参考にしてください。

３．Grafferアカウント登録により、
翌年度以降の申請が簡単になる

防犯灯補助金の申請方法について、申請書を窓口に持参、
郵送、メール送付、FAX送付に加え、令和５年６月より、
防犯灯補助電子申請（Grafferスマート申請）による
受け付けを開始しました。
電子申請の特徴（メリット）は次のとおりです。

１

「Graffer スマート申請」とは、紙様式に手書きで記入していた
ものが、お手持ちのスマートフォンやタブレットなどを利用して
オンラインで申請を行えるようにするためのサービスです。



自治会で共有できる

メールアドレスを作成

防犯灯補助電子申請

（Grafferスマート申請）へ

アクセス

Grafferアカウントを

新規作成

Grafferアカウントで

ログイン

申請情報入力

Grafferよりメール返信

２

3ページ～

・Gメールの作成例

8ページ～

・QRコード読み取り

・GoogleやYahoo等の

検索エンジンで検索

10ページ～

・QRコード読み取り

・GoogleやYahoo等の

検索エンジンで検索

・初回のみアカウント登録が

必要です

・管理費補助申請

・工事費事前申請

・工事費実績申請

・受付完了のメールを返信

事前準備編（このマニュアルの範囲）

申請編



自治会で共有するメールアドレス及びパスワードの作成を行います。
ここでは、Gメール作成を例をご案内します。
（共有できるものであれば、Gメール以外のメールでも構いません）
なお、すでに共有できるメールをお持ちの方は、８ページにお進みください。

＊以下の作成例は参考としてご案内するもので、強制するものではありません

｢グーグルアカウント｣で検索

Googleアカウントの公式サイトを
クリック

公式サイトのトップページが開いたら
ページの最下段までスクロールして、
「アカウントを作成する」をクリック

１．GoogleやYahoo等の検索エンジンで検索

３



２．Googleアカウントを作成する

姓には、自治会名を入れる。
（例）天神自治会、など

名には、名前を入れず役職名と入れる。
（例）会長、など

(例)天神自治会

(例)会長
自治会で共有できるメールアドレスを設定
します。
自治会名をアルファベットで入れる。
（例）tenjinjichikai、など

※以下、作成の一例です。

(例)tenjinjichikai

(例)tenjinjichikai001

自治会で共有できるパスワードを設定
します。
英字と数字の組み合わせで8文字以上
にする必要があるので、
自治会名＋任意の数字を入れる。
（例）tenjinjichikai001、など

パスワードをもう一度入れる。

入力が終わったら、「次へ」をクリック

注意
設定したメールアドレスとパスワードは、
忘れないようにメモ等で保管してください。

いま登録されているご本人の携帯電話
番号を入力してください。

(例)090-****-****

入力が終わったら、「次へ」をクリック

しばらくすると、本人確認のため、
googleから確認コードが送信されます

４



２．Googleアカウントを作成する

Googleから送信された確認コード
（Ｇ＋6桁の数字）を入力してください

(例）123456

入力が終わったら、「確認」をクリック

いま登録されているご本人の電話番号
が表示されます。

入力を省略できます。
必要な方のみ設定してください。

いま登録されているご本人の生年月日
を入力してください。

(例）090-****-****

いま登録されているご本人の性別を
入力してください。

入力が終わったら、「次へ」をクリック

５



２．Googleアカウントを作成する

[はい、追加します」又は「スキップ」の
いずれかを選択できます。

いま登録されているご本人の電話
番号を、各種googleサービスで
活用されたい場合は「はい、追加
します」をクリックしてください。

サービス活用の必要が無い方は
「スキップ」をクリックしてください。

プライバシーポリシーと利用規約を
ご一読いただき、同意いただけたら
「同意する」をクリックしてください。

６



２．Googleアカウントを作成する

(例）天神

この画面が表示されたら、
googleアカウント作成の完了です。
４ページで設定した
・Ｇメールアドレス
・パスワード
の使用が可能となります。

７



１．スマートフォン等で二次元コードを読み取る

（１）管理費補助申請

（2）工事費補助事前申請

（3）工事費補助実績申請

防犯灯補助電子申請へのアクセス方法として、下記２つの方法があります。
１．スマートフォン等でQRコードを読み取る
２．GoogleやYahoo等の検索エンジンで検索

いずれかでアクセスしてください。

８



２．GoogleやYahoo等の検索エンジンで検索

｢福岡市 防犯灯｣
で検索してください。

「防犯灯補助事業について」のページ
をクリックしてください。

申請したい項目をクリックしてください

９



１. ログイン画面に進む

２. Graffer アカウントを新規作成

「新規アカウント作成」をクリックして
ください。

※登録したメールアドレスとパスワードは
ログインに必要ですので必ずメモして
ください

グラファー

「ログインして申請に進む」をクリックして
ください。

※ログインしていただくと一時保存
ができるようになります

10



３. 情報を入力して登録

グラファー

姓には、自治会名を入れてください。
（例）天神自治会、など

名には、名前を入れず役職名と入れて
ください。
（例）会長、など

４ページで作成した
自治会共有のメールアドレスを入力して
ください。

４ページで作成した
自治会共有のパスワードを入力して
ください。

「Grafferアカウント規約」及び
「プライバシーポリシー」をクリックして
内容をご確認のうえ、
同意していただけたら、 を押して
チェックを入れてください。

上記入力が終わったら
｢Grafferアカウントを登録｣をクリック
してください。

11

(例)天神自治会

(例)会長

(例)tenjinjichikai＠gmail.com

(例)tenjinjichikai001



４. 仮登録が完了

グラファー

登録したメールアドレスに、Grafferから「本登録用のメール」が届いたら、メー
ルを開いてください。

この時点ではまだ仮登録です。

左の画面が出たあと、
登録したメールアドレスに
本登録用のメールが届きます。

メール本文に従い、URLをクリックして
ください。

この画面が表示されたら本登録完了
です。

「こちらからログインしサービスをご利用く
ださい」をクリックしてください。

５. 本登録用のメール受信

６. 本登録完了

12



防犯灯補助申請
操作マニュアル

（事前準備編）

令和５年６月

【お問い合わせ先】

道路下水道局 管理部 道路維持課

（福岡市中央区天神１丁目８番１号）

電話 092-711-4488

これで防犯灯補助電子申請の事前準備が完了しました。

引き続き「防犯灯補助申請操作マニュアル（申請編）」にて
補助申請をお願いします。
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