
令和５年２月８日 

市政記者各位 

戸籍証明書等のオンライン申請がスタートします︕ 

スマートフォンを使ったオンライン申請については、現在「住民票の写し」を受け付けていますが、今回新た
に、戸籍証明書などのオンライン申請サービスを開始します。 
マイナンバーカードとクレジットカードがあれば、スマートフォンで“いつでも・どこでも”申請することができ、申
請後は、証明書が住民登録地に郵送で届きます。 
市民の皆様への周知について、ご協力くださいますようお願いいたします。 

１ サービス開始日 
令和５年２月２０日（月） 

２ 今回追加する証明書及び手数料等 
証明書 手数料（１通） 申請できる人 

戸籍全部（個人）事項証明書 ４００円 
本人及び同一戸籍の方 

戸籍の附票の写し 

２５０円 
住民票記載事項証明書 本人及び同一世帯の方 

身分証明書 
本人 

独身証明書  

※ 住民票の写しは令和３年 4月から受付中
※ 除籍・除票は対象外(オンラインで申請できる証明書は申請者本人の現在分に限ります)
※ 令和５年３月３１日まで普通郵便料金８４円は無料

３ 申請方法 
市ホームページの「住民票・戸籍等のオンライン申請」から、取得したい証明書を選択し、画面の案内に

従って必要な申請情報を入力してください。 
署名用電子証明書が有効なマイナンバーカードによる本人確認と手数料の支払い（クレジットカード決

済）を行うと申請完了となり、各証明書がご自宅へ郵送されます。 

＊ マイナンバーカードをお持ちの方は、その場で証明書が発行されるコンビニ交付サービスも便利ですの
で、ぜひご利用ください。 

【問い合わせ先】 
福岡市市民局総務部戸籍住民課 担当:松﨑  ℡:092-711-4073（内線 1716） 

福岡市 戸籍等オンライン申請 

窓口や郵送での申請より

５０円お得 


