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12. メールアドレスの有効確認 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 

メールアドレス⼊⼒誤りや受信設定の確認を⾏い、施設からのお知らせを受け取ることができるか
を確認するための機能です。 
登録済利⽤者情報照会画⾯にて「確認メールを送る」ボタンをクリックした際に、 
システムよりメールアドレス確認のメールが送信されます。 
そのメールに記載の URL をクリックすることでメールアドレスの確認が完了となります。 

メールアドレスの確認メールを送信するには、マイメニューの「利⽤者情報」を押します。 

「登録済利⽤者情報照会」を押します。 
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「確認メールを送る」ボタンをクリックします。 

団体の場合 
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【URL クリック後表⽰画⾯】 

URL をクリックすると「メールアドレス有効確認」画⾯が表⽰されます。 
この画⾯が表⽰されれば正常にメールアドレス有効確認が完了しています。 

【システムより送信されるメール】 

「確認メールを送る」ボタンのクリック後、上記のようなメールが登録されたメールアドレスに 
届きます。 
 ※「fukuoka-sisetuyoyaku@11489.jp」を受信できるように設定しておいてください。 

なお、このアドレスは送信専⽤です。返信されても対応しかねますので、ご了承ください。 
 

【利⽤者照会画⾯】 
確認メールの URL をクリックして 
メールの有効確認が完了した後は 
左図のように「確認メールを送る」 
ボタンが表⽰されないようになります。 


