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国家戦略特区を活用し、福岡市と国が連携して、高齢者の就業を重点的に支援する窓
口「シニア・ハローワークふくおか」を３月 29日（月）に開設しますのでお知らせし
ます。 
市民の皆様への周知につきましてご協力をお願いいたします。 

【「シニア・ハローワークふくおか」の概要】 

●開設日時    ：令和３年３月 29日（月）午前９時 30分
●場所   ：福岡商工会議所ビル１階（博多区博多駅前２-９-28） 
●支援対象者  ：おおむね 60歳以上の高齢者
●主なサービス：・専用窓口での職業相談、職業紹介及び求人情報の提供

※専門の相談員２名を配置
・福岡市によるライフプランに関する定期個別相談
・福岡市が市内各所で実施するセミナー等の案内
・シルバー人材センターでの就業等、多様な働き方への支援 など

●開庁時間    ：平日９時３０分～１７時
●連絡先   ：電話：092-292-7989 FAX：092-473-1734（３月 29日以降利用可能） 
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『福岡100』Press Release
令和３年３月16日

市政記者各位

＜問い合わせ先＞ 
【シニア・ハローワークふくおかに関すること】 
保健福祉局高齢社会部高齢福祉課 担当：林、梅丸 

TEL:092-733-5451（内線 2120） FAX：092-733-5587 
【国家戦略特区の制度全般に関すること】 
総務企画局企画調整部 担当：山﨑、橋本 

TEL:092-711-4958（内線 1215） FAX:092-733-5582 
現在進行中の『福岡100』
アクションはこちら

60歳以上のシニア世代の活躍を応援 

「シニア・ハローワークふくおか」を開設します 

※詳細は、添付の資料をご覧ください。
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〇超高齢社会を迎える中、高齢者が意欲や能力に応じて社会の中で活躍できる仕組みや環 
境をつくっていくことが必要となっています。特に就業は、高齢者の意欲が非常に高い 
一方で、実際の有業者は３割未満にとどまっており、高齢者のニーズと企業の求人の間 
でミスマッチが生じている状況があります。 

 

〇高齢者のニーズを踏まえた多様な雇用・就業機会の確保と効果的なマッチングを図るた 
め、３月 29日に、福岡市と福岡労働局が連携し、高齢者に特化した就業支援を行う「シ
ニア・ハローワークふくおか」を開設いたします。 
 
 

 ※「シニア・ハローワーク」は国家戦略特区を活用したもので、窓口自体は通常のハローワークと
同様に国が設置。国と自治体が連携し、中高年齢層等（福岡市においては 60歳以上）の就職
支援を重点的に実施します。 

 

 
 
 
「シニア・ハローワークふくおか」では、 

・福岡労働局が、窓口において高齢者を対象に職業相談などを行い、 
・福岡市が、「シニア活躍応援プロジェクト」により市内各所で高齢者への就業支援 
や企業への雇用の働きかけを行い、求職者・求人企業を窓口につなぐことにより、 

高齢者と企業のマッチングを図っていきます。 
 

【シニア・ハローワークふくおかの枠組み（イメージ）】 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

「シニア・ハローワークふくおか」の開設について 

高齢者に特化した就業支援窓口  

 

 

 
厚生労働省 

福岡労働局 

取り組みの内容 
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 「シティハローワークはかた」の横にシニア・ハローワークの相談窓口を新たに設置します。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

シニア・ハローワーク 

ふくおか 
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出入口 

室内レイアウト 

入口外観（レイアウト変更前） 
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② 

室内（レイアウト変更前） 
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●プロジェクトの趣旨 
 

超高齢社会を迎える中、福岡市においても、高齢者が意欲や能力に応じて社会の中で活 
躍できる仕組みや環境をつくっていくことが必要となっています。 特に就業については、 
高齢者の意欲が非常に高い一方で、実際の有業者は３割未満にとどまっており、高齢者の 
ニーズと企業の求人の間でミスマッチ（職種、勤務内容・時間等の不一致）が生じている 
状況があります。  
「シニア活躍応援プロジェクト」（令和元年度開始）は、こうした状況を踏まえ、高齢者

の就業を応援していくもので、高齢者への就業支援・企業における高齢者の雇用促進の取り
組みを展開し、働きたい高齢者と企業の雇用をマッチングする新たな仕組みや環境の構築を
図っていくこととしています。 
令和３年度は、福岡労働局と連携し、今回新たに開設する「シニア・ハローワークふくお

か」の枠組みも活用しながら、さらなるマッチングの強化を図っていきます。 
 

【シニア活躍応援プロジェクトの概要（令和３年度）】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

【参考】シニア活躍応援プロジェクトについて 

別紙 



【ご案内】シニア世代の皆様へ

・シニア専門の相談窓口です。専門のスタッフが仕事の相談に応じる
ほか、求人情報が閲覧できます。

・福岡市が独自に開拓した求人情報も提供します。

特長
１

・ご本人のニーズに応じて、フルタイムやパートタイムのお仕事の
情報を提供します。

・短期的・臨時的な仕事を取り扱うシルバー人材センターや高齢者
能力活用センターなどもご案内します。

特長
３

厚生労働省・福岡労働局・ハローワーク
（裏面へ）

６０歳以上の方の採用に意欲的な企業
の求人情報を提供します。

多様なニーズに応じた各種情報を提供
します。

・ライフプランに関する定期個別相談会やセミナーを開催します。
・福岡市内で開催される業種別お仕事セミナーや企業との交流会な
ど、様々な情報を提供します。

ライフプランの個別相談会やセミナーを
開催します。

◆ ライフプラン相談など、事前の申込みが必要なものがあります。
◆「シニア・ハローワークふくおか」の所在地やご利用時間は、裏面を参照してください。

シニアの活躍応援の一環として、新たに高齢者の就業を支援する相談窓口
「シニア・ハローワークふくおか」を設置しました。
主な特長は、以下の３つです。

６０歳以上のシニア世代の活躍を応援

｢シニア･ハローワークふくおか｣開設！

令和３年
３月29日

OPEN

特長
２

◆求人情報は他のハローワークと同じものを使用しています。



Ｊ

Ｒ

博

多

駅

博多

区役所

博多

郵便局

博多バス

ターミナル

西日本

シティ銀行

ホテル

日航福岡
博多

警察署

地下鉄

祇園駅

商工会議所

入口交差点

交通案内
・福岡市営地下鉄祇園駅（５番出口）より徒歩約５分
・ＪＲ博多駅下車 博多口より徒歩約１０分
・祇園駅バス停より徒歩約５分

｢シニア･ハローワークふくおか」のご案内

所在地･電話番号

平日 ９：３０～１７：００

〒８１２－８５０５
福岡市博多区博多駅前２丁目９－２８
福岡商工会議所ビル１階
電話 ０９２－２９２－７９８９（３月29日以降使用可）
FAX ０９２－４７３－１７３４

ご利用時間

シニア･ハローワークふくおか
（福岡商工会議所ビル１階）

シニア・ハローワークふくおかは、国家戦略特区を活用し、
福岡市に設置が実現したものであり、国と福岡市が
連携しながら高齢者の就業を支援する施設です。
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