
№ 質問事項 質問内容 回答

1
仕様書
活用イメージ

防災イベント等でVR機器を活用する際、「何歳以
下は体験不可」など、年齢制限を設ける考えはあ
りますか？

VR機器の一般的な使用上の注意（メーカー推奨年
齢や健康面への配慮）を踏まえ、提案者にて必要
に応じて適切に制限を設けてください。

2
仕様書
活用イメージ

近年、福岡市は若年層の防災意識の啓発に力を入
れていますが、自然災害で死亡する確率が最も高
いのは、災害弱者の高齢者です。災害体験VRを制
作するにあたって、特にどの年代にVRによる疑似
体験を促したいのか、福岡市の考えがありました
ら、教えてください。

特定の年代に限定せず、幅広い年齢層の市民を対
象としています。とりわけ防災意識の向上が課題
である若年層や、災害時に適切な避難行動が求め
られる層に対して、自分事として認識できる体験
となるような内容を期待しています。

3

仕様書
VRゴーグル仕様
（3）「VRゴーグル装着者以外も、装
着者が体験している内容が分かるよ
うな工夫を施すこと」

タブレットやモニター等の外部表示機器を用いた
提案も想定されているとの理解でよろしいでしょ
うか。

タブレットやモニター等の外部表示機器を用いて
装着者の体験内容を共有する手法も想定していま
すので、要件を満たすものとしていただいた差支
えありません。

4

仕様書
VRゴーグル仕様
（8）「満充電の状態で3時間以上の
連続使用が可能であること」

上記要件について、外付けバッテリーやバッテ
リーストラップ等を含めた構成で3時間以上の連続
利用が可能な場合も要件を満たすものと解釈して
よろしいでしょうか。

電源ケーブルの取り回し等により、利用時に危険
が生じる、又は運用上支障がない場合に限り、外
付けバッテリーやバッテリーストラップを含む構
成により、3時間以上の連続使用を満たすものとし
て差支えありません。

5
仕様書
ソフトウェア仕様
（2）必須コンテンツ

過去に福岡で発生した地震・風水害・土砂災害の
実写映像を、VR映像の中で一部活用してもよろし
いでしょうか？

提案者もしくは第三者が有する著作権及び使用許
諾等の権利関係を適切に処理した上であれば、実
写映像をVRコンテンツの一部として活用すること
は可能です。

6
仕様書
ソフトウェア仕様
（2）必須コンテンツ

地震・風水害・土砂災害コンテンツの制作にあた
り、福岡市として特に想定している災害シナリオ
や参考とすべき過去の災害事例があればご教示く
ださい。

特定の過去災害に限定するものではありません
が、福岡市の地域特性を踏まえた映像となること
が望ましいです。

7
仕様書
ソフトウェア仕様
（2）必須コンテンツ

提案内容の検討にあたり、活用可能な過去災害の
写真・映像・資料等がございましたらご教示くだ
さい。また、提供可能な資料がある場合はご共有
いただくことは可能でしょうか。

個別の写真・映像等の提供については、現時点で
予定はありません。

8
仕様書
ソフトウェア仕様
（2）必須コンテンツ

必須コンテンツ（地震体験VR、風水害体験VR、土
砂災害体験VR）について、すべて新規制作が必要
でしょうか。
仕様書記載の要件（マンションでの地震遭遇、家
具固定・停電対策が伝わる映像等）を満たすこと
を前提に、既存コンテンツのカスタマイズや流用
による提供も可能と考えてよろしいでしょうか。

仕様書に記載のソフトウェア仕様および必須コン
テンツの要件を満たすものであれば、新規制作に
限らず、既存コンテンツのカスタマイズや流用に
よる提供も可能とします。

9
仕様書
（2）必須コンテンツ

このコンテンツをすべて3DCGで作成する場合、空
間について、実際の市内の任意の場所を再現する
のではなく、それらしい場所を作成する形で問題
ないでしょうか。

本市内の特定地点の再現を必須とするものではな
いため、災害状況が理解できる内容であれば、実
在の場所に限定せず、想定空間での制作も可能で
す。

10
仕様書
保守・サポート

令和9年度（来年度）の保守・サポート業務は有無
について、
ご予定としてございますか。

次年度の保守・サポート業務については、現時点
では考えておりません。

11

仕様書
保守・サポート
（1）自然消耗を対象外とした6か月
以上の動作保証があること。

「自然消耗を対象外とした6か月以上の動作保証」
について、保証期間の起算日は、納品日・使用可
能状態での納品日（令和8年10月31日）・検収日の
いずれを起点と考えればよろしいでしょうか。

保証期間の起算日は、検収完了日を基準としま
す。
ただし、詳細については契約締結時に協議の上決
定するものとします。

12
提案競技実施要項
7.参加資格

今回の提案競技（プロポーザル）に関して、福岡
市様の入札参加資格の申請が無い状態でも参加が
可能という事ですが、最優秀提案者（受注）と
なった場合は、登録業者登録（入札参加申請）を
行う必要はございますか。その際、追加での申請
となるかと思うのですが、随時申請は可能なので
しょうか。

最優秀提案者となった場合においても、その入札
参加資格の申請（業者登録）を必須とするもので
はありません。
また、契約締結にあたっては、福岡市契約事務規
則に基づき契約保証金の納付が必要となる場合が
あります。
なお、納付された契約保証金は、契約の履行後還
付します。
https://www.city.fukuoka.lg.jp/d1w_reiki/reik
i_honbun/q003RG00000319.html#e000000638

13
プレゼンテーションの際、当方から1名オンライン
にて参加させていただいても差し支えございませ
んでしょうか。

14

二次審査（プレゼンテーション）の出席方法につ
いて質問いたします。
説明および質疑応答の際、福岡市役所本庁舎への
現地参加に加えて、遠隔地からオンライン（Zoom
やTeams等）で同時参加し、発言することは認めら
れますでしょうか。

15

提案書作成要領
（7）提出方法
評価表
（2）VRコンテンツの質

VRコンテンツの質に関する評価について、一次審
査（書類選考）の段階ではどのように評価される
のでしょうか。
また、提案書の電子データ（PDF・ZIP）に、コン
テンツ内容が確認できる動画データの添付、また
は動画閲覧用のURL（リンク）の記載を行うことは
可能でしょうか。

一次審査では、VRゴーグル仕様およびソフトウェ
アの共通要件を満たしているか、並びに必須コン
テンツの概要について提案書の内容に基づき審査
します。
また、一次審査の時点ではあくまで書類審査とす
るため、動画は審査対象としません。

16
提案書作成要領
（4）作成部数（見積書）

見積書について、指定の様式はございますでしょ
うか。
また、調達内容（VRゴーグル、ソフトウェア、充
電関連備品、周知パネル、保護マスク等）ごとの
内訳区分の記載方法について、指定や推奨される
様式・区分がございましたらご教示ください。

見積書について特段の指定様式は設けていませ
ん。
ただし、仕様書に示す調達内容（VRゴーグル、ソ
フトウェア、付属品、周知パネル、保護マスク
等）ごとに内訳が分かるよう、適切に区分して記
載してください。

令和8年6月9日　市民局防災・危機管理部防災企画課　　

「災害VR導入業務委託」に係る質問・回答表

提案競技実施要項
12. 審査及び結果通知
(2)審査スケジュール
 ②二次審査（プレゼンテーション）

運営方法の観点から、原則として現地参加を基本
としますが、やむを得ない事情がある場合は個別
に相談に応じることとします。
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