
申請の流れの確認と利用規約への同意１

不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

オンライン請求の流れ
不在者投票の投票用紙のオンライン請求は、①～⑦の順番で手続きを行います。
詳細な手続きについては、次ページ以降をご確認ください。

ご利用に必要な物の確認２

電子署名アプリのダウンロード３

Grafferアカウントへのログイン又はゲスト利用
※本資料では、ゲスト利用方法のみ記載４

請求に必要な事項の入力５

電子署名アプリを使用して電子署名６

申請内容の送信７
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不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

申請の流れの確認と利用規約への同意
下までスクロールし、「利用規約に同意する」にチェックを入れ、「ご利用に必要な者の確認へ進む」を
選択します。

１

１



不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

ご利用に必要な物の確認
「電子署名（署名用電子証明書）が有効なマイナンバーカード」「署名用電子証明書暗証番号（６桁以
上）」「NFCまたはFelicaに対応したスマートフォン」がお手元にあるか確認していただき、一番下まで
スクロールして、「アプリのダウンロードへ進む」を選択します。
※アプリを既にダウンロードされている場合も再度同じボタンが表示されます。

２
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不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

電子署名アプリのダウンロード
マイナンバーカードを読み込むのに必要な「Graffer電子署名アプリ」のダウンロードを促す画面が表示
れます。
ダウンロードされていない方は、アプリをダウンロードしていただき、既にダウンロードがお済みの方は、画
面をスクロールして、「新規登録またはログインへ進む」を選択してください。
※アプリを既にダウンロードされている場合も同じ画面が表示されます。

３

３



不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

Grafferアカウントへのログイン又はゲスト利用
申請を開始する方法として、「Grafferアカウントへのログイン」または「ゲスト利用」（Grafferアカウント
を作成せずメールアドレスを認証して申請を開始すること）が案内されます。
「Grafferアカウント」を既にお持ちの方は「ログイン」を選択。「Grafferアカウント」を新規作成して手
続きをされる方は、新規登録を選択して手続きを進めてください。
ゲスト利用で手続きをされる方は、「ゲスト利用」をクリックしてください。
ゲスト利用による手続き方法は次ページ以降をご確認ください。
※本資料では、ゲスト利用による手続き方法のみ記載しております。

４
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不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

「ゲスト利用」による手続き

５

４-１
「申請に利用するメールアドレス」欄に、申請に利用するメールアドレスを入力して、「プライバシーポリ
シーに同意する」にチェックを入れたら、「確認メールを送信する」を選択します。



不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

「ゲスト利用」による手続き

６

４-２
入力されたメールアドレスに届く「noreply@mail.graffer.jp」からのメールに記載されているURLを選択し
ます。

記載されているURLをクリックすると、再び申請の流れを説明する画面に戻ります。
お手数をおかけしますが、本資料P１～３までの操作をお願いいたします。

P3に記載されている「新規登録またはログインに進む」を選択すると、申請を開始することが
できます。

福 岡

福岡 福岡

mailto:noreply@mail.graffer.jp


不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

請求に必要な事項の入力
不在者投票の投票用紙の請求に必要な情報を申請フォームに入力し、「次に進む」を選択します。
※「必須」の項目は必ず入力が必要です。
※申請完了後、区役所職員から入力内容の確認のため、入力されたご連絡させていただく場合がござ
います。

５

７

入力内容に間違いがないか確認していただき、「電子署名へ進む」を選択してください。



不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

電子署名アプリを使用して電子署名
「タップしてアプリを起動」を選択していただき、アプリの指示に従い、電子署名を行ってください。
※マイナンバーカードとマイナンバーカードの署名用電子証明書用の暗証番号が必要です。
暗証番号は、５回間違えるとパスワードロックがかかってしまい、当該電子証明書は利用できなく
なってしまうのでご注意ください。

６

８



不在者投票の投票用紙のオンライン請求について

申請内容の確認
申請内容に誤りがないか確認していただき、「この内容で申請する」を選択してください。

７

９
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