
돈, 일자리, 주거지 등 생활에 관한 상담 창구 안내

생활에 고민하는 여러분에게

수입이 줄어 버려, 가계가 괴로운 등, 생활로 고민은 없습니까?
시정촌에서는 상담 창구를 마련하여 일상생활이나 일자리에 관한 

문제 등을 전문 상담원과 이야기하면서 해결 방법을 제안해 
드리거나, 문제가 해결될 수 있도록 지원해 드립니다. 어떤 문제라도 
괜찮으니 혼자서 고민하지 말고, 먼저 상담해 주시기 바랍니다.

상담 무료

실직해서
집세를 낼 수 없다

공공요금을
체납 중이다

취업 활동이
잘 안된다

채무상환이
어렵다

수입이 줄어 
생계가 곤란하다

상담 상대가
없다



상담 절차(자립 상담 지원사업)
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취업 지원·취업 준비 지원
■취업에 관한 조언 및 개별적인 
취업 활동 등을 지원합니다.
■또한 취업에 대해 불안감을 가
지고 있거나, 커뮤니케이션이 
서툰 경우에는 워크숍이나 취업 
체험 등을 지원합니다.

생계 개선 지원
■가계 상황을 ‘가시화’함으로써 
가계 상황을 파악하거나 
대출 알선 등을 실시합니다.
■또한 집세, 세금, 공공요금 등이 
체납된 경우, 각종 급부 제도 
등을 이용할 수 있도록 
지원합니다.

주거 확보 급부금
■이직 등으로 인해 경제적으로 
곤란하여 주거를 잃은 분이나 
그럴 우려가 있는 분에게 취직 
활동 등을 조건으로 주거 임대
비용을 일정 기간 급부합니다.

임시 생활 지원
■주거를 잃은 분에게 일정 기간 
의식주 등의 일상생활에 필요한 
것을 지원합니다.
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