
■内容点（100点満点）

提案を求める事項 評価基準 配点

1

事業遂行体制 本事業を円滑に実施するための事
業遂行体制の提案を行うこと。

・実現可能な事業実施スケジュール（派遣人数、派遣期間など）が具体的に示されている
か。
・8～12の高齢者施設を対象に業務ができる体制、計画が示されているか。
・責任者及び担当者が適正に配置され、事業遂行に十分な体制か。
・本委託事業の趣旨、目的、業務内容の理解度は十分か。
・個人情報保護の管理体制は十分で、個人情報保護、セキュリティの確保に努めている
か。
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2

業務継続計画等
の検証及び見直
し

業務継続計画等の検証及び見直し
業務について、効果的に実施でき
る提案を行うこと。

・業務継続計画、避難確保計画の内容を十分に把握する手法の提案があるか。
・業務継続計画等の検証、見直しを効果的に行う提案があるか　（施設の立地場所等によ
る個別の状況に即した検証、見直しを行う提案となっているか等）。
・高齢者施設（事業者）と円滑にコミュニケーションをとり、わかりやすく説明する手法
の提案があるか。
・助言等を行う際は、他施設（派遣先以外）の見学者の質疑にも対応する提案となってい
るか。
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3

業務継続計画等
に合わせた効果
的な研修・訓練
方法の提示

業務継続計画等に合わせた研修・
訓練方法の提示業務について、効
果的に実施できる提案を行うこ
と。

・個別の業務継続計画等の内容、状況を踏まえた効果的な研修・訓練方法の提示の提案が
あるか。
・事業終了後も高齢者施設が提案された研修・訓練を行うことで、業務継続計画等の不断
の見直しを可能とすることを想定した提案があるか。
・研修・訓練は他施設との合同実施や見学者の質疑にも対応する提案となっているか。
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4

本委託の取組み
を踏まえた全市
的な展開

本委託の取組みを踏まえた全市的
な展開業務について、効果的に実
施できる提案を行うこと。

・高齢者施設が手に取りたくなるような、印象的かつ魅力的な成果物の提案があるか。
・高齢者施設の業務継続計画等の理解が促進される工夫を凝らした成果物の提案がある
か。
・高齢者施設ができるだけ容易に、業務継続計画等の策定、見直しのポイントや課題、効
果的な研修・訓練方法を理解、学べる成果物の提案があるか。
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5

技術力・経験・
実績・受託意欲
等

本委託全般について、国や地方自
治体、民間企業等における同種業
務に携わった実績がある場合は、
その内容について支障のない範囲
で記載すること。

・本委託と同種または類似業務の受注実績があるか。
・本委託に必要な技術力を有しており、実施した場合、効果が高いと認められるか。
・派遣される専門家は防災に係る知識・経験を十分に有しているか。
・高齢者施設、サービス特有の状況を踏まえた対応ができるか。
・提案内容から受託する意欲が見受けられるか。
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提案項目配点表

仕様書
項目

合計

※各委員が採点した合計点の和が総合計点の６割に満たない場合は最優秀提案者としない。
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