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02
「
生 い

き
た
声 こ

え

」
が

心
こ
こ
ろ

を
開 ひ

ら

く
（
高
齢
者

こ
う
れ
い
し
ゃ

） 

（

ナ

レ

ー

タ

ー

）
皆 み

な

さ

ん

、
い

か

が

お

過 す

ご

し

で

す

か

。
福 ふ

く

岡 お

か

市 し

が

お

送 お

く

り

す

る
「

こ

こ

ろ

の

オ

ル

ゴ

ー

ル

」
の

時 じ

間 か

ん

で

す

。
今

日

き

ょ

う

は

私
わ
た
く
し

、
松 ま

つ

岡 お

か

は

な

が

お

届 と

ど

け

し

ま

す

。 

 
5

 

 

あ

な

た

は

「

人 ひ

と

に

話
は
な
し

を

聴 き

い

て

も

ら

う

だ

け

で

気 き

持 も

ち

が

楽 ら

く

に

な

っ

た

」

と

思 お

も

っ

た

経 け

い

験 け

ん

は

あ

り

ま

せ

ん

か

。 

相 あ

い

手 て

の

話
は
な
し

に

じ

っ

く

り

耳 み

み

を

傾
か
た
む

け

る

こ

と

を
「

傾 け

い

聴
ち
ょ
う

」
と

い

い

ま

す

。

た

だ

聞 き

く

だ

け

で

な

く

、

言 こ

と

葉 ば

や

態 た

い

度 ど

で

共
き
ょ
う

感 か

ん

や

理 り

解 か

い

を

示 し

め

す

こ

と

で

、

話 は

な

し

て

い

る

人 ひ

と

は

寂 さ

び

し

さ

や

不 ふ

安 あ

ん

が

癒 い

や

さ

れ

、

精 せ

い

神 し

ん

的 て

き

な

安 や

す

ら

ぎ

を

1
0

 

得 え

ら

れ

ま

す

。 

傾 け

い

聴
ち
ょ
う

に

は

こ

う

し

た

効 こ

う

果 か

が

あ

る

た

め

、
社 し

ゃ

会 か

い

的 て

き

な

交 こ

う

流
り
ゅ
う

や

外 が

い

出
し
ゅ
つ

が

減 へ

り

、

人 ひ

と

と

会 あ

う

機 き

会 か

い

が

少 す

く

な

く

な

っ

た

高 こ

う

齢 れ

い

者 し

ゃ

の

介 か

い

護 ご

や

医 い

療
り
ょ
う

の

現 げ

ん

場 ば

で

も

、

心
こ
こ
ろ

の

ケ

ア

の

方 ほ

う

法 ほ

う

と

し

て

取 と

り

入 い

れ

ら

れ

て

い

ま

す

。 

 
1
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話 は

な

し

相 あ

い

手 て

を

務 つ

と

め

る

地 ち

域 い

き

の

ボ

ラ

ン

テ

ィ

ア

団 だ

ん

体 た

い

も

数 か

ず

多 お

お

く

あ

り

、

福 ふ

く

岡 お

か

市 し

東
ひ
が
し

区 く

で

活 か

つ

動 ど

う

す

る

「

笑 え

み

の

会 か

い

」

も

、

そ

の

一 ひ

と

つ

で

す

。 

「

笑 え

み

の

会 か

い

」
は

、

東
ひ
が
し

区 く

社 し

ゃ

会 か

い

福 ふ

く

祉 し

協
き
ょ
う

議 ぎ

会 か

い

主 し

ゅ

催 さ

い

の
「

傾 け

い

聴
ち
ょ
う

ボ

ラ

ン

テ

ィ

ア

養 よ

う

成 せ

い

講 こ

う

座 ざ

」

を

受 じ

ゅ

講 こ

う

し

た

方 か

た

々 が

た

が

２

０

１

２

年 ね

ん

に

結 け

っ

成 せ

い

。

東
ひ
が
し

区 く

内 な

い

の

高 こ

う

齢 れ

い

者 し

ゃ

施 し

設 せ

つ

と

個 こ

人 じ

ん

宅 た

く

を

訪 ほ

う

問 も

ん

し

て

、
お

話
は
な
し

を

伺
う
か
が

っ

て

き

ま

し

た

。 
2

0
 

し

か

し

、
新 し

ん

型 が

た

コ

ロ

ナ

の

影 え

い

響
き
ょ
う

で

訪 ほ

う

問 も

ん

す

る

こ

と

が

難
む
ず
か

し

く

な

っ

た

た

め

、
２

０

２

０

年 ね

ん

１

１

月 が

つ

か

ら

は

、
週

し
ゅ
う

に

１

回 か

い

、「

笑 え

顔 が

お

の

１

０

分 ぷ

ん

コ

ー

ル

」

と

名 な

付 づ

け

て

電 で

ん

話 わ

で

お

話
は
な
し

を

聴 き

く

よ

う

に

な

り

ま

し

た

。 
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「

笑 え

み

の

会 か

い

」

の

会 か

い

長
ち
ょ
う

は

、

聞 き

き

手 て

と

し

て

大 た

い

切 せ

つ

な

の

は

「

そ

の

人 ひ

と

2
5

 

を

受 う

け

入 い

れ

、

心
こ
こ
ろ

に

寄 よ

り

添 そ

う

こ

と

」

と

語 か

た

り

ま

す

。 

 

【

会 か

い

長
ち
ょ
う

役 や

く

】
何 な

ん

十
じ
ゅ
う

年 ね

ん

と

生 い

き

て

こ

ら

れ

た

相 あ

い

手 て

の

方 か

た

の

人 じ

ん

生 せ

い

を

す

べ

て

受 う

け

入 い

れ

、
し

ぐ

さ

や

表
ひ
ょ
う

情
じ
ょ
う

、
視 し

線 せ

ん

の

動 う

ご

き

な

ど

か

ら

、
言 こ

と

葉 ば

に

な

ら

な

い

気 き

持 も

ち

を

感 か

ん

じ

と

る

こ

と

を

大 だ

い

事 じ

に

し

て

い

ま

す

。 
3

0
 

以 い

前 ぜ

ん

、
黙 だ

ま

り

こ

ん

で

口 く

ち

を

開 ひ

ら

か

な

い

方 か

た

が

い

た

の

で

す

が

、「

今

日

き

ょ

う

は

寒 さ

む

い

で

す

ね

」

と

声 こ

え

を

か

け

な

が

ら

手 て

を

さ

す

っ

た

途 と

端 た

ん

、

ポ

ロ

ポ

ロ

と

涙
な
み
だ

を

こ

ぼ

し

て

、

お

話
は
な
し

を

始 は

じ

め

ら

れ

た

の

で

す

。 

聞 き

き

手 て

が

心
こ
こ
ろ

の

声 こ

え

に

耳 み

み

を

傾
か
た
む

け

れ

ば

、
相 あ

い

手 て

も

信 し

ん

頼 ら

い

を

寄 よ

せ

、
心

こ
こ
ろ

に

た

め

て

い

た

い

ろ

い

ろ

な

思 お

も

い

や

過 か

去 こ

の

体 た

い

験 け

ん

を

話 は

な

し

て

く

れ

る

よ

う

3
5

 

に

な

り

ま

す

。 

人 ひ

と

の

〝

生 い

き

た

声 こ

え

〟

に

は

力
ち
か
ら

が

あ

り

ま

す

。 

お

互 た

が

い

に

言 こ

と

葉 ば

を

交 か

わ

せ

ば

、
声 こ

え

の

体 た

い

温 お

ん

が

相 あ

い

手 て

に

伝 つ

た

わ

り

、
気 き

持 も

ち

が

ほ

ぐ

れ

て

心
こ
こ
ろ

を

開 ひ

ら

い

て

く

れ

る

の

で

は

な

い

で

し

ょ

う

か

。 

 
4

0
 

（

ナ

レ

ー

タ

ー

）
会 か

い

話 わ

で

人 ひ

と

と

の

つ

な

が

り

を

感 か

ん

じ

る

と

、
楽 た

の

し

さ

や

生 い

き

が

い

が

生 う

ま

れ

て

き

ま

す

。
人 ひ

と

の

心
こ
こ
ろ

に

寄 よ

り

添 そ

い

、
話

は
な
し

に

耳 み

み

を

傾
か
た
む

け

る

こ

と

は

、

相 あ

い

手 て

の

言 こ

と

葉 ば

や

思 お

も

い

を

引 ひ

き

出 だ

し

て

く

れ

る

の

で

す

ね

。 

（

本

文

８

７

１

字

） 


