
福岡市南区役所
ふくおかしみなみくやくしょ

（for foreign residents） facebook 運用
うんよう

ポリシー 

 

福岡市南区役所企画振興課
ふ く お か し み な み く や く し ょ き か く し ん こ う か

（以下「当課
と う か

」といいます）が運用
うんよう

する facebook ページ（以下「当
とう

ページ」

といいます）をご覧
らん

いただき、ありがとうございます。 

 当課
と う か

は、当
とう

ページを下記
か き

の方針
ほうしん

で運用
うんよう

しております。当
とう

ページのご利用
り よ う

にあたっては、下記内容
か き な い よ う

に同意
ど う い

の上
うえ

ご利用
り よ う

下
くだ

さい。 

 

１ 目的
もくてき

 

  福岡市南区
ふくおかしみなみく

では、在住外国人
ざいじゅうがいこくじん

や留学生
りゅうがくせい

の方々
かたがた

に南区
みなみく

独自
ど く じ

の情報
じょうほう

ツールを活用
かつよう

し様々
さまざま

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

を 行
おこな

うことで、行政情報
ぎょうせいじょうほう

を円滑
えんかつ

にお伝
つた

えし、外国人
がいこくじん

のみなさまがより安心
あんしん

・安全
あんぜん

な住
す

みやすい環境
かんきょう

になることを目指
め ざ

して当
とう

ページを開設
かいせつ

しています。 

 

２ 使用言語
し よ う げ ん ご

 

  当
とう

ページでの使用言語
し よ う げ ん ご

は原則
げんそく

として、日本語
に ほ ん ご

とします。外国人
がいこくじん

のみなさまにお伝
つた

えしやすいよう、「や

さしい日本語
に ほ ん ご

」を使用
し よ う

するよう努
つと

めます。 

 

３ 投稿等
とうこうとう

への回答
かいとう

 

  当
とう

ページへいただいたコメントやご質問
しつもん

等
とう

に対
たい

しては、個別
こ べ つ

のご回答
かいとう

は原則
げんそく

として行
おこな

いませんので、

あらかじめご了承
りょうしょう

ください。 

 

４ 禁止事項
き ん し じ こ う

 

  当
とう

ページをご利用
り よ う

いただく際
さい

には、以下
い か

のような内容
ないよう

の投稿
とうこう

はご遠慮
えんりょ

下
くだ

さい。ユーザーによる

投稿内容
とうこうないよう

が下記事項
か き じ こ う

に該当
がいとう

すると判断
はんだん

した場合
ば あ い

は、発言者
はつげんしゃ

に断
ことわ

りなく、投稿
とうこう

の全部
ぜ ん ぶ

または一部
い ち ぶ

を削
さく

除
じょ

することがあります。 

（１）特定
とくてい

の個人
こ じ ん

、企業
きぎょう

、国
くに

、地域
ち い き

を誹謗
ひ ぼ う

中 傷
ちゅうしょう

する内容
ないよう

 

（２）福岡市
ふ く お か し

を含
ふく

む他者
た し ゃ

になりすますなどの行為
こ う い

や、虚偽
き ょ ぎ

や事実
じ じ つ

と異
こと

なる内容
ないよう

 

（３）広告
こうこく

、宣伝
せんでん

、勧誘
かんゆう

、営業活動
えいぎょうかつどう

、その他
た

営利
え い り

を目的
もくてき

とした内容
ないよう

 

（４）著作権
ちょさくけん

、商標権
しょうひょうけん

、肖像権
しょうぞうけん

などの福岡市
ふ く お か し

または第三者
だいさんしゃ

の知的所有権
ちてきしょゆうけん

を侵害
しんがい

する恐
おそ

れのある内容
ないよう

 

（５）法律
ほうりつ

、法令等
ほうれいとう

に違
い

反
はん

する内容
ないよう

、または違反
い は ん

する恐
おそ

れがある内容
ないよう

ならびに犯罪行為
はんざいこうい

に関
かん

する内容
ないよう

 

（６）公序良俗
こうじょりょうぞく

に反
はん

する内容
ないよう

やわいせつ表現
ひょうげん

などを含
ふく

む不適切
ふてきせつ

な内容
ないよう

 

（７）本人
ほんにん

の承諾
しょうだく

なく個人情報
こじんじょうほう

を特定
とくてい

・開示
か い じ

・漏
ろう

えいするなど、個人
こ じ ん

のプライバシーに関
かか

わる内容
ないよう

 

（８）管理者
か ん り し ゃ

、利用者
り よ う し ゃ

またはその他
た

第三者
だいさんしゃ

のデータ、システム、サーバーまたはネットワークの機能
き の う

など

を破壊
は か い

または妨害
ぼうがい

する行為
こ う い

 



（９）当
とう

ページへの不正
ふ せ い

ログインまたはそれを試
こころ

みる行為
こ う い

 

（10）外交問題
がいこうもんだい

、政治問題
せいじもんだい

、歴史認識
れきしにん しき

、民族問題
みんぞくもんだい

、宗教問題
しゅうきょうもんだい

などに関
かん

し、特定
とくてい

の主義主張
しゅぎしゅちょう

を含
ふく

む内容
ないよう

 

（11) facebook利用規約
り よ う き や く

に反
はん

する内容
ないよう

 

(12)その他
た

、当
とう

ページの運営上
うんえいじょう

、他人
た に ん

に不利益
ふ り え き

を与
あた

えるなど、福岡市
ふ く お か し

が不適当
ふ て き と う

と判断
はんだん

した内容
ないよう

 

 

５ 知的
ち て き

財産権
ざいさんけん

 

  当
とう

ページに掲載
けいさい

している個々
こ こ

の情報
じょうほう

（文章
ぶんしょう

、写真
しゃしん

、イラストなど）に関
かん

する知的財産権
ちてきざいさんけん

（商標権
しょうひょうけん

、

著作権等
ちょさくけんとう

の全
すべ

ての権利
け ん り

）は、当課
と う か

あるいは当課以外
と う か い が い

の原
げん

著作者
ちょさくしゃ

等
とう

に帰属
き ぞ く

します。 

  当
とう

ページの内容
ないよう

について、facebook ページ上
じょう

での「シェア」機能
き の う

の使用
し よ う

や「私的
し て き

使用
し よ う

のための

複製
ふくせい

」、「引用
いんよう

」など著作権法上
ちょさくけんほうじょう

認
みと

められた場合
ば あ い

を除
のぞ

き、無断
む だ ん

で複製
ふくせい

・転用
てんよう

することはできません。 

 

６ 免責事項
めんせきじこう

 

（１）当課
と う か

は、当
とう

ページに掲載
けいさい

する情報
じょうほう

の正確性
せいかくせい

には万全
ばんぜん

を期
き

していますが、当課
と う か

は利用者
り よ う し ゃ

が当
とう

ペー

ジの情報
じょうほう

を用
もち

いて行
おこな

う一切
いっさい

の行為
こ う い

について、いかなる責任
せきにん

も負
お

いません。 

（２）当課
と う か

は、利用者
り よ う し ゃ

が当
と う

ページの掲載情報
けいさいじょうほう

を利用
り よ う

したことにより、利用者
り よ う し ゃ

または第三者
だいさんしゃ

が被
こうむ

った損害
そんがい

について、いかなる場合
ば あ い

でも一切
いっさい

の責任
せきにん

を負
お

いません。 

（３）当課
と う か

は、利用者
り よ う し ゃ

により投稿
とうこう

されたコメント等
とう

について一切
いっさい

の責任
せきにん

を負
お

いません。 

（４）当課
と う か

は、利用者間
り よ う し ゃ か ん

、もしくは利用者
り よ う し ゃ

と第三者間
だいさんしゃかん

のトラブルによって利用者
り よ う し ゃ

または第三者
だいさんしゃ

に生
しょう

じたい

かなる損害
そんがい

について、一切
いっさい

の責任
せきにん

を負
お

いません。 

（5）当課
と う か

は、上記
じょうき

(1)～(4)の他
ほか

、当
とう

ページに関連
かんれん

する事項
じ こ う

に起因
き い ん

または関連
かんれん

して生
しょう

じたいかなる

損害
そんがい

について、一切
いっさい

の責任
せきにん

を負
お

いません。 

(６)当課
と う か

は、当運用
とううんよう

ポリシーを、予告
よ こ く

なく変更
へんこう

する場合
ば あ い

があります。 

 

７ 個人情報
こじんじょうほう

 

  当
とう

ページでの個人情報
こじんじょうほう

の収 集
しゅうしゅう

・利用
り よ う

・管理
か ん り

について、個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

の保
ほ

護
ご

に関
かん

する法
ほう

律
りつ

に基
もと

づき、次
つぎ

の

とおり適切
てきせつ

に取
と

り 扱
あつか

うとともに、皆
みな

さまに安心
あんしん

して利用
り よ う

いただけるページづくりに努
つと

めていきます。 

（１）個人情報
こじんじょうほう

とは、当
とう

ページを通
つう

じて当課
と う か

が提供
ていきょう

を受
う

けた、住所
じゅうしょ

、氏名
し め い

、電話番号
でんわばんごう

、E-mail アドレス

等
など

、特定
とくてい

の個人
こ じ ん

を識別
しきべつ

できる情報
じょうほう

をいいます。 

（２）当
とう

ページを通
つう

じて当課
と う か

が個人情報
こじんじょうほう

を収 集
しゅうしゅう

する際
さい

は、ユーザーの意思
い し

による情報
じょうほう

の提供
ていきょう

を原則
げんそく

とします。個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の収 集
しゅうしゅう

にあたってはその利用目的
り よ う も く て き

を特定
とくてい

し、明示
め い じ

いたします。個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の収 集
しゅうしゅう

は特定
とくてい

された利用
り よ う

目的
もくてき

を達成
たっせい

するために必要
ひつよう

な範囲内
はんいない

で行
おこな

います。 

（３）提供
ていきょう

いただいた個人
こ じ ん

情報
じょうほう

は、あらかじめ明示
め い じ

した利用
り よ う

目的
もくてき

の範囲内
はんいない

で利用
り よ う

いたします。個人
こ じ ん



情報
じょうほう

は、本人
ほんにん

の同意
ど う い

がある場合
ば あ い

など個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

の保
ほ

護
ご

に関
かん

する法
ほう

律
りつ

で定
さだ

める一定
いってい

の場合
ば あ い

を除
のぞ

き、明示
め い じ

した利用目的以外
り よ う も く て き い が い

で利用
り よ う

・提供
ていきょう

することはありません。 

（４）収 集
しゅうしゅう

しました個人
こ じ ん

情報
じょうほう

については、当課
と う か

が厳重
げんじゅう

に管理
か ん り

し、漏
ろう

えい、不正流用
ふせいりゅうよう

、改
かい

ざん等
とう

の防止
ぼ う し

に適切
てきせつ

な対策
たいさく

を講
こう

じます。利用目的
り よ う も く て き

に関
かん

し保存
ほ ぞ ん

の必要
ひつよう

のなくなった個人情報
こじんじょうほう

については、確実
かくじつ

に、かつ、

速
すみ

やかに消去
しょうきょ

します。 

 

【お問
と

い合
あ

わせ】 

 福岡市南区役所総務部企画振興課
ふ く お か し み な み く や く し ょ そ う む ぶ き か く し ん こ う か

 

 TEL：092-559-5016 ＦＡＸ：092-559-5014 

 メールアドレス：minami-kikaku@city.fukuoka.lg.jp 




