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8. クレジットカードでの使⽤料の⽀払 
 
 
 
 
 
 
 

 

8-1. マイメニューから使⽤料の⽀払 

        
 
 
  
 
 
 
 
       
 
 
 
 

使⽤料は、指定された⼝座から利⽤の翌⽉に⾃動的に引き落とししますが、希望される場合、クレジット
カードにて⽀払うこともできます。 
クレジットカードでのお⽀払いを希望される場合の⽀払い⽅法をご説明します。 
1 つ⽬は HOME 画⾯のマイメニューにある「使⽤料の⽀払」から⾏う⽅法です。 
2 つ⽬は予約申込完了画⾯に表⽰される「使⽤料の⽀払」ボタンから⾏う⽅法です。 
クレジットカードでの⽀払は特定の期間のみ可能です。 
⽀払いが可能になると、メッセージにてお知らせが届きます。 

HOME 画⾯のマイメニューにある「使⽤料の⽀払」アイコンを押します。 
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使⽤料の⽀払 予約検索画⾯で⽀払先、利⽤期間を指定し「検索」ボタンを押します。 
検索条件に該当する利⽤⽇の未払い予約が表⽰します。 
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検索条件に該当する利⽤⽇の使⽤料未払いの予約が表⽰します。 
⽀払い可能⽇前の予約はクレジットカードでの⽀払はできません。 
⽀払い開始⽇になると選択が可能になります。 
使⽤料の⽀払を⾏う予約の「選択」ボタンを選択し、「⽀払へ」ボタンを押します。 
※⽀払い可能な予約を複数選択し、⼀括して⽀払いすることも可能です。 

⽀払内容に問題がなければ「同意」ボタンを押します。 
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⽀払の為、外部サイトに移動するメッセージが表⽰します。 
「はい」を押すと、クレジット決済会社サイトに移⾏します。 

「はい」を押して⽀払⼿続きに進みます。 
「お⽀払期限」の表⽰に関わらず、クレジットでのお⽀払いは施設利⽤前までにお願いします。 

 



 

 

 

50 

 
福岡市公共施設案内・予約システム 

利⽤者操作マニュアル 
 

  © OEC Co. Ltd. 2023 OEC confidential   

 
 
         

 
 
 
 

「同意して次へ」を押します。 
 ※上記画⾯は、⼀部表記を省略しています 
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「クレジットカード番号」「有効期限」「セキュリティコード」を⼊⼒して、 
「お⽀払い」を押します。 
 ※上記画⾯は、⼀部表記を省略しています 
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公共施設案内・予約システムの画⾯でも、⽀払完了画⾯が表⽰されます。 

⽀払⼿続きが完了すると、「決裁完了」画⾯が表⽰されます。 
「TOP」を押すと、公共施設案内・予約システムに戻ります。 
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「中断した⽀払を再開する」ボタンを押すと、⽀払い⼿続きを再開します。 

クレジットカード会社のサイトで、⽀払⼿続きを途中で終了された場合は、 
再度、マイメニューの「使⽤料の⽀払」から、⼿続きを再開してください。 
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8-2. 予約完了画⾯から使⽤料の⽀払 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

予約完了画⾯の「使⽤料の⽀払」ボタンを押します。 
※予約の申込⼿順については「3.予約の申込」を参照してください。 
 

クレジットでの⽀払い可能期間は予約申込時、予約完了時に表⽰される「注意事項」に記載されています。 

※⽀払い可能期間は施設によって異なる場合があります。 
 施設の利⽤までに⽀払い⼿続きを済ませてください。 
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⽀払い可能⽇前の予約はクレジットでの⽀払はできません。 
⽀払い開始⽇になるとメッセージが届き、「選択」が可能になります。 
※メッセージの確認⽅法は「11.メッセージ機能」を参照してください。 
⽀払可能となりましたら、マイメニューの「使⽤料の⽀払」から、⽀払⼿続きを⾏ってください。 
操作⽅法は、「8-1 マイメニューから使⽤料の⽀払」を参照ください。 

 


